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Research 2.0, research data services...

Tibor KOLTAY , ,
Szent Istvan University, JASZBERENY

RESEARCH 2.0, RESEARCH DATA SERVICES
AND ACADEMIC LIBRARIES®

The purpose of this paper is to provide a literature based inventory of tasks and roles that ac-
ademic libraries have to fulfil in order to react to the developments brought in by the appear-
ance and growing importance of Research 2.0, the main features of which are identified in its
relationship to data-intensive research. The role of social media tools for researchers, the na-
ture of research data management and research data services, questions of data quality and
the need for standardized data citation are examined. The tasks, faced by libraries include
providing research data services, information literacy education and support to individual
faculty members. Libraries also should be involved in raising awareness of different services
and movements, mainly not offered directly by the libraries themselves, even if this is a non-
traditional activity for them. New role models for academic librarians, required by the new
environment are also part of the discussion.

Badania 2.0, bazy danych badawczych i biblioteki akademickie. Celem artykutu jest udowod-
nienie poglgdu, ze biblioteki akademickie muszq sprostac zadaniom, jakie przyniosto zast0so-
wanie badan 2.0 w nauce. Przeanalizowano przede wszystkim zagadnienia: rola spotecznych
instrumentow medialnych dla pracownikow naukowych, natura zarzgdzania danymi badaw-
czego i obstug danych badawczych, jakos¢ danych i koniecznos¢ standaryzowania danych.
Zadania postawione przed bibliotekami to zapewnianie obstug danych badawczych, dostoso-
wanie swoich ustug do poszczegdlnych uzytkownikoéw oraz wydzialéow. Biblioteki akademickie
powinny réwniez wlgczaé sie w zadania, ktore nie sq standardowymi zadaniami bibliotek
uczelnianych, a ktore sq realizowane w procesie badawczym.

*Based on the talk, presented on the 13th Forum on Scholarly and Technical Information of the Polish Society for In-
formation Science, 23 September 2015, Zakopane.
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Introduction

Academic libraries, — also including research li-
braries, i.e. libraries support research in academia,
business, industry or government [27] — have tradi-
tionally focused mainly on issues regarding the
‘output’ of scholarly communication, i.e. collecting
journals, monographs and other documents [11].
While doing this, the core process of research and
the dynamics of change within scholarly communi-
ties received less attention, while changes in re-
searchers’ information behaviour and in the pub-
lishing world are calling for a major transformation
of the role and tasks of the academic library. As one
of the consequences, a number of researchers see
libraries nothing more than dispensaries of books
and articles [17, 23]. Thought libraries’ “forgetting”
about researchers is not new, this problem has been
brought into the spotlight rather recently by the
evolving idea of Research 2.0.

The players of the research area are somewhat
different than the main, traditional target audience
of academic libraries, because they are not restrict-
ed to different groups of (graduate and undergradu-
ate) students, but comprise mainly faculty (teaching
staff) members, non-teaching researchers, postdoc-
toral researchers and doctoral students, though
graduate and even undergraduate students are in-
volved in research-related tasks in some countries.

This paper is an inventory of tasks and roles that
academic libraries may be required to fulfil already,
or need to introduce in the near future to meet the
requirements, set by Research 2.0.

At the moment the following main subjects
seem to deserve our attention:

e The new research environment;

e The role of research data;

e Information literacy and its frameworks for the
researcher;

e Supporting individual faculty members;

o New role models for academic librarians.

The new research environment

Research 2.0 is called also Science 2.0 or eSci-
ence. However, it is not restricted to science, tech-

nology and medicine, but deeply influences the
social sciences and the humanities that make use of
the internet’s power. This power enables different
new forms of networking, encourages openness and
provides the possibility to access and manipulate
massive amounts of data.

As already pointed out in this journal [25], the
use of social media is important part of Research
2.0. While this is true, it has not been received by
researchers unanimously, and reception was not
free from contradictions and controversies, first of
all because changes in technologies were not fol-
lowed by changes in the measures of trust and au-
thority [34]. Therefore, many researchers are con-
vinced that there is an important distinction be-
tween experimenting with new tools and using the
well-established channels of scholarly communica-
tion [1].

Career benefits, resulting from the use of social
media do not seem to exist. In general, researchers
do not assume that their actions will have direct
effects on their academic progression, though they
may identify potential collaborators and to collect
new ideas and approaches when browsing infor-
mation provided by other users [6].

An empirical investigation of researchers’ opin-
ion shows that there are no generally accepted
measures to evaluate social media based content,
thus the current higher-education continues to fa-
vour peer review and citation indices [35].

Despite these limitations, some social network-
ing tools, are purposefully designed for researchers
are available. They offer functionalities that are
similar to social media sites for private use, such as
Facebook.

Social media sites, tailored to the perceived
needs of the research community, for instance Aca-
demia.edu and ResearchGate differ from general
purpose social media services first of all by offering
the possibility of achieving higher visibility within
the academic arena by allowing and stimulating the
upload of publications. LinkedIn is halfway be-
tween general purpose and academic social media
services. It is meant for professional purposes and it
also enables uploading of publications.



Research 2.0, research data services...

The role of research data

Human decision-making and productivity can-
not keep up with the immense amounts of data,
made available. Therefore, librarians’ research,
management and curation skills acquire more im-
portance in facilitating the usability of information
and making quality information more digestible
[16].

A distinguishing feature of Research 2.0 is that
the position of research data is becoming increas-
ingly important and it begins to gain preponder-
ance. It is symptomatic of this development that the
differences between data and information fade
away by the fact that researchers mainly focus on
the use and reuse of data and its embedding con-
text. Accordingly, research data can be recognized
as information [37].

The emergence of data intensive research in its
present form has been prompted to a substantial
extent by research funders’ requirements directed
towards fostering data sharing and open access to
research data. However, in some countries, such
requirements do not exist, while in other ones their
rigour show differences. This may be one of the
reasons, why is there uncertainty about how the
trend for more openness mandated for the products
originating from of publicly funded research will
influence the role of libraries [19].

The opinion that research data should be made
available for use beyond its original purpose is
widespread. However, there is large discrepancy
between this belief and what is actually being done.
It is namely relatively typical that researchers readi-
ly fulfil direct requests by individual peers if they
are assured that they data will be used properly, i.e.
given credit for and not misused. However, such
requests are rare and there are several barriers be-
fore widespread data sharing. Researchers do not
know how to navigate in the required data man-
agement systems, and are often unfamiliar with the
metadata standards used in these systems. This is an
especially demanding task for researchers involved
in interdisciplinary investigations or working with
large, complex datasets. Using the varied research

data repositories properly, but without unnecessary
effort is a challenge for them [44].

The growing interest in research data led to a
complex of activities that materialize in the follow-
ing services that involve varied players on different
levels:

e research data management;
e data curation;
e (data literacy education;

The growing importance of Research data man-
agement (RDM) in libraries has been identified as
an increasingly important trend [31]. RDM is a
crucial element in the publication of research data
sets, especially if we endeavour the openness of
data. It also a main constituent of data curation
services [40]. It is a set of general activities not
specifically attached, but potentially performed by
the library, which means caring for research data,
facilitating access to it, preserving and adding value
to this data throughout its lifecycle, bringing the
benefits of enabling finding and understanding data,
avoiding unnecessary duplication and validating
results.

Data curation may be less closely associated to
the library, thus it may be provided by profession-
als, who are not librarians. In any case, data cura-
tion raises questions about ownership, retention,
maintenance and preservation of data, including the
requirements imposed on researchers by funding
agencies and publishers [12, 30].

There is no doubt that open data is related to
open access publishing, the supporters of which
have been librarians, who are also familiar with the
research data needs of researchers [20]. Nonethe-
less, it differs from it, fist of all because there are
legitimate barriers to data sharing and making data
publicly available. These include issues of security,
intellectual property, confidentiality, potential data
misuse or misinterpretation, or the inability to en-
sure anonymity of human subjects [36, 44].

Research data services (RDSs) should be pro-
vided by academic libraries. RDSs is an overall
service framework that is related to RDM and data
curation, and consists of informational services,
like consulting with faculty, staff and students on
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data management plans and metadata standards,
providing reference support for finding and citing
data sets, and providing finding aids for data or data
sets. It also includes technical services in the form
of providing technical support for data repositories,
preparing data sets for a repository and deselecting
them from repositories [43].

Academic libraries are in a favourable position
to help researchers to meet the challenges of a data-
intensive research paradigm by providing RDSs,
and a few academic libraries already are offering
research data services and a number of libraries
plan to introduce such services. As a rule, these
services are extensions of traditional informational
or consultative services [45].

Data-management plans (DMPs) represent the
basic level of both RDM and RDSs. Preparing
DMPs has been the first and most widespread activ-
ity that complies with the varied requirements of
funding agencies [32].

One of the relatively early and comprehensive
answers to the challenge of RDSs was elaborated
by the Association of European Research Libraries
(LIBER). Taking into that several issues have al-
ready been pointed out, we offer here a selection
from the ten points of recommendations:

Engage in the development of metadata and data
standards and provide metadata services for re-
search data.

Create Data Librarian posts and develop profes-
sional staff skills for data librarianship.

Actively participate in the development of insti-
tutional research data policy.

Support the lifecycle of research data by provid-
ing services for storage, discovery and permanent
access.

Provide an institutional Data Catalogue or Data
Repository [43].

The significance of RDSs is understood not only
by librarians, but by communities of researchers,
such as the League of European Research Universi-
ties Research (LERU). In their opinion, academic
libraries are well placed to advocate best practices
in data management and data citation, thus they can
provide help in increasing the visibility of research

data: Therefore, LERU encourages libraries to
adapt to this landscape, which is constantly chang-
ing and new for both researchers and librarians. The
main reason for involving libraries in these pro-
cesses is the need to minimize the time that re-
searchers have to spend on technical and adminis-
trative processes. [25].

According to the LERU report, successful RDM
requires cooperation between librarians and re-
searchers, especially in clarifying what is expected
of researchers when describing and citing data.
(LERU) Partnership with researchers and research
groups is also emphasized in the LIBER recom-
mendations [43].

Libraries’ role in to supporting data manage-
ment and discovery is manifold. It encompasses
curation, preservation, data publishing and archiv-
ing and access to data resources. While maintaining
continuous watch on the evolution of formats and
technologies, librarians have to provide guidance
on finding and assessing data, open access licens-
ing, data citation and data management plans. [25].

One of the most important technical RDSs activ-
ities is creating metadata for data sets that supple-
ments the provision of “traditional” metadata to
books and journal articles. By providing this type of
service, academic libraries may fill in a niche in the
support chain. The DataCite Metadata Scheme may
prove one useful tool for this. It features a small set
of mandatory properties, and an additional set of
optional properties for more detailed description. Its
kernel contains mandatory properties, such as the
dataset’s identifier, creator, title, publisher and pub-
lication year [41].

Both RDM and data curation require distin-
guished attention towards data quality that is de-
termined by the following, complex factors:

e Trust,

e Authenticity,

e Reliability,

e Understandability,
e Discoverability,

e Accessibility,

e Integrity [18].
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Data citation is on its way to turn into normative
behaviour, because it may become a source of mo-
tivation for researchers to share and publish their
data. The reason for this is that standardized forms
of data citation have the potential of making data
being cited in similar ways to publications them-
selves, thus become a source of reward and ac-
knowledgment for researchers [2, 33].

Several guides (e.g. by CODATA, the Commit-
tee on Data for Science and Technology and by
IASSIST, the International Association for Social
Science Information Services and Technology ) and
initiatives, such as DataCite or the DataVerse Net-
work are directed towards fostering standardized
forms of data citation. Commercial interest in fos-
tering data citation has become apparent by the
availability of Data Citation Index .

There seems to agreement that data citation
mechanisms based on persistent identifiers like
Digital Object Identifiers (DOIs) may be the best
ones to facilitate data discovery and interoperabil-
ity [28].

Despite difficulties in standardising data cita-
tion, it is clear that the most important elements of
data citation should be present in any citation.
These are the author, the title and date, the location,
and the publisher. The way in which these elements
would be styled depends on the style (e.g. APA,
Chicago, MLA) that is in use for citations of textu-
al [4].

An important new development is the growing
attention towards data literacy. This literacy is an
emerging one, which has close ties to information
literacy, and is situated at the intersection between
scholarly communication and information literacy.

Even if often named and defined differently, as a
rule, data literacy emphasizes being critical towards
data. Therefore, it focuses on understanding how to
find and evaluate data, giving emphasis to the ver-
sion of the given dataset, the person responsible for
it, and not forgetting about the questions of citing
and ethical use of data [10]. In general, data literacy
education should incorporate both the social and
technical aspects of data [39].

Information literacy frameworks for the re-
searcher

The connectedness of data literacy and infor-
mation literacy was already mentioned above.
Nonetheless, the latter deserves distinguished atten-
tion.

In a number of countries, providing information
literacy education to different groups of (graduate
and undergraduate) students can be qualified as a
traditional activity of academic libraries. However,
this may not be true in the case of researchers, the
different categories of which have been enumerated
above. Nonetheless, besides students, a relatively
wide circle of researchers is also addressed by the
Framework for Information Literacy for Higher
Education [15], which replaces the Information
Literacy and Competency Standards for Higher
Education [21]. The former approaches infor-
mation-literate people’s activities more realistically
than its predecessor [14].

Special attention has to be given to the
SCONUL Seven Pillars of Information Literacy.
Core Model for Higher Education, devised by the
Society of College, National and University Librar-
ies in the United Kingdom [38]. The Vitae Re-
search Development Framework is slightly differ-
ent from these documents because it demonstrates
the role of information literacy in the researchers’
life through the researchers’ eyes. It operates with
lenses that focus on knowledge, behaviours and
attributes that are developed or acquired through, or
used in, the broader contexts of being effective and
highly skilled researchers. It has both a lens on
academic literacy, defined as the ability to under-
stand, interpret, create and communicate appropri-
ately within an academic context, and on infor-
mation literacy.

The Vitae Framework describes information lit-
eracy in three phases. In its first phase, it focuses on
the use of information technology, while emphasiz-
ing the need to obtain expert advice from infor-
mation or data managers, archivists and librarians.
The second phase develops awareness of the crea-
tion, organization, validation, sharing, storing and
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curation of information and/or data, as well as the
understanding of legal, ethical and security re-
guirements. Phase three focuses on advising and
educating peers, less experienced researchers, stu-
dents and staff in the above requirements. The final
phase is about developing new techniques and an-
ticipating trends.

The information literacy lens underlines that IL
is necessary for not only finding, analyzing and
evaluating data and searching for literature, but for
publishing, as well [46].

Strategies for locating information and data re-
main central, so searching for information seems to
merit the attention of all categories of researchers
and it is mentioned in all frameworks. It is crucial
for researchers to discover any gaps in their own
knowledge and information repertoire. The related
skills help them to identify which sources and pro-
viders of information (people, published infor-
mation or data) will best meet their needs. There-
fore, researchers have to be familiar with the range
of techniques for finding information that include
informal discussion with peers, browsing, data min-
ing, active and complex searching, eventually mak-
ing use of serendipity. They have to be aware that
there are differences between varied tools of find-
ing information by recognizing advantages and
limitations of bibliographic databases, subject
gateways and search engines. Researchers need to
understand why complex search strategies can
make a difference to the breadth and depth of in-
formation found. Developing approaches to search-
ing new tools for each new question may be re-
quired, so they have to understand that relying al-
ways on familiar resources is not appropriate in all
cases. On the contrary, researchers should demon-
strate the ability to use new tools, as they become
available [38].

Information literate researchers are also sup-
posed to search by utilizing divergent and conver-
gent thinking that is exemplified by brainstorming
and selecting the best source, respectively. Based
on search results, they have to design and refine
needs and search strategies, using different search-

ing types, for example by controlled vocabulary,
keywords, or natural language [15].

Issues of quality, accuracy, relevance, bias, rep-
utation and credibility are related not only to infor-
mation, but also to data sources [38]. Keeping
abreast of data collection, analysis and preserva-
tion, as well as anticipating trends in the design and
use of information is of utmost importance. Re-
searchers can advance if they have developed prop-
er awareness and understanding of the legal, ethical
and security requirements and risks involved in
creating, organizing, validating, sharing, storing
and curating data. They also may need to expand
their knowledge on the purpose and use of metadata
[46].

Making informed choices regarding someone’s
online actions in full awareness of issues related to
privacy and the commodification of personal in-
formation is also desirable, but fairly difficult, be-
cause the spirit of social media — even if used main-
ly as a means in the private life — does not support
this and also may influence researcher’s thinking
[15]. Knowing what services are available to help
and how to access them from people, different li-
braries, other organizations and structures assist
researchers, could help them to understand that
libraries might be able to provide real-time research
support, as well [38].

Supporting individual faculty members

Many of the tasks that academic libraries are
expected to address, are non-traditional in the sense
that they are not offered directly by the libraries
themselves, but the librarians are the ones, who can
make researchers aware of their existence.

Despite the restricted use of social media tools,
mentioned above, librarians have to raise awareness
of social media sites, in particular those that are
meant for researchers.

Open access to scientific publications (OA) is
still important. In particular, there should be infor-
mation about the Diamond, Gold and the Green
routes of OA, including issues of article processing
charges (APCs). A relatively new and to an extent
controversial problem is the appearance of predato-
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ry journals and publishers that are enumerated,
among others in the List of Predatory Publishers ).
Due to the fuzziness of the concept of predatory
publishing, besides blacklisting, whitelisting pub-
lishers and journals that have been verified as satis-
fying certain standards may be a viable solution as
the example of the Directory of Open Access Jour-
nals (DOAJ) shows it [5].

Open data — already mentioned above — is an
important issue. It requires data to meet the criteria
of being accessible, useable, assessable and intelli-
gible. Awareness of researchers has to be raised of
initiatives, such as the Dutch Data Prize, which
awards the efforts of researchers who bring data
together, document it and make it accessible to
others. The Data Seal of Approval is also worth of
mentioning. It gives data producers and funders the
assurance that their data will be stored in a reliable
manner and can be reused could be similarly inter-
esting.

Data journals may overcome several barriers to
open data, as they promote the publication of data
papers in a way that mirrors the scientific publica-
tion model [9].

Alternative metrics (often called altmetrics) of
scientific output are an essential feature of Research
2.0. The availability and accessibility of big quanti-
ties of textual material, in particular full texts of
journal papers and books makes it technically pos-
sible that we go beyond traditional, but often criti-
cised measures of scientific output. However, alter-
native approaches may not become easily institu-
tionalized and accepted by the communities of re-
searchers or other stakeholders in the research field
as funders, universities, research centres, learned
societies or publishers. The latter activities supple-
ment well what has been done traditionally in the
field of measuring research impact.

From the already existing and in some regard
traditional activities, promoting institutional reposi-
tories can be mentioned here, as well [8].

New role models for academic librarians

Though there is currently no single model for
research support, librarians have to develop new

expertise and much deeper understandings of the
research lifecycle, if they want to remain relevant.
Indeed, if we look at Research 2.0 as a significant
force that seriously may shape the work of academ-
ic libraries, it will require new role models [7, 28].

Several key supporting skills can be identified

that include:

e the preservation of research outputs,

e data management and curation,

o complying with the various mandates of fun-
ders, including open access requirements,

e potential data manipulation tools,

e data mining,

o the use of metadata [3].

o For fulfilling related duties, the following com-
petencies are valued:

e ability to work in teams;

o efficient communication;

e good interpersonal skills;

e good use of data curation tools;

o excellent information literacy;

e scientific literacy [40].

New role models are reflected by job titles,
which also display varied approaches towards un-
derstanding and labelling information profession-
als’ duties and responsibilities.

Being involved into awareness-making, men-
tioned above seems to be primarily the role of the
liaison librarian, who communicates with faculty,
draws attention to interdisciplinary research and
brings different skill sets to the table [7].

Professionals are also often called embedded li-
brarians, who may be part of research teams [29].
The work of scholarly communications librarians is
closely tied to information literacy. [10]. The types
of assistance offered by research informationists are
a logical extension of the libraries’ traditional offer-
ings, because they mirror the tasks that librarians
apply to library documents, even though the main
thrust of their work is on data. [13].

Data-related librarianship in general has now
become a significant part of the academic library
workforce [48]. This is demonstrated by numerous
terms used to label these professionals. Besides the
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term data specialist, we see data librarian and data
management librarian has emerged [26, 40, 47].
Recently, the term data concierge emerged. It is
based on the analogy, taken from the hospitality
industry, where a concierge typically answers a
wide variety of questions from hotel guests [36].

Conclusion

Our above arguments display several aspects of
Research 2.0 and direct attention to varied fields,
where academic libraries can foster this new para-
digm of scholarship. Even though Research 2.0 is
evolving in different countries and even distinct
local environments in dissimilar ways, showing
different power and appearing more or less fre-
guently, it cannot be neglected. While academic
library leaders have to be aware of the changes and
requirements that it may bring with itself, all librar-
ians need to have a picture about it. Being an
emerging phenomenon, it will undoubtedly take
several different shapes as it woks itself out in time.
Nonetheless, it is hoped that our selective invento-
ry, presented in this paper will help in understand-
ing at least a part of the possible ways of facing
Research 2.0 and providing appropriate answers to
its challenge.
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W kregu nowych struktur...

Wiestaw BABIK ,
Uniwersytet Jagiellorski, KRAKOW

W KREGU NOWYCH STRUKTUR
ZARZADZANIA INFORMACJA!

Przedmiotem artykutu sq nowe struktury organizacji informacji stosowane w zarzgdzaniu in-
formacjg w bibliotekarstwie i dziatalnosci informacyjnej. Punktem wyjscia jest wyjasnienie
pojecia ,,struktura” oraz pojeé pokrewnych tworzgcych wspolnie gniazdo semantyczne. Autor
wychodzi od tradycyjnych struktur stosowanych w zarzqdzaniu informacjq i dociera do folk-
sonomii, chmury tagow oraz mapy tematow i ontologii. Zostang przedstawione ich elementy
oraz cechy dystynktywne a takze funkcje w okreslaniu jakosci i wartosci informacji. W omo-
wieniu struktur przyjeto terminologie ich opisu za pomocq takich terminow, jak system i siec.
Omowione struktury zostaly przyporzqdkowane do odpowiednich procesow, jak generowanie,
wyszukiwanie i selekcja informacji i wiedzy. Celem artykutu jest wykazanie podobienstw i roz-
nic migdzy prezentowanymi strukturami, co ma pokazac ich ewolucje oraz znaczenie w orga-
nizacji informacji i wiedzy na potrzeby zarzgdzania informacjgq.

In the Circle of New Information Management Structures. The object of this paper are new
structures of information organization applied to information management in library and in-
formation activity. The starting point is the clarification of the “structure” concept, as well as
other related terms that create a joint semantic nest. The author starts with traditional struc-
tures used in information management and end with folksonomy, tag cloud, topic maps and
ontology. Their elements and distinctive features are introduced, together with the functions
used for the determination of information quality and value. For the needs of the structure dis-
cussion, a description terminology has been accepted, with the use of such terms as system or
network. The structures under discussion are assigned to such respective processes as infor-
mation and knowledge generation, search, and selection. The purposes of this presentation is
to indicate the similarities and differences existing between the selected structures, which will
demonstrate their evolutions and significance in information and knowledge organization for
the needs of information management.

! Tekst stanowi rozszerzona wersje wystapienia na konferencji ,,Zarzadzanie informacja w nauce” (Katowice 2012).
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Wprowadzenie

Zarzadzanie informacja czesto wigze si¢ z intui-
cyjnym a wigc nieprecyzyjnym rozumieniem tego
pojecia, stad brak konsensusu w jego definiowaniu,
co przektada si¢ na istnienie wielu definicji zarza-
dzania informacja [2, 22]. Na potrzeby artykutu
przyjmuje, ze zarzadzanie informacja (ang. infor-
mation management) polega na przeksztatcaniu
danych w informacje oraz udostgpnianiu jej uzyt-
kownikom, czyli jest zwigzane ze sposobem pre-
zentacji informacji.

Dla zarzadzania informacja w bibliotekarstwie i
dziatalnosci informacyjnej jednym z waznych pro-
bleméw i to o charakterze podstawowym, jest pro-
blem struktur informacji. Poszukiwanie takich
struktur to proba znalezienia sposobu opisu obiek-
tow bedacych wytworami lub przedmiotem badan
w ramach zarzadzania informacja. Jest to jednocze-
$nie proba opisu wytwordéw informacyjnych w ka-
tegoriach strukturalizmu.

Przedmiotem artykutu jest analiza struktur orga-
nizacji informacji stosowanych w zarzadzaniu in-
formacjg w ich funkcji reprezentacji informacji.
Punktem wyj$cia jest wyjasnienie pojecia ,,struktu-
ra” oraz poje¢ pokrewnych tworzacych wspoélnie
gniazdo semantyczne [10]. Autor wychodzi od
tradycyjnych struktur stosowanych w zarzadzaniu
informacjg docierajac do stosunkowo nowych
struktur takich, jak folksonomie, chmury tagéw,
mapy tematéw oraz ontologie. Zostang przedsta-
wione ich elementy oraz funkcje a takze cechy dys-
tynktywne.

Celem artykutu jest pokazanie przydatnosci po-
jecia ‘struktura’ w zarzadzaniu informacjg w dzia-
talnosci informacyjnej oraz wykazanie podobienstw
i roznic migdzy prezentowanymi strukturami a tak-
ze ich znaczenia dla organizacji informacji na po-
trzeby zarzadzania informacja.

Skoncentrujemy si¢ wigc na problemach doty-
czacych zarzadzania informacja w kontekscie kon-
cepcji strukturalnych. Jest to nie tylko wazne dla
zarzadzania informacja lokowanego w ramach in-
formacji naukowej, ale i dla nowych koncepcji
powstajacych w jej ramach, m.in. koncepcji zarza-

dzania informacja i wiedza, czy koncepcji zarza-
dzania kapitatem intelektualnym. Zaprezentowane
podejscie ma przyczyni¢ si¢ do przezwycigzenia
bariery jezykowej utrudniajacej, a nawet nieraz
uniemozliwiajacej, zrozumienie (pomimo istnieja-
cych podobienstw) istoty proceséw informacyjnych
oraz ich r6znorodnych wytworow [8].

Jest to proba wykorzystania terminu struktura do
opisu nowych metod i narzgdzi stosowanych w
dzialalnosci informacyjnej. Artykut ma charakter
porzadkujacy to zagadnienie.

Strukturalizm jako podstawa metodologiczna
rozwazan

Niniejsze rozwazania zostaly oparte na struktu-
ralizmie jako sposobie postrzegania rzeczywistosci
[18, 20]. Struktury, jakimi zajmuje si¢ struktura-
lizm, definiuje si¢ poprzez:

e pojecie catosci (struktura jest spdjna i odroz-
nialna od innych);

e zasade przeksztalcen (przeksztatcenia struktur
mogg by¢ matematycznie wprowadzone);

e samosterownos$¢ (struktury utrzymujg stan ho-
meostazy) [18, s. 33].

Struktury nigdy nie sg dane wprost, lecz sg ukry-
te pod powierzchnig znanej nam rzeczywistosci.
Trzeba wiec do nich dotrze¢ poprzez analize ukta-
doéw zdarzen. W skrajnych formach strukturalizmu
przyjmuje si¢ teze, ze tym, co naprawdg istnieje, sa
ukryte struktury powodujace ,,gre”, na ktora nie
mamy wptywu (Michael Foucault).

Rozwazania oparte na zasygnalizowanej pod-
stawie metodologicznej maja przede wszystkim
warto$¢ eksplanacyjng, co oznacza, ze powinny
przyczyni¢ si¢ do lepszego zrozumienia tego, co
lezy u podstaw twierdzen, pogladow, teorii propa-
gowanych przez naukowcow, jak madro$¢ ttumu
czy samosterowno$¢ systemoéw informacyjno-
wyszukiwawczych. Moga by¢ takze przydatne w
projektowaniu systemow informacyjno-
wyszukiwawczych.
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Struktura, jej cechy i wartos¢

Na gruncie ogdlnej teorii struktur przyjmuje si¢
zatozenie, ze struktury sg obiektami podobnymi
niezaleznie od dziedziny, w ktorej wystepuja. Stad
wynika poréwnywalno$¢ badan nad nimi we
wszelkich dyscyplinach wiedzy. Struktura jest cze-
sto traktowana jako trzecia, obok systemu i sieci
kategoria metodologiczno-organizacyjna [27, 28].

Co to jest struktura? Struktura nazywa sie¢ taki
rodzaj rzeczy, ktora:

1. Ma charakter catosciowy.

2. Podlega niezmiennym w obrebie tej catosci
przeksztatceniom.

3. Jest samosterowna [6, s. 30].

Struktura ma cechy wartosciujace, porzadkujace
1 systematyzujace. Wlasnie ze wzgledu na te cechy
moéwimy o pewnych rzeczach, iz maja charakter
struktur lub po prostu, ze sa strukturami. Catoscio-
wos¢ jest cecha, ktora sprawia ze struktury nie sa
luznym zbiorowiskiem przypadkowych elementow,
niepowigzanych wzajemnie ze soba w okreslonego
typu organizacje. Struktura sktada si¢ z elementow,
ale elementy te sg od niej zalezne, nie za$ odwrot-
nie. Struktury jako caloéci (obiekty o charakterze
catosciowym) majg takie cechy, ktorych nie maja
ich elementy sktadowe i ktérych nie da si¢ zredu-
kowa¢ do wlasnosci tych elementow. Ich charakte-
rystyczng wlasnoscig jest emergencja, ktora poja-
wia si¢ na wyzszych poziomach organizacji, nie za$
na nizszych poziomach. W strukturze najwazniej-
szy jest uktad elementow tworzacych catos¢, a nie
relacje, ktore sg najwazniejsze w systemie.

Znaczenie a wigc warto$¢ struktur polega na
tym, ze pozwalajg one ujawni¢ wage informacji —
chmura tagéw, oferuja subiektywne podejscie do
informacji — folksonomie [15, 14], umozliwiajg
amatorskie podejscie do tworzenia uktadow — tak-
sonomie [25], pomagaja kojarzy¢ informacje -
mapy tematyczne [17], pozwalaja na semantyzacje
informacji — ontologie [5].

Struktura to ogodt relacji taczacych w catos¢
elementy systemu, rozpatrywane wedle priorytetu
catosci nad cze$ciami. System za$ to spdjna calosé
ztozona z elementow polaczonych relacjami tak, ze
zmiana stanu jednego elementu pocigga za soba

zmiang stanu pozostatych. Catosci takiej nie mozna
zredukowa¢ do sumy czgsci, a laczace je relacje
pozwalaja na jej wyodrebnienie z otoczenia, a wiec
jest zupetnie odwrotnie niz w przypadku struktury
[4, s. 259].

Struktury jako narzedzia zarzadzania infor-
macja

Struktury, o ktérych mowa w artykule, zostaly
potraktowane jako narzedzia shuzace porzadkowa-
niu i strukturyzacji informacji a przez to ulatwiaja-
ce zarzadzanie informacja i wiedza w r6znych §ro-
dowiskach i dla réznych celow. Terminy ,,zarza-
dzanie informacja” i ,,zarzadzanie wiedza” sg uzy-
wane niekonsekwentnie, poczawszy od utozsamia-
nia obu terminow a skonczywszy na ich utozsamia-
niu z informacja naukowsa i bibliotekoznawstwem,
co bardzo utrudnia studia tych koncepcji. Zarza-
dzanie informacja, to w istocie zarzadzanie struktu-
rami informacyjnymi [13].

Sposoby zarzadzania informacja to indeksowa-
nie, mapowanie, kategoryzacja, typologia, tagowa-
nie, tworzenie hipertekstu, fasetyzacja, systematy-
zacja, klasteryzacja/segmentacja. Narzedziami or-
ganizacji i reprezentacji informacji na potrzeby
zarzadzania informacjg sg lista, system, struktura,
obraz, mapa, tablica, przestrzen.

Dziataniami/czynno$ciami  strukturotworczymi
sa te czynno$ci cztowieka lub komputera, ktorych
celem jest przeksztatcenie ogotu informacji lub ich
cze$ci w odpowiednie struktury z uzyskaniem efek-
tu wartosci dodanej. Do czynnosci strukturotwor-
czych zalicza si¢ takie czynnos$ci organizujace zbior
informacji, jak podzial logiczny i my$lowy, klasy-
fikacja, porzadkowanie oraz indeksowanie. Czegsé
z nich nie powoduje przyrostu wiedzy, a stuzy je-
dynie uporzadkowaniu lub systematyzacji informa-
cji.

Rodzaje i charakter struktur na potrzeby za-
rzadzania informacja

Wisrdd interesujacych nas rodzajow struktur wy-
r6zni¢ mozna struktury jezykowe, struktury infor-
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macyjne i struktury informatyczne. Struktury te sa
prezentowane na roézne sposoby. Strukturami repre-
zentacji informacji s3 m.in. lista, tabela, drze-
wo/dendryt, tablica, tezaurus, stownik, mapa.
Struktury jako narzedzia organizacji informacji to:
kartoteki, katalogi, indeksy, bibliografie, klasyfika-
cje, kategorie, podziat dyscyplinarny. Tradycyjne
struktury organizacji informacji i wiedzy to: Kkata-
logi, bazy danych, indeksy, klasyfikacje, listy ter-
minow, kategorie. Nowszymi strukturami organiza-
cji informacji s3:

Listy alfabetyczne:

- KHW (kartoteki haset wzorcowych);
- Glosariusze;

- Stowniki;

- Indeksy.

Uwzgledniaja one tylko jedna relacje migdzy
elementami struktury.

Struktury semantyczne to:

- Kilasyfikacje;
- Kategoryzacje;
- Taksonomie.

Umozliwiaja one wyrazanie zwigzkow znacze-
niowych migdzy poszczegdlnymi elementami. Kla-
syfikacja pozwala budowa¢ na zbiorze elementow
pewien porzadek wynikajacy z semantyki, gtdownie
relacji hierarchicznych, co jest bardzo przydatne na
przyktad w nawigowaniu.

Listy relacyjne:

- Tezaurusy;

- Sieci semantyczne;
- Mapy mysli;

- Ontologie.

Struktury te dopuszczajg uwzglednianie poza re-
lacjami hierarchicznymi innych typow relacji, jak
na przyktad relacje synonimii, czy relacje kojarze-
niowe. Ostatnig z wymienionych struktur — ontolo-
gie, wykorzystuje si¢ do reprezentacji wiedzy [26].

Na potrzeby tego artykutu za nowe struktury
uznano te, ktorych nazwy nie zostaty uwzglednione
w Stowniku encyklopedycznym informacji, jgzy-
kow i systemow informacyjno-wyszukiwawczych,
pod red. Bozenny Bojar, wydanym przez Wydaw-
nictwo SBP w 2002 roku. Nie znalazty si¢ one (po-
za terminem folksonomia) takze w najnowszym

Podrecznym stowniku bibliotekarza, opracowanym
przez Grzegorza Czapnika i Zbigniewa Gruszke
przy wspotpracy Hanny Tadeusiewicz, wydanym
przez Uniwersytet £odzki i Wydawnictwo SBP w

2011 roku. Zaliczam do nich: taksonomie, folkso-

nomie, chmury tagéw, mapy tematow, ontologie.

W dalszej czesci artykulu oméwie je po kolei.

Taksonomie to narzedzia organizacji informacji
i wiedzy [21], jak i dokumentéw i zasobow interne-
towych. Wyro6znia si¢ trzy typy taksonomii:

- taksonomie indeksujace (koncepcyjne);

- taksonomie nawigacyjne;

- taksonomie aspektowe.

Taksonomia jako struktura:

- dostarcza odpowiedniej liczby poziomoéw w hie-
rarchii, dostosowanych do potrzeb uzytkowni-
kow;

- tworzy hierarchig;

- opiera si¢ na relacjach hierarchicznych;

- jednej kategorii nie przyporzadkowuje zbyt duzej
liczby elementow.

Taksonomia przybiera strukture drzewa, gdzie
jej dziaty dzielg si¢ na kategorie, a te na podkatego-
rie. Istotng kwestia w taksonomii jest zachowanie
optymalnosci w jej szerokosci i gtebokosci. Szero-
ko$¢ taksonomii to liczba kategorii, ktora znajduje
si¢ na jednym poziomie w architekturze hierar-
chicznej, natomiast glebokos¢ to ilos¢ kategorii na
jakie podzielona jest taksonomia.

Folksonomie to nieeksperckie [niehierachiczne]
potoczne struktury kategoryzacji tresci z uzyciem
dowolnych stow kluczowych, czgsto stosowane w
portalach spotecznosciowych i w $rodowisku Bi-
blioteki 2.0 [19, s. 99].

Chmury tagdw to uktady (gtownie graficzne)
znacznikow/stow kluczowych, ktorym zwykle od-
powiadaja linki do odpowiednich czeéci serwisow
informacyjnych, ilustrujace obecnos$¢ i wage lub
popularno$¢ danego znacznika. Dostarczaja warto-
sciowego kontekstu dla poszczegdlnych stow klu-
czowych/tagow. Wedlug International Encyclopae-
dia of Information and Library Science jezyki ta-
gow (tagi) i folksonomie to jezyki indeksowania
stosowane w rozproszonym opisywaniu elektro-
nicznych zasobow [9].
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Mapy tematéw (ang. topic maps) to wielowy-
miarowe uktady poje¢, ktore odwzorowuja ,,natu-
ralne” procesy myslowe przebiegajace w umysle
cztowieka. Zwykle jest to drzewiasty uklad tema-
tow szczegdtowych skladajacych sie na strukturg
danego bardziej ztozonego zagadnienia, rozwigzy-
wanego problemu. Przewaznie sg to dynamiczne
struktury informacji oparte na powigzaniach po-
miedzy poszczegolnymi jej elementami. Podobny-
mi do map mysli sa

Mapy tematoéw (ang. topic maps) to system re-
prezentacji wiedzy pozajezykowej bedacy forma
sieci semantycznej. W tej ztozonej wielowymiaro-
wej strukturze wiedzy tematy sa powigzane rézne-
go typu relacjami zorientowanymi na wyszukiwa-
nie informacji. Dzigki temu moga one by¢ wyko-
rzystywane do organizowania, wieloaspektowego
wyszukiwania, przegladania, filtrowania, udostep-
niania i trensferu informacji, w tym nieustrukturali-
zowanych informacji. Struktury te moga by¢ wia-
zane z zewnetrznymi zasobami informacyjnymi.
Jest to w zasadzie warstwa konceptualna stanowia-
ca rodzaj a priori nadbudowanej nad zasobami in-
formacyjnymi, do ktérych moze odsyta¢ za pomoca
hiperlaczy. Mapy tematéw sa GPS-em wszechswia-
ta informacji [24, s. 397]. Tematy i powigzania
miedzy nimi mogg istnie¢ niezaleznie od zasobow
informacyjnych. Juz sama warstwa tematoéw i po-
wigzan ma ogromng warto$¢ informacyjna (fakto-
graficzng) nawet wtedy, gdy nie zawiera odestan do
zewnetrznych zasobow informacyjnych.

Mapy tematoéw stanowig probe strukturalizacji
informacji w Internecie nawiazujaca do hipertekstu
[1, s. 87]. Mapy mysli ze wzgledu na swojg asocja-
cyjna nature (przechowuja informacje w podobny
sposob jak pamie¢ ludzka) umozliwiajg identyfi-
kowanie 1 specyfikacj¢ zwigzkéw pomiedzy ele-
mentami, co dzigki uzywaniu stow kluczowych
wspomaga proces zapamig¢tywania, odtwarzania i
modyfikacji.

Ontologie to zbiory nazw/stownictwa, ktorego
znaczenie jest okreslane poprzez sie¢ relacji seman-
tycznych istniejagcych migdzy elementami tworza-
cymi ten zbior, co stanowi swoistego rodzaju kon-
tekst pozwalajacy na odpowiednig interpretacje

poszczegblnych jego elementow [16]. Sg to prze-
waznie kolekcje ,,podstawowych poje¢ 1 relacji,
obejmujace stownictwo jakiego$ obszaru tematycz-
nego, a takze reguly laczenia poje¢ i relacji dla
zdefiniowania rozszerzen stownictwa” [1, s. 146].

Warto$¢ i znaczenie podej$cia strukturalnego
w zarzadzaniu informacjg

Proponowane przez strukturalizm badania opie-
rajg si¢ na wyodrebnianiu podstawowych jednostek
znaczacych i ustalaniu ich wzajemnych relacji (np.
w klasyfikowaniu czy kategoryzowaniu informa-
cji). Ten rodzaj analizy pokazuje sens budowa-
nia/tworzenia pewnych wytworéw dziatalnosci
informacyjnej (procesoOw informacyjnych) oraz
sposob w jaki to nastepuje.

W zarzadzaniu informacja struktury odgrywaja
bardzo wazna role w:

- procesach wyszukiwania informacji: ulatwiajg
wyszukiwanie informacji, zwigkszaja doktadnosc¢
i kompletno$¢ wyszukiwania;

- nawigowaniu informacjg — wptywajg na strukture
nawigacyjng stron internetowych;

- eksploracji danych i odkrywaniu wiedzy;

- reprezentacji wiedzy;

- organizacji wiedzy;

- przegladaniu informacji;

- filtrowaniu informacji;

- udostegpnianiu i transferze informacji.

Podsumowanie

Pojecie ‘struktury’ jest bardzo przydatne w za-
rzadzaniu informacjg w bibliotekarstwie i dziatal-
nos$ci informacyjnej. Struktury sg wykorzystywane
przede wszystkim do organizacji/reprezentacji in-
formacji na potrzeby jej uzytkownikow. Przedsta-
wione w artykule struktury opierajg sie na juz ist-
niejgcych podejsciach: ptaskim, systemowym badz
sieciowym. Istnieje $cisty zwigzek miedzy struktura
a systemem i siecig. Zaprezentowane struktury to
wytwory systemo- lub sieciopodobne, ktore z racji
duzej wartosci informacyjnej przyczyniaja si¢ do
efektywniejszego zarzadzania zasobami informa-
cyjnymi (stronami www, multimediami, katalogami
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bibliotek, repozytoriami cyfrowymi). Struktury sa
waznym narzedziem/instrumentem  organizacji
wiedzy.
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Jarostaw PACEK
Biblioteka Narodowa, WARSZAWA

Pole semantyczne ksigzki
w tekstach normalizacyjnych i prawnych

Cel/teza referatu: Przedstawienie wynikow badania polegajgcego na ustaleniu znaczenia
ksigzki elektronicznej, przeprowadzonego na bazie tekstow o charakterze normalizacyjnym i
prawnym. Koncepcja/metody badan: wykorzystanie teorii pola semantycznego, zebranie kor-
pusu tekstow, wyindeksowanie kluczowych elementow deskrypcji i wskazanie natezenia wyste-
powania poszczegolnych cech (znaczen). Wyniki/wnioski: referat zaprezentuje wyniki badania,
sprawdzajgcego w jaki sposob ksigzka rozumiana jest na poziomie dyskursu o charakterze re-
gulacyjnym, jakie cechy ksigzki wykorzystywane sq dla jej zdefiniowania, np.: W jakim stopniu
ksigzka rozumiana jest twor fizykalny, w zestawieniu z jej rozumieniem jako medium prze-
strzeni informacyjnej i spotecznej. Oryginalnosé/wartos¢ poznawcza: wykorzystanie dla badan
z zakresu informatologii, jezykoznawczej teorii pola semantycznego, zaktadajqcej, ze kazde
stowo wspotwystepuje z innymi w pewnych wyodrebnionych kategoriach znaczeniowych.

Semantic field of the book in standardization and legal texts. Purpose/thesis: Presentation of
results of a study on understanding of e-book in texts of normalization and legal nature. Ap-
proach/methods of research: the use semantic field theory; collecting corpus of texts, selecting
key elements of descriptions and an indication of intensity of particular features (meanings).
Results and conclusions: the paper will present results of the survey, checking how a book is
understood at level of a discourse of a regulatory nature, which features books are used to de-
fine it, eg.: to what extent the book is understood as a physical object, in comparison with its
understanding as a medium of information and social space. Originality/value: the use for the
informatology research, linguistic semantic field theory, which assumes that every word co-
occurs with other words in certain distinguished categories of meaning.
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Wstep

Terminologia jest narzedziem najwyzszej rangi
dla naukowego opisu rzeczywistosci. Jednakze
same terminy i pojecia naukowe stanowig materiat
niezwykle trudny do jednoznacznego opisu, po-
trzebnego dla wysokiej efektywnosci wymiany
informacji. Wyrazne jest to zwlaszcza tam gdzie
rozwoj danej dyscypliny uzyskuje wysokie tempo.
Jak napisat Franciszek Grucza: ,,Terminy — ich stan
formalny, ich znajomos$¢ i umiejetno$¢ postugiwa-
nia si¢ nimi — determinujg jednakze nie tylko, jak
si¢ czesto sadzi, ludzka sprawnos$¢ komunikacyjna.
W gruncie rzeczy warunkujg one bowiem takze, a
nawet przede wszystkim, ludzka sprawnos¢ kogni-
tywna z jednej strony oraz produkcyjng z drugie;j.
Jednoczesnie terminy, podobnie jak wiele innych
ludzkich twordéw, zar6wno wspieraja, jak i nekaja
cztowieka, stuzg mu i zarazem sprawiaja ktopoty”
[7, s. 17]. Rowniez terminologia informatologii i
bibliologii rozwija si¢ dynamicznie w ostatnich
latach, co wynika m.in. z postepu technologiczne-
g0, wplywajacego na zmiany przedmiotu zaintere-
sowania tych dyscyplin i metod ich pracy. Dyskurs
tego zakresu toczony w literaturze angielskojezycz-
nej ma wptyw na polskie srodowisko i pismiennic-
two, co oznacza konieczno$¢ recepcji 1 wlasciwego
thumaczenia terminow obcych. W konteksécie zmian
terminologii 1 znaczenia poszczegdlnych pojec,
wcigz intersujgce sg pytania o kluczowe zagadnie-
nia, ktérymi zajmuje si¢ dana nauka. W ostatnim
czasie na praktyke bibliotekarska i bibliograficzng
silnie oddziatuja nowoczesne standardy i modele
opracowania dokumentow takie jak ISBD (Interna-
tional Standard Bibliographic Description), FRBR
(Functional Requirements for Bibliographic Re-
cords), RDA (Resource Description and Access),
takze protokoly, jezyki usprawniajgce wymiang
informacji w $rodowisku sieciowym takie jak
XML, RDF, OAI-PMH. Sg one kontaminowane,
np. w katalogach bibliotecznych dochodzi do hy-
brydyzacji, czyli wykorzystania elementow opisu
zgodnych z r6znymi modelami. Tym bardziej nasila
si¢ potrzeba porzadkowania terminologii, w celu
zabezpieczenia przejrzystosci prowadzonej komu-
nikacji na obszarze praktyki jak i nauki.

Pojecie ksiazki

Ksigzka stanowi podstawowy obiekt zaintere-
sowania bibliologii i bibliografii. Cho¢ wigkszo$¢
0sOb nie ma watpliwos$ci czym jest ksigzka, do dzi$
nie uzyskata ona jednoznacznej deskrypcji nauko-
wej. Definicji, ktora utatwiataby prowadzenie dys-
kusji wewnatrz nauki, a takze pelne zrozumienie z
adresatami informacji naukowej, z uzytkownikami
bibliotek, archiwow, muzeow itp. Na terenie dzia-
fan obliczonych na komercyjne efekty, problem
praktycznie nie jest dostrzegalny. Podmioty jakimi
sg np. ksiegarnie odwoluja si¢ do potocznej wiedzy
o $wiecie samych ksiggarzy i swoich klientow.
Natomiast na obszarze bibliotekarstwa, ktorego
najwazniejszym zadaniem jeszcze do niedawna
bylo zabezpieczenie i opracowanie zbiorow, ol-
brzymie znaczenie odgrywa obecnie uporzadkowa-
nie terminologii, a takze typologii dokumentow.
Problem staje si¢ powazny w sytuacji, kiedy usitu-
jemy otworzy¢ si¢ na komunikacj¢ z uzytkowni-
kiem, ktory nie jest przygotowany do postrzegania
uniwersum bibliograficznego z perspektywy osig-
gnigc tej nauki a oczekuje przekazu zrozumiatego i
operujacego na przyswajalnym dla niego, a wigc
potocznym poziomie rozumienia.

Nie sposob na tamach niniejszego opracowania
zmiescic szczegdlowej analizy bardzo wielu nurtow
i ustalen dotyczacych istoty ksigzki. Wybor ocen,
ktére zostang ponizej zaprezentowane nie wyczer-
puje wszystkich probleméw zwigzanych z naturg
ksigzki. Formulowane byly one w roznych okre-
sach, na nieco innym gruncie. Dotychczas nie po-
wstala uniwersalna, powszechnie akceptowalna
definicja ksigzki i jest to prawdopodobnie niemoz-
liwe. Jan Muszkowski opisujac ,,zycie ksigzki”
skonstatowal wrecz, ze poprzez dziatania wydaw-
nicze, ksiegarskie dochodzi ona do swoistego mo-
mentu ,,zamkniecia”, po ktérym ,,Zycie jej dalsze
uchyla sie od badan bibliologicznych, jako bezpo-
$rednie juz obcowanie psychiki gromadnej z mysla
tworczg autora, i przejawiaé si¢ moze dopiero w
czynach” [18, s. 403]. Krzysztof Migon zauwazyt,
ze ,,Ksigzka jako pojecie otwarte nie da si¢ zdefi-
niowa¢ do konca, nawet przy zastosowaniu najbar-
dziej nowoczesnej aparatury pojgciowej, jaka dys-
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ponuje nauka” [17, s. 24]. Podobnie wypowiedziata
si¢ Malgorzata Goralska stwierdzajac, ze ,,Granica,
po przekroczeniu ktorej dzieto zaczyna by¢ ksigzka,
jest niemozliwa do okre$lenia, stad tez istniejace
definicje ksigzki przyblizaja nas tylko do jej istoty,
nie wyczerpujac jednakze w petni zlozono$ci tego
zagadnienia” [6, S. 9]. Zdaniem Stanistawa Adama
Kondka ,,Klopoty z jednoznacznym rozumieniem
pojecia <<ksiazka>> biorg si¢ przede wszystkim
stad, iz zmieniata si¢ w ciagu jej dziejow jej forma
(tabliczki gliniane, zwdj papirusowy, kodeks,
ksiazka elektroniczna), uksztalttowanie, sposob
zapisu, obecnie za$ granice miedzy ksigzkami a
innymi $rodkami przekazu sa nieostre i ten sam
tekst moze by¢ komunikowany réznymi sposoba-
mi” [12, s. 26]. Mozna z pewnoscig zauwazy¢, ze w
rozumieniu ksiazki pojawiaja si¢ dwa charaktery-
styczne obszary: ujecie materialistyczne, analizuja-
ce ksigzke jako obiekt fizyczny, posiadajacy okre-
$lone i typowe dla niej wlasnosci fizyczne. Do ta-
kiego ujgcia zbliza si¢ tez rozumienie potoczne
ksigzki, postrzegajace ja poprzez cechy fizyczne,
strukturalne, najbardziej rozpowszechnione i typo-
we dla ksigzki w danym momencie jej rozwoju.
Takie rozumienie ksigzki Encyklopedia wiedzy o
ksigzce thumaczy nastepujgco: ,,W potocznym zna-
czeniu dokument w postaci zespotu kart, zawieraja-
cych tekst przeznaczony do upowszechnienia (za-
rowno w formie rekopismiennej, jak powielanej
roéznymi technikami)” [5]. Drugi kierunek myslenia
postrzega ksigzke poprzez jej funkcje komunika-
cyjna, informacyjna, poprzez jej znaczenie spotecz-
ne. Rozpoznanie tych dwoch ujgé jest istotne, po-
niewaz jak zauwazyt Hellmut Lehmann-Haupt ,,0d-
powiedz na pytanie <<co to jest ksigzka>>? zalezy
od tego, czy jesteSmy zainteresowani jej cechami
fizycznymi czy funkcjonalnymi” [15, s. 223; cyt. za
17, s. 18]. Oleg Leszczak podkresla t¢ drugg sferg
rozumienia ksigzki jako wrecz najistotniejsza:
»ksiazka bedac zjawiskiem artefaktualnym, czyli
wytworem dzialan piSmienniczych, jest mocno
zakotwiczona nie tylko w technicznych okoliczno-
$ciach 1 mozliwosciach pewnego typu cywilizacji
(material, produkcyjna technika uwidocznienia
sygnalu i gromadzenia zjawisk artefaktualnych),

lecz takze w charakterystycznych etnokulturowych
stereotypach i modelach kreowania tekstow gra-
ficznych i dokumentéw (utworéw), odpowiadaja-
cych za pelnione przez ksiazke funkcje spoteczne. 1
to one, a nie sam substrat materialny stanowia o
istocie ksigzki” [14, s. 500]. Zapewne nie sposob
odebra¢ ksigzce, ktorejkolwiek z tych cech i nau-
kowe proby zblizenia si¢ do jej holistycznego opisu
powinny uwzglednia¢ obydwa aspekty. Znalezienie
dostatecznie trwatych, uniwersalnych cech ksigzki,
zwlaszcza z drugiej z opisanych sfer, rownoczesnie
poddajacych si¢ precyzyjnemu opisowi, jest jednak
zadaniem bardzo trudnym. W konsekwencji wiele
funkcjonujacych obecnie definicji naukowych,
encyklopedycznych, stownikowych skupia sig
zwlaszcza na materialnym aspekcie ksigzki [19].

Teoria pola semantycznego

Zastosowane w opisywanym projekcie pojecie
pola semantycznego (znaczeniowego) wywodzi si¢
z teorii, ktorej podwaliny powstaty jeszcze w latach
dwudziestych i trzydziestych XX w., w srodowisku
jezykoznawcow niemieckich, takich jak Jost Trier,
Walter Porzig i p6zniej dziatajacy Leo Weisgerber.
Teoria pola semantycznego zaktada, ze jezyk to
system sktadajacy si¢ z elementow - stow, potaczo-
nych ze sobg wzajemnie siecig relacji semantycz-
nych, budujacych okreslone kategorie (grupy, ma-
py) znaczeniowe. Z polskich badaczy, ktérzy wnie-
sli wktad w rozwoj tego obszaru nalezy wymieni¢
Ryszarda Tokarskiego, Jerzego Bartminskiego,
Zofig Cygal-Krupe, Andrzeja Markowskiego.

W Encyklopedii jezykoznawstwa ogolnego
znajdujemy nastepujaca definicj¢ pola semantycz-
nego (znaczeniowego): ,Uporzadkowany we-
wnetrznie pod wzgledem paradygmatycznym i
syntagmatycznym zbior leksemdéw reprezentuja-
cych zbior poje¢ zwigzanych jakim$ pojeciem nad-
rzednym, np. pojeciem intelektu, pigkna, pokre-
wienstwa, barwy i in.” [21, s. 444]. Encyklopedia...
podaje rowniez, ze wspolng cecha wszystkich kon-
cepcji pola semantycznego jest uyymowanie stownic-
twa jako wewnetrznie zorganizowanego systemu.
Jest to cecha strukturalistycznych teorii jezyka,
ktore wptynely na rozwdj koncepcji pola seman-
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tycznego. Zgodnie z pogladami F. de Saussure’a,
kazda jednostka jezyka zdeterminowana jest przez
pozostate, za§ w teorii W. von Humboldta jezyk
stanowi swoista ,,mape rzeczywistosci”’, ,.$wiat
posredniczacy”, ktory uzytkownicy jezyka wyko-
rzystuja do postrzegania $§wiata realnego, czyli po-
zajezykowego.

Warto odnotowa¢ rowniez istnienie alternatyw-
nego rozumienia pola semantycznego na obszarze
badan zwigzanych z ksiazka. Teodor Zbierski od-
nioést to pojecie do zobrazowania specyficznej
struktury kart ksigzki, stanowigcych pewien znak i
w ktorych mozna wyodrebni¢ okreslone obszary,
posiadajace wlasne znaczenie. Jak pisze autor ,,pole
semantyczne jest to taki uktad przestrzenny, czaso-
wy lub jeszcze inny, w ktérym pewien znak przy-
biera rézne znaczenia, w zalezno$ci od miejsca,
jakie on lub pewne jego elementy zajmuja w tym
ukladzie. Znak nabiera wlasciwego lub petnego
znaczenia dopiero w pewnym okre$lonym miejscu i
otoczeniu” [26, s.49]. Jako przyktady takich pol,
ktére mozna znalez¢ w sferze kompozycji typogra-
ficznej ksigzki autor podaje nastgpujace: <<gbra —
dot>>, <<grodek>>, <<strona prawa — strona le-
wa>>, W ten sposob strona tytutowa ksigzki moze
przybra¢ uktad trzykondygnacyjny: <<géra — $ro-
dek — dot>>, w ktorym lokuja si¢ nazwisko autora,
tytul (zazwyczaj szczegodlnie wyrdzniony), miejsce
i rok wydania.

Dla potrzeb przedstawianego tutaj przyjmiemy
rozumienie pola semantycznego zgodne z definicja
zaproponowang przez R. Tokarskiego: ,,jako upo-
rzadkowanej grupy wyrazow powigzanych przyna-
lezno$cig do wspodlnej kategorii znaczeniowej” [24,
S. 362]. Podobne rozumienie znajdujemy roéwniez w
branzowym Stowniku encyklopedycznym informa-
cji, jezykow 1 systemOw  informacyjno-
wyszukiwawczych, w ktorym zdefiniowano pole
semantyczne jako: ,,zbiér wyrazen pozostajacych
wzgledem siebie w okreslonych relacjach seman-
tycznych”. Jak pisze dalej Stownik: ,,W kazdym
jezyku naturalnym wyr6zni¢ mozna wiele takich
pol, np.: nazwy pokrewienstw, nazwy zwierzat,
ro$lin, wykonawcow czynno$ci, maszyn, stosun-
kéw przestrzennych, czasowych itp. Zbior wszyst-

kich takich pdl semantycznych tworzy POLE
SEMANTYCZNE JEZYKA. W jezykach informa-
cyjno-wyszukiwawczych pola semantyczne nazy-
wane bywaja kategoriami lub fasetami, np. w Kla-
syfikacji Dwukropkowej kategorie: Indywiduum,
Materia, Energia, Przestrzen, Czas; w jezyku haset
przedmiotowych pola semantyczne tworza np. po-
szczegoblne kategorie okreslnikow” [23, s. 197].

Zalozenia i cele

Jak napisano wyzej gtownym celem niniejszego
artykutu jest przedstawienie metody badawczej
wykorzystujacej lingwistyczng teori¢ pola seman-
tycznego oraz przedstawienie projektu badawczego,
obejmujacego wykorzystanie tej metody do zbada-
nia rozumienia pojecia ksigzki. Zastosowana meto-
da zbiezna jest (w pewnym stopniu) z zalozeniami
analizy pola semantycznego Régine Robin, wedtug
ktorej ,tekst nie jest przezroczysty. Szukanie zna-
czenia tekstu, zdania, wyrazu, oznacza przeanali-
zowanie wszystkich jego zastosowan i kontekstow,
wymaga ciaglej pracy nad tekstem, pozornego roz-
lozenia ciggu wypowiedzeniowego i porzadku wy-
powiedzi po to, by ztozy¢ je na powro6t zgodnie z
czytelnoscig znaczaca” [22, s. 252]. Oznacza to
wybor stow kluczowych i nastgpnie uporzadkowa-
nie ich wedlug wyréznionych przez autorke katego-
rii, zwiazanych z funkcja tych stow: okreslenia
podmiotu; jego asocjacji, opozycji, ekwiwalentow
(synonimow), dziatan podmiotu, dziatan wobec
podmiotu. Metoda R. Robin wykorzystywana jest
(czgsto z modyfikacjami) np. na terenie jakoscio-
wych badan socjologicznych [por. 11, 4, 20] i wpi-
suje si¢ w nurt strukturalistycznych badan nad je¢-
zykiem. W prezentowanej tutaj metodzie zdecydo-
wano si¢ na zastosowanie odmiennego zestawu
kategorii. Spowodowane to jest specyfikg obiektu
ksigzkowego, o ktorym orzekajg badane wypowie-
dzi. Jednostka opisu, ktorg jest ksigzka na polu
dziatan bibliograficznych i bibliotekarskich uzyska-
fa we wspotczesnych opracowaniach standaryza-
cyjnych, propozycje kategorii porzadkujacych opis
jej cech. Wiasnie te kategorie zostang wykorzystane
1 opisane szczegOlowiej w dalszej czesci artykutu,
prezentujacej wyniki analizy. Nalezy rowniez w
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tym miejscu przypomnie¢ o badaniach nad jezyko-
wym obrazem $wiata, prowadzonych z perspekty-
wy lingwistyki kognitywnej, z zastosowaniem spe-
cyficznej definicji kognitywnej. Badania te postu-
zyly do opracowania Stownika stereotypdéw i sym-
boli ludowych, w ktérym budowanie definicji pole-
ga na zebraniu wszystkich cech ustabilizowanych w
jezykowym obrazie danego przedmiotu [1, s. 177].
Odbywa si¢ to poprzez zestawienie fragmentow
tekstow, zawierajacych odniesienia do badanych
desygnatow. Rozwazania dotyczace analizy pola
semantycznego prowadzone z perspektywy biblio-
logicznej i informatologicznej, znajdziemy w pra-
cach Bozenny Bojar [3, 8, 9, 10].

Obszarem podjetym w prezentowanym tutaj ba-
daniu jest rozumienie pojecia ksigzki w tekstach o
charakterze prawnym, normalizacyjnym i standary-
zacyjnym, ktérych przedmiot lokuje si¢ w polu
zainteresowan bibliologii, bibliotekoznawstwa i
informatologii. Dla potrzeb badania sprawdzonych
zostato okoto 150 aktow prawnych oraz okoto 50
dokumentéw normalizacyjnych, pod kontem obec-
nosci w nich definicji pojecia ksiazki. Nastepnie za
pomoca indeksowania swobodnego z zebranych
definicji zostaly wybrane stowa kluczowe. Czgsc
odnalezionych w tekstach wyrazen stanowito formy
wariantywne, posiadato inng posta¢ niz przyjeta do
badania. Dla celow analizy sprowadzane zostaly do
wspolnej, ujednoliconej formy. Nastgpnie utworzo-
no odrebne kategorie tematyczne grupujace zakla-
syfikowane do nich stowa. Zmierzona zostata cze-
stotliwo$¢ wystgpowania okreslonych stow klu-
czowych w tekstach, co pozwolito na uporzadko-
wanie stow w grupach. Istotne dla wyjasnienia
przyjetej metody jest podkreslenie, ze jesli okreslo-
ne znaczenie/cecha wyrazona stowem kluczowym,
w organizacji pojedynczego tekstu definicji, przy-
wolywana byla wigcej niz jednokrotnie, liczona
byta pojedynczo. Celem parametru czgstotliwosci
byto bowiem wykazanie jak wiele definicji odnosi
si¢ do okreslonego znaczenia ksigzki. W przeciw-
nym wypadku zostalaby utworzona lista frekwen-
cyjna okreslonych stéw kluczowych, nie to za$ byto
celem badania. Przeprowadzone operacje pozwolity
na wskazanie specyficznych obszarow i poszcze-

gblnych cech, typowych dla rozumienia ksigzki, w
zbadanym materiale.

Analiza materialu
Akty prawne

Jak napisali Jerzy Lukszyn oraz Wanda Zmarzer
,»Metodologie badan terminologicznych ostatecznie
okresla materiat empiryczny, czyli terminy. Termi-
ny sa wyrazami jezyka naturalnego. Jako takie mu-
sza by¢ postrzegane przez pryzmat pojec lingiwsty-
ki, glownie — neologii, derywatologii i semantyki.”
[16, s. 5]. W celu zebrania materiatu badawczego
dla referowanego badania, poddano analizie polskie
teksty o charakterze prawnym i normalizacyjnym,
zardbwno obowigzujace jak tez obecnie juz uchylo-
ne. Ztozyty si¢ na t¢ grupe ustawy i rozporzadzenia,
w réznym stopniu zwigzane z problemami informa-
cji, dzialalno$ciag bibliotek i innych osrodkow in-
formacji oraz normy polskie i normy ISO tluma-
czone i adaptowane na jezyk polski. Pierwsza i
najwazniejsza obserwacja, ktorg udato si¢ poczynic
i ktérg w tym miejscu, na wstgpie omowienia nale-
zy zasygnalizowac¢, dotyczy faktu, ze zdecydowana
wigkszo$¢ zbadanych dokumentoéw z grupy aktow
prawnych nie poshuguje si¢ stowem ksigzka. Jest to
dos¢ zaskakujace, szczegdlnie mocno w przypadku
dokumentow silnie zwigzanych z aspektami dzia-
alnosci bibliotek czy rynku ksigzki, jak np. Ustawa
0 bibliotekach, Rozporzadzenie w sprawie prowa-
dzenia ksiggarn, antykwariatow 1 sprzedazy dziet
sztuki czy Ustawa o prawie autorskim. Jesli stowo
ksigzka pojawia si¢ w tekstach, to w nielicznych
miejscach, rzadko czgsciej niz jednokrotnie i raczej
w funkcji pomocniczej dla prowadzonego wywodu,
tzn. nie stanowi gtdwnego przedmiotu omoéwienia,
w partii tekstu, w ktorej si¢ pojawia. (Do interesu-
jacego nas obszaru nie zaliczono natomiast poja-
wiajacych si¢ w tekstach termindow: ksiegi/ksigzki
inwentarzowe, ewidencyjne, wieczyste, rachunko-
we, rejestrowe, ksiegi Kodeksu cywilnego itp.,
bowiem te wykladniki jezykowe nie odnosza si¢ do
pojecia ksiazki, stanowigcej wlasciwy przedmiot
prezentowanych tutaj badan, czyli do podstawowe-
go elementu zbioréow bibliotecznych). Ponizej zo-
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Stang zaprezentowane przyktady aktow prawnych i
odnalezionych w nich odniesien.

Rozporzadzenie Ministra Kultury i Sztuki z dnia
12 lipca 1975 r. w sprawie prowadzenia ksigegarn,
antykwariatow i sprzedazy dziet sztuki przez jed-
nostki gospodarki nie uspotecznionej nie wymienia
stowa ksigzka ani razu. Zdefiniowano w tym rozpo-
rzadzeniu jedynie znaczenie ksiggarni, ktora rozu-
mie si¢ jako ,,placowke sprzedazy wydawnictw
nieperiodycznych pochodzacych z biezacej krajo-
wej produkcji wydawniczej”. W Ustawie z dnia 27
czerwca 1997 r. o bibliotekach stowo ksiazka po-
jawia si¢ jedynie raz w calym dokumencie. Znaj-
dziemy je w paragrafie precyzujacym zadania Bi-
blioteki Narodowej, w dodatku nie wystgpuje tu w
funkcji samodzielnego pojecia, a jedynie fragmentu
nazwy dyscypliny naukowej: ,,prowadzenie badan z
zakresu bibliotekoznawstwa, nauki o ksigzce i po-
krewnych dziedzin wiedzy”. Stowo ksigzka nie
pojawia sie juz wigcej w tekscie tej ustawy. Ustawa
z dnia 7 listopada 1996 r. o obowigzkowych eg-
zemplarzach bibliotecznych wymienia stowo ksigz-
ka zaledwie jeden raz: ,,Przez okreslenie <<publi-
kacja>> nalezy rozumie¢ dzieta zwielokrotnione
dowolng technika w celu rozpowszechnienia, a w
szczegdlnosci: 1) pismiennicze, jak: ksigzki, bro-
szury, gazety, czasopisma i inne wydawnictwa cig-
gle, druki ulotne, afisze”. Stowo ksigzka pojawia
si¢ w kilku miejscach Ustawy z dnia 11 marca 2004
r. 0 podatku od towaréw i ustug. Np.: ,,Art. 19a. 5.
Obowiagzek podatkowy powstaje z chwilg [...] 3)
wystawienia faktury w przypadkach [...] b) dosta-
wy ksigzek drukowanych [...] — z wylaczeniem
map i ulotek — oraz gazet, czasopism i magazynow,
drukowanych [...], ¢) czynnosci polegajacych na
drukowaniu ksigzek [...] — z wylaczeniem map i
ulotek — oraz gazet, czasopism i magazynéw [...]”;
»Zatacznik nr 3 Wykaz towarow i ustug, opodat-
kowanych stawka podatku w wysokosci 7% [...]
Ksigzki drukowane — wylacznie ksigzki (oznaczone
stosowanymi na podstawie odrgbnych przepiséw
symbolami ISBN), mapy — wytwarzane metodami
poligraficznymi, z wylaczeniem ulotek”. ,,Zalacz-
nik nr 10 Wykaz towaréw opodatkowanych stawka
podatku w wysokosci 5% [...] Ksiazki wydawane

na dyskach, tasmach i innych no$nikach oznaczone
stosowanymi na podstawie odrebnych przepisow
symbolami ISBN”. Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym nie postuguje si¢
stowem ksigzka. W tresci tej ustawy znajdziemy
jedynie sformutowanie ogolnikowo odnoszace sig¢
do zbioréw bibliotek, przy okazji ustalania zadan
uczelni: ,,Art. 13. 1. Podstawowymi zadaniami
uczelni, z zastrzezeniem ust. 2 1 3, s3: [...] 5) upo-
wszechnianie i pomnazanie osiagnig¢ nauki, kultu-
ry narodowej i techniki, w tym poprzez gromadze-
nie i udostepnianie zbiorow bibliotecznych i infor-
macyjnych”. Z kolei Rozporzadzenie Ministra Na-
uki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 21 sierpnia
2006 r. w sprawie kandydatow na dyplomowanego
bibliotekarza oraz dyplomowanego pracownika
dokumentacji i informacji naukowej stanowigce w
istocie przepis wykonawczy do art. 117 Ustawy o
szkolnictwie wyzszym (w 2013 r. art. 117 zostat
uchylony z powodu deregulacji dostgpu do zawo-
dow), oprocz sformutowania o obiegu wydawni-
czo-ksiggarskim, wymienia jednokrotnie stowo
ksigzka i to wylacznie w kontekscie ksiazek elek-
tronicznych: ,II. Wykaz specjalizacji oraz ich za-
kres tematyczny do egzaminu na dyplomowanego
pracownika dokumentacji i informacji naukowej.
[...] 2. Specjalizacja: Wytwarzanie zbioréw infor-
macji. Opracowanie zrodel informacji. Zakres te-
matyczny: [...] 5) czasopisma i ksigzki elektronicz-
ne”. W Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnic-
twa Wyzszego z dnia 22 grudnia 2006 r. w sprawie
warunkoéw wynagradzania za prace i przyznawania
innych $wiadczen zwigzanych z pracg dla pracow-
nikdéw zatrudnionych w uczelni publicznej, ktore
stanowi przepis wykonawczy do art. 151 ust. 1
Ustawy o szkolnictwie wyzszym, znajdujemy
ksiazke kilkakrotnie gdy mowa jest o stanowiskach
pracy zwigzanych z dokumentacja i1 informacja
naukowa: ,,Tabela stanowisk pracy, wymagan kwa-
lifikacyjnych i minimalnego zaszeregowania pra-
cownikéw bibliotecznych oraz pracownikow do-
kumentacji i informacji naukowej. [...] Starszy
konserwator ksiagzki, Konserwator ksigzki, Mtod-
szy konserwator ksiazki, Technik-konserwator
ksigzki, Ksiggarz”. Ustawa z dnia 7 listopada 1991
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r. o systemie o$§wiaty odnosi si¢ do ksigzki dwu-
krotnie, gdy mowa o przeznaczeniu dotacji na za-
kup $rodkéw trwatych i innych oraz warto$ci nie-
materialnych i prawnych obejmujacych ,ksiazki i
inne zbiory biblioteczne”. Do art. 60 ust. 2 wymie-
nionej ustawy wydano Rozporzadzenie Ministra
Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 29 kwietnia
2003 r. w sprawie ramowego statutu publicznej
biblioteki pedagogicznej, w ktérym znajdziemy
tylko zdanie, ze ,,Statut biblioteki okresla warunki i
sposob tworzenia ksiggozbioru biblioteki, ze wska-
zaniem rodzaju gromadzonych materiatéw biblio-
tecznych”. Stowem ksiazka postuguje si¢ Ustawa z
dnia 23 lipca 2003 r. 0 ochronie zabytkow i opiece
nad zabytkami w dwoch artykutach: , Art. 51. 1.
Jednorazowego pozwolenia na stalty wywoéz zabyt-
ku za granice wymagaja zabytki zaliczane do jedne;j
z nastgpujacych kategorii: 10) pojedynczych lub
znajdujacych si¢ w zbiorach ksigzek, ktore maja
wigcej niz 100 lat i ich warto$¢ jest wyzsza niz
6000 z1.”. ,Art. 64. 1. Postgpowanie dotyczace
restytucji zabytku moze by¢ prowadzone w odnie-
sieniu do zabytku zaliczanego do jednej z nastgpu-
jacych kategorii: 10) pojedynczych lub znajduja-
cych si¢ w zbiorach ksigzek, ktore majg wigcej niz
100 lat i ich warto$¢ jest wyzsza niz 50 000 euro”.

Natezenie odniesien do ksigzki, w wymienio-
nych dokumentach mozna uzna¢ za marginalne. W
takim stopniu, nie mogg one znalez¢ zastosowania
do analiz postugujacych si¢ metodami pola seman-
tycznego. W trakcie opracowywania materiatu na-
sungto si¢ oczywiscie pytanie o dalsza celowosé
prezentacji analizy zbioru, ktéry okazat si¢ tak ma-
to nasycony terminem, stanowigcym zasadniczy
przedmiot badania. Za rozstrzygajgca mozna uznac
jednak odpowiedz, ze z perspektywy badawczej
kazdy wynik przeprowadzonej analizy, réwniez
niedostarczajacy oczekiwanych danych, stanowi
rezultat interesujgcy. Na tej podstawie mozemy
bowiem postawi¢ dalsze pytanie, co stato si¢ po-
wodem dla sytuacji, w ktorej teksty o charakterze
oficjalnych aktéw prawnych nie postuguja si¢ ter-
minem ksigzka? Warto si¢ zastanowic¢ jakie sg po-
tencjalne przyczyny tego stanu i zaprezentowac
kilka spostrzezen.

1. Nalezy uznaé, ze akty prawne to szczegodl-
ny rodzaj dokumentu, dla ktorego jezyk wypowie-
dzi ma olbrzymie znaczenie. Odrdznia si¢ na tym
obszarze jezyk prawny od jezyka prawniczego.
Wedhug Wielkiej encyklopedii prawa wskazuje sig¢
na roznice w zakresie semantyki i pragmatyki tych
jezykow. ,,Odmienno$ci na gruncie semantyki Wig-
73 si¢ z dwoma przeciwstawnymi tendencjami w
dziataniu racjonalnego prawodawcy: potrzeba do-
precyzowania jezyka prawnego i uscislenia wyra-
zeh jezyka naturalnego poprzez zabiegi definicyjne,
a jednocze$nie potrzebg rozumienia tekstow praw-
nych przez jak najszerszg rzesz¢ adresatow prawa —
laikéw w zakresie prawa. Innym aspektem réznicu-
jacym obydwa jezyki to ich funkcje rozpatrywane
w kontekscie pragmatycznym, przy czym podsta-
wowg funkcja jezyka prawnego jest funkcja wpty-
wajaca 1 performatywna, podczas gdy funkcje de-
skryptywna nalezy uzna¢ za podstawowag w odnie-
sieniu do jezyka naturalnego” [25, s. 294]. Ujmujac
w skrocie, roznica pomigdzy jezykiem prawnym a
prawniczym polega na tym, ze pierwszy to jezyk
,»W ktorym formulowane sg teksty prawa obowigzu-
jacego, za$ jezyk prawniczy to jezyk, w ktorym
formutowane sg wypowiedzi o prawie obowiazujg-
cym” [25, s. 294]. Relacje miedzy nimi, a takze
rozumienie tzw. definicji legalnej stawowi przed-
miot dociekan w ksigzce Agnieszki Bielskiej-
Brodziak Interpretacja tekstu prawnego na podsta-
wie orzecznictwa podatkowego. Autorka prezentuje
analizy przyktadow wypowiedzi prawnych i praw-
niczych. Opisuje migdzy innymi tzw. zakaz doko-
nywania wyktadni homonimicznej, nazywany row-
niez dyrektywa konsekwencji terminologicznej,
ktory ,,0znacza, ze tym samym zwrotom nie nalezy
nadawaé roéznych znaczen w kontekécie roznych
przepisow [...] wyrazem akceptacji tej zasady wy-
daje si¢ by¢ uznanie, ze identyczne terminy nalezy
rozumie¢ tak samo, mimo ze wyst¢puja one na
gruncie roznych dziedzin prawa” [2, S. 78]. Opisana
zasada dobrze znana jest rowniez bibliotekarzom i
pracownikom informacji, pojawia si¢ w zakresie
organizacji  struktur  jezykéw  informacyjno-
wyszukiwawczych, w ktorych jednoznaczno$¢ ele-
mentow leksyki jest niezmiernie istotna z perspek-
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tywy powodzenia proceséw wyszukiwawczych.
Teksty aktow prawnych postuguja sie, jak juz wy-
zej wspomniano, okresleniami bazujacymi na lek-
semie ksigzka, takimi jak ksiegi inwentarzowe,
ksigzki/ksiegi rachunkowe itp. Wykorzystanie lek-
semu ksigzka, w innym znaczeniu, ktére kojarzymy
z elementami zbioréw bibliotecznych, mogtoby by¢
uznane za ztamanie zakazu wyktadni homonimicz-
nej. Ponadto na gruncie prawniczym poslugiwanie
si¢ stowem ksiazka jest wysoce ryzykowne, ponie-
waz nie istnieje jedna, uznawana powszechnie defi-
nicja ksigzki, sami bibliotekarze nie wypracowali
takiego wspdlnego stanowiska, prawnicy réwniez
nie potrafia/nie chca jej stworzyc.

2. Ksigzka jest tak zmiennym i niedookreslo-
nym elementem rzeczywisto$ci, ze odwotywanie
si¢ do niej wprost moze by¢ niebezpieczne z per-
spektywy zachowania jednoznaczno$ci w czasie
obowigzywania aktu prawnego, moze powodowac
nieporozumienia, niepozadane problemy z interpre-
tacjg tekstow aktow. O prawdziwosci tej tezy moze
$wiadczy¢ zwlaszcza fakt, ze takie ustawy jak
Ustawa 0 bibliotekach, Ustawa o obowigzkowych
egzemplarzach bibliotecznych, czy Ustawa o pra-
wie autorskim unikaja uzywania stowa ksigzka.
Zamiast ksigzka uzywa si¢ pojecia publikacja, wy-
dawnictwo czy wydawnictwo nieperiodyczne, do-
kument, utwor, ktore majg bardziej dookreslone lub
zdefiniowane w tych dokumentach znaczenie.

Trudno jest zdecydowanie potwierdzi¢ lub pod-
wazy¢ prawdziwo$¢ zaproponowanych hipotez.
Najbardziej prawdopodobnym wydaje si¢ by¢é wy-
jasnienie pierwsze.

Normy

Material normalizacyjny dostarczyl pewien za-
sob do analizy. Z okoto pigcdziesigciu dostgpnych
autorowi tekstow norm, lokujacych si¢ w obszarze
dziatalnosci informacyjnej, wyodrebniono 7 (ich
wykaz znajduje si¢ na koncu artykutu), w ktoérych
znajduja si¢ definicje ksigzki. Postuzyly one jako
zrodla, z ktérych wyindeksowano stowa kluczowe
charakteryzujgce ksigzke i odzwierciedlajace jej
semantyke przywolang w zbadanych definicjach.
Wyindeksowano w ten sposob 28 stow kluczo-

wych, ktére w pierwszej kolejnosci podzielono na
dwie, og6lne grupy. Pierwsza zawiera stowa odno-
szace si¢ do fizycznych cech ksiazki oraz zwiaza-
nych z jej obiegiem wydawniczo-ksiggarskim. Ta
grupa bedzie nazywana dalej ,,Formalna” (ze
wzgledu na kategorie cech ksigzki wskazywanych
przez stowa kluczowe). Druga grupa zawiera stowa
zZwigzane z obszarem, ktory mozna okresli¢ jako
przestrzen spoteczna lub informacyjna ksiazki [13,
S. 16]. Ta grupa okreslona bedzie jako ,,Abstrakcyj-
na”. Sumaryczna czestotliwo$¢ wystepowania stow
(doktadniej, powotan na okres$lone znaczenia ksigz-
ki w definicjach) wyniosta 48. W wyniku podziatu
na dwie wspomniane grupy uzyskano zbior 27 stow
w grupie pierwszej i zaledwie 1 stowo (sic!) zakwa-
lifikowato si¢ do ,,grupy” drugie;j.

Grupa formalna

Ta grupa osiagnela taczng czestotliwose 47, co
oznacza, ze na cechy ksiazki wyrazone za pomoca
stow tej grupy powotlano si¢ czterdziesci siedem
razy w zbadanych siedmiu definicjach. W celu
szczegotowego zbadania obszaru, w ktdérym sytuuja
si¢ wybrane stowa i w celu zbudowania specyficz-
nej mapy semantycznej grupa zostala podzielona na
wezsze podgrupy skupiajace stowa zwigzane okre-
slong kategorig cech formalnych ksigzki. W ten
sposob powstaly dalsze podzbiory: ,,Budowa no-
$nika”, ,,Obieg”, ,,Typ no$nika”, ,,Tryb odczytu”,
,»1yp zawartosci”. Do nazw tych kategorii (poza
,,Obieg”) wykorzystano nazwy pol opisu fizyczne-
go zaproponowane w standardach bibliograficz-
nych, takich jak ISBD (International Standard Bi-
bliographic Description), RDA (Resource De-
scription and Access) oraz w dokumencie MARC
21 Format for Bibliographic Data. Podgrupa ,,Bu-
dowa no$nika” gromadzi stowa zwigzane ze struk-
turg ksigzki; ,,Obieg” grupuje stowa odnoszace sig¢
do funkcjonowania ksigzki na rynku wydawniczym
oraz w obiegu spotecznym; stowa podgrupy ,,Typ
nos$nika” odzwierciedlajg fizyczny format; ktory
przybiera ksigzka; podzbior ,,Tryb odczytu” zawie-
ra stowa zwigzane z cechami ksigzki, warunkuja-
cymi technike jej odbioru; ,,Typ zawarto$ci” wska-
zuje na forme¢ wyrazu, w ktorej zawarto$¢ ksigzki
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jest komunikowana. Dla uzyskania wiedzy o specy-
fice i sile recepcji znaczen ksiazki przywotanych w
definicjach, przeanalizujmy dane statystyczne po-
szczegoOlnych podgrup.

Charakterystyka podgrup

Podgrupa ,,Budowa nosnika” okazata si¢ naj-
liczniejsza, skupia az 13 z 27 stéw kluczowych. Jej
wspolna czestotliwo$¢ to 26. W tej podgrupie zna-
lazty si¢ nastepujace stowa (cyfra poprzedzajaca
stowo wyraza jego czgstotliwosc, czyli liczbe defi-
nicji, w ktorych sie pojawito): 5 wydawnictwo
zwarte, 3 kodeks, 3 jeden lub wigcej tomow, 2 do-
wolna objetos¢, 2 harmonijka, 2 skoroszyt, 2 teka, 2
zw0j, 1 oktadka, 1 catos¢, 1 co najmniej 49 stron, 1
powyzej 4 stron, 1 karta. Liczebno$¢ tego zbioru
dowodzi, ze cechy ksigzki zwigzane z jej material-
ng strukturg, sg najsilniej reprezentowane w defini-
cjach. Silg rzeczy ich czestotliwosc jest tez najwyz-
sza. Ksigzka w ujeciu dziatalno$ci normalizacyjne;j
problemow z zakresu bibliotekarstwa 1 biblioteko-
znawstwa (normy tego zakresu
posiadajg okreslenie ,,Informa-
cja i Dokumentacja”) postrze-
gana jest w perspektywie jej
cech fizycznych, wynikajacych
ze specyfiki uksztaltowania
materialnego. Definiowana jest
gtownie poprzez jej fizyezng
budowe.

Podgrupa ,,Obieg” pojawia 0
si¢ w tej analizie jako druga
bowiem taka kolejno$¢ sugeru-
je uzyskana liczebno$¢ tej
grupy: 6 stéw, oraz jej taczna
czestotliwos$é: 9. Stowa zakwa-
lifikowane do tej grupy to: 3
opublikowanie, 2 nieperiodyczno$¢, 1 ISBN, 1
ogolna dostgpnos¢, 1 przewidziane zakonczenie, 1
wydanie w danym kraju.

Podgrupa ,,Tryb odczytu” zawiera 4 stowa, ich
taczna czgstotliwos$¢ to: 5. Znalazly sie tutaj: 2 tekst
utrwalony graficznie, 1 elektroniczna, 1 mikrofor-
ma, 1 paginacja.

30

20

13
6
N
Liczebnosc

®m Budowa nosnika m Obieg

Typ zawartosci

Podgrupa ,,Typ zawartosci” zawiera 2 stowa, ich
taczna czestotliwos¢ to: 4. Stowa kluczowe: 2 druk,
2 pismo.

Ostatnia podgrupa ,,Typ nosnika” réwniez za-
wiera 2 stowa, ale o najmniejszej tacznej czestotli-
wosci: 3. Sg to nastepujace stowa kluczowe: 2 jed-
nostka fizyczna, 1 réznorodne nosniki.

Obszar znaczen ksigzki, ktore mozna uznaé¢ za
abstrakcyjne jest reprezentowany w uzyskanym
zbiorze jedynie przez jedno stowo kluczowe, ktére
wskazuje na ,,Zawarto$¢ ksigzki”. Jest to stowo
dzieto, ktére pojawito si¢ tylko jeden raz w bada-
nych definicjach. Znaczenie pojecia dzieto jest
trudne do opisania. W ostatnich latach niejedno-
znaczno$ci w jego rozumieniu nasility sie nieco za
sprawa standardu FRBR, oraz standardow na nim
bazujacych. Dzieto jest w nich definiowane jako
pewna idea, tworczy pomyst autorski, istniejacy
jedynie w zamysle autora.

Wplyw poszczegolnych kategorii na rozumienie
ksigzki w zbadanych definicjach ilustruje wykres 1.

Liczebnos¢ i czestotliwos¢ stow

26

9

> 4
.

Czestotliwosc

3 9

m Tryb odczytu

Typ nosnika Zawartosc ksigzki

Wyk. 1. Liczebno$¢ i czestotliwos¢ stow w podgrupach

System badan

Wykorzystujac teori¢ pola semantycznego autor
przeprowadzit juz wczesniejsze tego typu badania
obejmujgce znaczenie pojecia ksigzki w polsko- i
angielskojezycznych tekstach o charakterze kodyfi-
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kacyjnym (encyklopedie, stowniki, a takze pod-
reczniki), z obszaru bibliologii i informatologii. W
tym miejscu mozna jedynie powtorzy¢, ze obser-
wacje tam poczynione daly impuls do podjecia
kolejnych dziatan prowadzonych z wykorzystaniem
metody badawczej pola semantycznego. Logicz-
nym krokiem po zbadaniu uj¢cia charakteryzujace-
go sztywny dyskurs definicji naukowych, okazato
si¢ podjecie analiz potocznego rozumienia definicji
ksigzki. W ten sposob zdecydowano si¢ na prze-
prowadzenie specjalnych badan wsrdéd uzytkowni-
kéw ksigzki, poza srodowiskiem zawodowo z nig
zwigzanym. Badania fokusowe w tym zakresie
zostaly juz przeprowadzone w porozumieniu z In-
stytutem Ksiazki i Czytelnictwa Biblioteki Naro-
dowej, ktéry dysponuje odpowiednim zapleczem i
doswiadczeniem metodycznym w realizacji podob-
nych projektow. Wyniki tego przedsigwzigcia beda
mogly by¢ gotowe do opublikowania w 2016 .

Zakonczenie

Artykul miat na celu zaprezentowanie specy-
ficznej metody badawczej polegajacej na analizie
pola semantycznego pojecia ksigzka. W jej ramach
dokonywany jest przeglad definicji, wybor stow
kluczowych i porzadkowanie ich w ramach katego-
rii znaczeniowych. Jako material do badan wyko-
rzystano teksty polskich aktéw prawnych dotycza-
cych dziatalnoséci informacyjnej oraz norm, z po-
dobnego zakresu. W toku prac okazalo sig, ze w
aktach prawnych nie pojawiaja si¢ definicje ksigzki.
Samo stowo ksigzka, w funkcji okreslenia elementu
zbioréw bibliotecznych, pojawia si¢ w aktach
prawnych bardzo rzadko. Spowodowane to jest
najprawdopodobniej wymaganiami specyfiki jezy-
ka prawnego (wyktadnia homonimiczna).

Dokumenty normalizacyjne, dotyczace dziatal-
nosci bibliotekarskiej i1 informacyjnej definiujg
ksigzke dos$¢ rzadko. Na bazie zebranych definicji
wyodrebniono kategorie znaczeniowe, grupujace
stowa kluczowe i1 okreslajace obszary znaczenia
ksiazki, ktore wykorzystywane zostalty do jej zdefi-
niowania. Okazuje si¢, ze najsilniej reprezentowane
w definicjach byty cechy ksigzki wynikajace z jej
materialnej postaci, tatwiej poddajace si¢ precyzyj-

nemu nazwaniu i opisowi. Wybierajac z wyodreb-
nionych kategorii znaczeniowych stowa kluczowe o
najwyzszej czgstotliwosci, mozna zbudowac naste-
pujaca definicje modelowa (pomiete zostato jedyne
stowo z grupy abstrakcyjnych, z podgrupy ,.typ
zawarto$ci” przejeto dwa stowa o identycznej cze-
stotliwosci):

Wydawnictwo zwarte, opublikowane, teksto-
we, drukowane, piSmiennicze stanowiace jed-
nostke fizyczng, dzielo.

K. Migon zauwazyt w 1984 r., ze istniejace
okreslenia ksigzki ,,nie s3 w stanie jednoznacznie
oddzieli¢ tego pojecia od takich, jak gazeta i czaso-
pismo, ulotka, broszura, plakat itd., druk w ogole,
wszelki inny dokument” [17, s. 24]. Ta sytuacja nie
zmienila si¢ 1 wcigz nie mamy okreslenia ksigzki,
ktére byloby przydatne do realizacji proceséw za-
rzadzania informacja. Mimo, ze wigkszo$¢ definicji
skupia si¢ na fizykalnej, tatwiejszej do opisu, strefie
cech ksigzki.

Normalizacja terminologii z zakresu informacji i
dokumentacji nie zajmuje si¢ czeScig znaczenia
ksigzki, ktora mozna usytuowa¢ w ramach prze-
strzeni informacyjnej oraz spotecznej. Wynika to z
utylitarnych celéw dokumentacji normalizacyjnej, a
takze prawdopodobnie z szerszego nurtu pomijania
tych aspektow w probach definiowania ksigzki.
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Polskie biblioteki uczelniane...

Dorota RAK ]
Uniwersytet Jagiellorski, KRAKOW

POLSKIE BIBLIOTEKI UCZELNIANE W PROCESIE
KOMUNIKACJI NAUKOWEJ W LATACH 2010-2015

Artykut skupia si¢ na zagadnieniu komunikacji naukowej. Biblioteki uczelniane wraz ze swoi-
mi pracownikami staly si¢ petnoprawnym uczestnikiem procesow komunikacyjnych roznego
typu. Gtownym celem opracowania byta odpowiedz na pytanie o sposob, w jaki srodowisko
bibliotekarskie realizuje swoje funkcje w komunikowaniu naukowym. W badaniach webome-
trycznych tych instytucji poddano analizie dziatalnos¢ naukowq polskich bibliotek uczelnia-
nych w latach 2010-2015. Wsréd badanych zagadnien uwzgledniono udzial i organizacje kon-
ferencji oraz dziatalnos¢ wydawniczq o charakterze naukowym.

Polish university libraries in the process of scientific communication in 2010-2015. Academ-
ic libraries are a place, which not only collects and provides books, but also takes a part in
scientific communication. It is a specific type of communication in which academic libraries
have very important status. The main goal of the article is an answer to the question how
people and institutions carry out their functions in scientific communication. A starting point
for the further considerations will be definition of scientific communication and attempt to de-
termine the status and role of academic libraries in the process of social communication - and
beyond - scientific communication. The article includes results of webometric research of
these institutions. The author checked scientific activity of Polish libraries at universities in
period 2010-2015. Analysis included following issues: organization and participation in con-
ferences, publishing activity etc.

Wprowadzenie 1) ,,stuzg potrzebom nauki i ksztatcenia, zapewnia-

jac dostep do materiatow bibliotecznych i zaso-

Biblioteki uczelniane sa specyficznym typem in- béw informacyjnych niezbednych do prowadze-

stytucji. Ich rola wynika z art. 21 ustawy o bibliote- nia prac naukowo-badawczych oraz zawieraja-
kach, ktory mowi, ze: cych wyniki badan naukowych;
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2) prowadza dziatalno$§¢ naukowo-badawcza w
zakresie bibliotekoznawstwa i dziedzin pokrew-
nych, a takze w zakresie obstugiwanych przez
nie dziedzin nauki” [20, dok. elektr.].

Powyzszy zapis okresla zatem funkcje biblioteki
w kontek$cie jej dzialalnosci. Z jednej strony w
bibliotece uczelnianej mamy do czynienia z funkcja
informacyjng. Ma ona charakter podstawowy i po-
lega na dystrybucji informacji oraz udostgpnianiu
zrodet [6, s. 74], ktore — aby funkcja ta mogta si¢
realizowa¢ — powinny spetnia¢ oczekiwania infor-
macyjne uzytkownikow [16, s. 146]. Z drugiej stro-
ny na bibliotece uczelnianej spoczywa obowiazek
posredniczenia w komunikacji naukowej [21, s.
191].

W kontekscie tytutu niniejszego artykutu szcze-
golnie istotny jest zapis zawarty w punkcie 2. Bi-
blioteki uczelniane moga by¢ nie tylko posredni-
kami w komunikacji naukowej, ale takze peino-
prawnymi, aktywnymi uczestnikami. Analizg zosta-
ly objete wybrane formy dziatalnosci naukowe;,
takie jak konferencje naukowe i naukowa dziatal-
no$¢ wydawnicza w latach 2010-2015.

Artykut jest proba uzupehienia dotychczasowe-
go dorobku naukowego w zakresie partycypacji
bibliotek w procesie komunikacji naukowej. Publi-
kacje, jakie do tej pory sie ukazaty, sg w szczegdl-
nosci poswigcone koncepcji Open Access, ,,cyfro-
wosci” bibliotek, typom zbioréw itp. Mozna zatem
uzna¢, ze biblioteka uczelniana byta dotad analizo-
wana pod katem udostgpnianych zasoboéw [por. np.
11, 12, 21, 3, 15, 18], nie za$ aktywnego udziatu w
komunikacji naukowej sensu stricto.

Na potrzeby niniejszego opracowania udziat bi-
bliotek uczelnianych w procesie komunikacji nau-
kowej byt analizowany na dwoch ptaszczyznach: w
kontekscie konferencji naukowych oraz wydanych
publikacji. W pierwszym zakresie zbadano, jakie
konferencje zostaly zorganizowane lub byty wspot-
organizowane przez biblioteki uczelni wyzszych.
Do tego celu wykorzystano w pierwszej kolejnosci
baze danych Konferencje, targi i wystawy udostep-
niong w serwisie nauka-polska.pl (OPI). Przepro-
wadzono wyszukiwanie zaawansowane, przy wy-
borze nastgpujacych kryteridow: ‘rodzaj imprezy’:

‘konferencja’; ‘dyscyplina KBN’: ‘bibliotekoznaw-
stwo i informacja naukowo-techniczna’. Uwzgled-
niono okres od 1 stycznia 2010 roku do 20 wrze$nia
2015 roku. Ze wzgledu na niesatysfakcjonujace
dane i ich wybiorczy charakter, wyniki zweryfiko-
wano 1 uzupetniono w oparciu o Archiwa konferen-
cji polskich za lata 2010, 2011, 2012, 2013, 2014
oraz 2015, dostepne na stronie EBIB (dostgp:
http://www.ebib.pl/?page id=724, data dostepu:
20.09.2015).

Oprocz aspektu organizacyjnego przeanalizo-
wano takze udziat pracownikéw bibliotek uczelnia-
nych w konferencjach naukowych z zakresu biblio-
tekoznawstwa i informacji naukowej. W badaniach
skupiono sie tylko na ich aktywnym udziale, a wiec
wygloszonych referatach. Do tego celu wykorzy-
stano programy konferencji dostepne na dedyko-
wanych stronach lub podstronach internetowych.

Drugi zakres, odnoszacy si¢ do dziatalnosci wy-
dawniczej, analizowano w oparciu o dane w Prze-
wodniku Bibliograficznym. Wyszukiwanie prze-
prowadzono przy uzyciu indeksu ‘wydawca’.
Otrzymane wyniki zawezono wylacznie do biblio-
tek uczelnianych i lat 2010-2015.

W przeprowadzonych i opisanych wyzej czyn-
no$ciach badawczych wykorzystano gtdéwnie meto-
de analizy tresci. Otrzymane wyniki zaprezentowa-
Nno w postaci wykresow.

Komunikacja naukowa jako proces

Komunikacja naukowa jest specyficznym rodza-
jem komunikacji. Jej nadrzednym celem — podob-
nie jak komunikowania sensu largo — jest doskona-
lenie wspoéldziatania i to takiego wspotdziatania,
ktore jest zorientowane po pierwsze na realizacjg
wspoélnego przedsigwziecia, po drugie na osiggnie-
cie indywidualnych rezultatow, ale przy udziale
pozostatych uczestnikdéw procesu [14, s. 98].
W sensie wezszym 1) integruje wiedze o dziatalno-
sci naukowej, 2) umozliwia ,nieustanne dzielenie
si¢ trescig” [8, s. 188-189]. Do tej ,.tresci” nalezy
zaliczy¢: 1) dane, 2) informacje, 3) wiedz¢ jawna
i ukryta [17, s. 59]. Wida¢ zatem wyraznie, ze ko-
munikacja naukowa jest $ciSle zwigzana z proce-
sem organizacji wiedzy i informacji [13, s. 20-21]
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i rolg naukowcow polegajaca na zwigkszaniu praw-
dopodobienstwa trwatosci wiedzy [7, s. 79]. Przy-
czynia si¢ bowiem do walidacji wynikéw badan,
pozyskiwania odbiorcow, tworzenia zasobu opisu-
jacego stan wiedzy naukowe;j itd. [Nahotko 2010, s.
33]. Caly proces i jego struktury sa osadzone w
kontek$cie historycznym 1 spotecznym, ktoére
wplywaja na jego przebieg [13, s. 46].
Komunikacja naukowa sktada si¢ z czterech faz:
intraspecialistic — informowanie o eksperymentach
i danych empirycznych; interspecialistic — publi-
kowanie artykutéw o charakterze interdyscyplinar-
nym; pedagogical — publikowanie podrgcznikow;
popular — popularyzacja nauki w czasopismach
codziennych, w filmach dokumentalnych itp. [5, s.
32-35]. Proces zachodzi zatem na dwoch ptaszezy-
znach. Z jednej strony mozna mowi¢ o dziataniach
specjalistow ukierunkowanych na specjalistow z tej
samej lub innej dziedziny, z drugiej o przekazach
dedykowanych niespecjalistom. Podziat ten wyod-
rebnit si¢ w toku rozwoju komunikacji naukowej
(patrz Rysunek 1). Opisany nizej schemat stanowi
duze uproszczenie, jednak na potrzeby niniejszych

rozwazan jest ono wystarczajace.

integracja istniejacej wiedzy

tworzenie nowej wiedzy

przekaz przekaz pismienny badania
oralny naukowe

naukowe

Rysunek 1. Rozwoj komunikacji naukowej

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie Nahotko M:.
Komunikacja naukowa w $rodowisku cyfrowym. Glo-
balna biblioteka cyfrowa w informatycznej infrastruktu-
rze nauki. Warszawa 2010, s. 26-34.

W ewolucji komunikacji naukowej mozna wy-
rozni¢ trzy etapy: integracje istniejacej wiedzy (od
okoto VII w. p.n.e. do I potowy XVII w.), tworze-
nie nowej wiedzy (od II potowy XVII w. do I po-
towy XX w.) oraz tworzenie nowej wiedzy pota-
czone z integracja ,,starej” (od II polowy XX w.).

tworzenie nowej wiedzy i integracja ,starej”

uniwersytety towarzystwa
i czasopisma  wydawnictw i sieciowa
komercyjnych ocena

W kazdym z etapéw mozna wyrdézni¢ tzw. punkty
zwrotne, ktore determinowaty dalszy postep.

W etapie pierwszym kluczowe znaczenie miaty
rozw0j pisma i druku, ktére pozwolity przejs¢ od
tradycji oralnej do przekazéw utrwalanych za po-
moca pisma, a potem druku. Etap ten zakonczyt si¢
wraz z rozpoczeciem rewolucji naukowej. Odwo-
lywanie si¢ do tego, co bylo juz znane, przestato
wystarczaé, a czlowiek odkryl w sobie potrzebe
tworzenia nowej wiedzy. Kluczowe znaczenie mia-
ly tu badania naukowe, ktére wraz z pdzniejszym
rozwojem uniwersytetow staly si¢ ich elementem
rozpoznawczym.

Czym jednak bytyby badania, gdyby nie ich re-
zultaty, ktore powinny dotrze¢ do §rodowiska nau-
kowego? OdpowiedZ na to pytanie stata si¢ impul-
sem do zakladania czasopism i towarzystw nauko-
wych, na przestrzeni ktorych wymieniano si¢ nowa
wiedzg. Ze wzgledu na ogromne zainteresowanie tg
forma upowszechniania wynikow badan z czasem
nastgpil rozwoj wydawnictw komercyjnych, rozpo-
czynajac nowy etap w komunikacji naukowej: two-
rzenie nowej wiedzy i integracje z dotychczaso-
wym dorobkiem naukowym.

»Nadprodukcja”
wiedzy przyczynila si¢
do ,nadmiaru” nauki.
Pojawita si¢ koniecz-
nos$¢ jej parametryzacji.
Drugim waznym punk-
rowd] |, icrenie” komunikada tem zwrotnym stal sie

e rozwo6j nowoczesnych

(9 technologii informacyj-
nych, ktory przeniost nauke do internetu i otworzyt
nowe mozliwosci w zakresie komunikacji nauko-
wej. Czas jej trwania zostat zredukowany, a tempo
odkry¢ przyspieszone, co ktadzie wigkszy nacisk na
wspotprace spolecznosci naukowej [4, s. 349].
Swiadczy o tym funkcjonowanie Open Access, a W
jego obrebie takich podmiotow, jak repozytoria i
biblioteki cyfrowe. Dzialalnos¢ bibliotek ulegla
wigc rozszerzeniu poza ich fizyczne mury, czynigc
z nich peloprawnych uczestnikow komunikacji
naukowe;j.
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Biblioteki uczelniane a komunikacja nauko-
wa — wymiar teoretyczny

Analizujac miejsce biblioteki uczelnianej w pro-
cesie komunikacji naukowej, nalezy wzig¢ pod
uwage dwie kwestie, ktore konstytuuja jej pozycje.
Po pierwsze biblioteka jest uznawana za narzedzie,
ktére ma stuzy¢ uzyskaniu okreslonej korzysci [9,
s. 42], a pelnione przez nia funkcje wptywaja na
potrzeby uzytkownikéw, do ktérych zalicza sig
zinstytucjonalizowana wiedza [9, s. 407]. Po dru-
gie, komunikacja naukowa ciagle ewoluuje i nie
chodzi tu tylko o internet, ktory stat sie platforma
wymiany my$li naukowej. Rolg biblioteki jest
upowszechnianie informacji i rozwoj ustug infor-
macyjnych, ktére pozwola zapanowac nad rozrasta-
jacymi si¢ zasobami naukowymi [10, dok. elektr.].

Pojawiaja si¢ glosy, ze kolejny krok w rozwoju
komunikacji naukowej jest niemozliwy. Wickszos¢
podmiotow tworzacych dana spolecznos$¢ akade-
mickg ma problemy w zrozumieniu mechanizméw
cyfrowego $rodowiska wydawniczego, ktore wyni-
kajag z dziatan administracyjnych uczelni, a te z
wytycznych narodowych polityk parametryzacyj-
nych [19, s. 253]. Osrodki naukowe muszg podej-
mowac takie kroki, ktore bgeda promowac dziatal-
no$¢ naukowg i wzmacnia¢ relacje pomiedzy wy-
tworcami informacji a jej uzytkownikami. Dziata-
nia te mieszcza si¢ w misji uczelni. Ktadzie ona
bowiem nacisk na nauczanie i rozpowszechnianie
takich wynikéw badan, ktére stuza rozwojowi da-
nego kraju [2, s. 122]. Osrodki akademickie nie sg
jednak pozostawione same sobie w swoich dziala-
niach, poniewaz otrzymuja wsparcie bibliotek.

Mocnym ogniwem w bibliotekach uczelnianych
sg ich pracownicy. Tworzg oni zespot specjalistow,
ktorzy dzielg si¢ ,,informacjami i wiedza, co jest
misja bibliotek akademickich; sa zorientowani na
uzytkownika i dysponuja wiedzg o jego potrzebach
i zachowaniach; znajg rozne systemy wyszukiwania
informacji”. Ponadto do ich zadan nalezy udostep-
nianie informacji takze poza bibliotekg [1, dok.
elektr.]. Dzigki temu mozliwos$ci udzialu w komu-
nikacji naukowej ulegaja rozszerzeniu. Rodznice
pomiedzy poszczegdlnymi formami partycypacji

bibliotek w tym procesie mozna dostrzec nawet
intuicyjnie. Co wiecej, warto w tym miejscu poku-
si¢ sie 0 probe pewnego stopniowania zaangazowa-
nia w komunikowanie naukowe, przyjmujac za
kryterium to, czy biblioteka jest tworca, czy po-
$rednikiem w tym procesie (Tabela 1).

Tabela 1. Biblioteka uczelniana jako tworca, posrednik i
bierny uczestnik w komunikacji naukowej

Biblioteka jako
tworca

Biblioteka jako
posrednik

Biblioteka jako bierny
uczestnik

opis dokumentéw

platforma cyfrowa
(biblioteki cyfrowe,
repozytoria)

bierny udziat w
konferencji nauko-
wej

udostepnianie

bezcelowa lektura

referaty podczas

" informacji na temat tekstéw nauko-
konferencji

Zrédet wych

organizacja konfe- . udost(;p.n,la{ue meefekty.wn.e
. informacji zrédto- udostepnianie
rencji . . "
wej informacji
wyszukiwanie
redagowanie tek- wyszukiwanie informacji nieade-
stéw naukowych informacji kwatnych do po-
trzeb
parametryzacja na
dziatalno$¢ wy- »Zlecenie” jedno- brak kompetencji

dawnicza stek uniwersytec-

Kkich, np. wydziatow

informacyjnych

Zrodlo: opracowanie wlasne

Z powyzszej tabeli wyraznie wynika, ze biblio-
teka uczelniana partycypuje w komunikacji nauko-
wej na trzy sposoby: jako tworca, jako posrednik
oraz jako bierny uczestnik. Pierwszy typ partycypa-
cji zachodzi wowczas, kiedy pracownicy biblioteki
tworza opisy dokumentow, redaguja teksty nauko-
we, wyglaszaja referaty podczas konferencji, orga-
nizujg konferencje, prowadza dziatalnos¢ wydaw-
nicza. Biblioteka jest sprawca i producentem zaso-
bu informacji, ktory zostaje wiaczony do dorobku
naukowego danej dyscypliny. Zaséb ten moze
przyczyniac si¢ do tworzenia nowej wiedzy.

Biblioteka moze by¢ rowniez posrednikiem w
komunikowaniu naukowym. Dzieje si¢ tak wtedy,
kiedy dochodzi do udostgpniania wytworzonych
wczesniej informacji oraz wyszukiwania danych.
Wickszo$¢ pracownikow Dbibliotek naukowych
zajmuje si¢ takze posredniczeniem w parametryza-
cji pracownikow naukowych jednostek uniwersy-
teckich.
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Ostatnim typem partycypacji w procesie komu-
nikacji jest bierne uczestnictwo. Przejawia si¢ ono
na przyktad poprzez udziat w konferencji naukowej
bez referatu, bezcelowa, nieuswiadomiona lektura
tekstow naukowych, czy tez braki (niedostatki) w
kompetencjach informacyjnych, ktore skutkuja
nieefektywnymi ustugami na rzecz uzytkownika.

Wymiar praktyczny wybranych form twér-
czej partycypacji bibliotek uczelnianych
w komunikacji naukowej

Powolujac sie na wyniki uzyskane w toku prze-
prowadzonych badan webometrycznych, mozna
stwierdzi¢, ze poza partycypacja bibliotek uczel-
nianych w komunikacji naukowej poprzez udostgp-
nianie zasobow w ramach Open Access czy tez
tworzenie bibliotek cyfrowych jako takich, prowa-
dzenie blogéw i serwisow tematycznych o kontro-
lowanej tresci, podejmuja takze inne dzialania.
Naleza do nich migdzy innymi: organizacja i ak-
tywny udzial pracownikow w konferencjach nau-
kowych oraz dziatalno$¢ wydawnicza.

a) organizacja konferencji naukowych

W latach 2010-2015 roku biblioteki uczelni
wyzszych zorganizowaty 54 konferencje naukowe
(Wykres 1).

14
12
10

o N B O

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Wykres 1. Liczba konferencji zorganizowanych przez
biblioteki uczelniane w latach 2010-2015
Zrodto: opracowanie whasne.

W 2010 roku zorganizowano 4 konferencje:
XXVIII Konferencje Problemowg Bibliotek Me-

dycznych — ,,Zasoby biblioteczne na wyciggnigcie
reki — model wiasno$ciowy a model otwarty” (9-11
czerwca, organizator: Biblioteka Akademii Me-
dycznej we Wroctawiu), IV Konferencje Biblioteki
PL ,Biblioteka w kryzysie czy kryzys w bibliote-
ce?” (15-17 czerwca, organizator: Biblioteka Poli-
techniki L.odzkiej), konferencje ,,Biblioteka otwarta
na zmiany — wolny dostgp do zbiorow” (20-21
wrzesnia, organizator: Biblioteka Uniwersytecka w
Olsztynie) oraz konferencj¢ ,,Fundusze unijne dla
bibliotek” (26 listopada, organizator: Biblioteka
WSB w Chorzowie).

Liczba ta wzrosta w 2011 roku do 12, by
rok pozniej spas¢ o prawie potowe, do 7 konferen-
cji. W roku 2013 znowu odnotowano wigksze zain-
teresowanie bibliotek uczelnianych organizacja
konferencji naukowych. Podobnie, jak dwa lata
wczesniej, bylo ich 12. W 2013 r. liczba ta nie-
znacznie si¢ zmniejszyla i wyniosta ostatecznie 10.
Zblizona do tego poziomu jest liczebno$¢ konfe-
rencji w 2015 roku (stan na 20 wrze$nia) i obejmuje
9 wydarzen tego typu.

Przyczyny takiego zréznicowania sg dos¢
oczywiste. Nie kazda konferencja odbywa si¢ w
cyklu rocznym (wyjatkiem jest stupski cykl konfe-
rencji ,,Ekologia informacji”). Wigkszo$¢ z nich
jest organizowana co dwa lata, jak np. ,,Biblioteka
w przestrzeni edukacyjnej” w Krakowie. Warto w
tym miejscu pochyli¢ si¢ nad aspektem zwigzanym
z typem uczelni, w obrebie ktorej funkcjonuje bi-
blioteka (Wykres 2).

0

uniwersyteckie akademickie politechniczne szkét wyzszych

Wykres 2. Biblioteki organizujgce konferencje wedtug
typu uczelni
Zrodto: opracowanie wlhasne.

Z wykresu 2 wynika, ze najwigcej konferencji w
latach zorganizowaly biblioteki uniwersyteckie
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(30). Do tego grona nalezy zaliczy¢ biblioteki mie-
dzy innymi Uniwersytetu Pedagogicznego w Kra-
kowie, Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w
Olsztynie, Uniwersytetu Przyrodniczo-
Humanistycznego w Siedlcach, Biblioteke Uniwer-
sytecka im. Jerzego Giedroycia w Biatymstoku,
Biblioteke Uniwersytetu Lodzkiego, Zielonogor-
skiego Uniwersytetu Technicznego i wiele innych.

Na drugim miejscu w zestawieniu uplasowaly
si¢ biblioteki politechniczne (14). Duze zastugi w
zakresie organizacji konferencji naukowych maja
miedzy innymi biblioteki: Politechniki L.o6dzkie;j,
Warszawskiej, Krakowskiej, Wroctawskiej, Po-
znanskiej, Czestochowskiej czy Slaskiej. W konfe-
rencje zorganizowane przez ten typ bibliotek naj-
bardziej obfitowat 2011 rok.

Po 7 konferencji w latach 2010-2015 zorgani-
zowaly biblioteki akademii oraz szkot wyzszych.
Do pierwszej grupy zaliczy¢ nalezy na przyktad
Biblioteke Uczelniang Akademii Pomorskiej w
Stupsku, Mediateke Akademii Sztuki w Szczecinie,
Bibliotek¢ Akademii Medycznej we Wroctawiu. W
grupie drugiej znalazta si¢ miedzy innymi Bibliote-
ka Glowna Wyzszej Szkoly Biznesu w Dabrowie
Gorniczej.

b) udziat w konferencjach naukowych

Drugim z aspektow zwigzanych z aktywng par-
tycypacja w komunikowaniu spotecznym jest
udziat pracownikéw biblioteki w konferencjach
naukowych. Ze wzgledu na znikome $lady progra-
mow konferencji z poczatkowych lat analizowane-
go okresu zjawisko to zostato zbadane na przykla-
dzie cyklu konferencji Biblioteka w przestrzeni
edukacyjnej, organizowanych w latach 2011, 2013 i
2015 przez Biblioteke Gtéwna Uniwersytetu Peda-
gogicznego w Krakowie (Wykres 3), a takze trzech
innych konferencji w 2015 roku, wybranych w
sposob losowy (Wykres 4).

20
0

2011 2013 2015

Wykres 3. Udziatl pracownikow bibliotek w konferen-
cjach (kolor niebieski) z cyklu Biblioteka w przestrzeni
edukacyjnej (BG UP Krakow) w latach 2011-2015
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Jak wynika z danych zaprezentowanych na po-
wyzszym wykresie, zarowno ogodlna liczba uczest-
nikow, jak i liczba pracownikoéw bibliotek, ktorzy
wyglosili referaty, byta zroznicowana. W 2011 r. w
konferencji wzigto udzial 68 uczestnikow, sposrod
ktorych 30 (44%) reprezentowalo biblioteki uczel-
niane. Dwa lata pdzniej, w 2013 roku referentow
bylo duzo mniej. Wystapily tylko 42 osoby, przy
czym doktadnie potowg z nich (21) stanowili bi-
bliotekarze z osrodkow akademickich. W 2015
roku odnotowano co prawda wzrost liczby prele-
gentow (75) 1 pracownikow bibliotek (28), jednak
stosunek ilosciowy miedzy tymi dwiema grupami
byt relatywnie wigkszy w stosunku do lat poprzed-
nich, bo wynosit 37%.

Nieco szerszy obraz w kontekscie aktywnego
udziatu pracownikoéw bibliotek w konferencjach
naukowych prezentuje Wykres 4:

]

20

- w B

o

Rola biblioteki
akademickiej w

rozwoju komunikacji
naukowej [BG ZUT]

Wykres 4. Udzial pracownikéw bibliotek (kolor
niebieski) w stosunku do wszystkich prelegentow w
wybranych konferencjach w 2015 r.

Zrédto: opracowanie wlasne.

Biblioteka w
spoteczenstwie
wiedzy [BUL]

Biblioteka w Konferencja Baftycka
przestrzeni [ug]
edukacyjnej [BG UP]
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Jak juz wczesniej wspomniano, na konferencji
Biblioteka w przestrzeni edukacyjnej (21-22 maja,
Krakow) w 2015 roku referaty wygtlosito 28 pra-
cownikow bibliotek uczelnianych, co stanowito
37% ogo6lnej liczby prelegentdow. Znacznie ,,lepiej”
bylo w przypadku pozostatych konferencji: Battyc-
kiej (14-15 maja, Gdansk), Biblioteki w spoteczen-
stwie wiedzy (9-11 czerwca, £.6dz) i Rola biblioteki
akademickiej w rozwoju komunikacji naukowej
(11-12 czerwca, Szczecin).

W gdanskiej konferencji wzigto udziat acznie
45 0s6b, przy czym prelegentéw z bibliotek uczel-
nianych bylo 21, co stanowilo 47% wszystkich
uczestnikow. W konferencji w Lodzi uczestnikow
byto wigcej, bo 64. Catkiem duzo, bo 67% (43 pre-
legenci) reprezentowato biblioteki uczelniane. Kon-
ferencja, w ktorej bibliotekarze stanowili znakomita
wigkszo$¢, bylo spotkanie naukowe w Szczecinie.
Mozna powiedzie¢, ze byta to konferencja ,,.kame-
ralna”, bo liczyta tylko 26 wystapien, przy czym 23
referaty zostaly zaprezentowane przez pracowni-
kow bibliotek uczelnianych (89%).

Przyczyn takiego zréznicowania moze by¢ kil-
ka. Najwazniejsza jest zakres tematyczny konferen-
cji. Nie kazde zagadnienie odpowiada zaintereso-
waniom badawczym bibliotekarzy. Po drugie, duze
znaczenie ma wysoko$¢ oplaty konferencyjne;j.
Wyjazdy pracownikow bibliotek uczelnianych nie
zawsze sa finansowane ze $rodkow jednostki nau-
kowej. Wliczajac w to koszty dojazdu oraz noclegu,
czesto stanowig zaporowg kwotg. Trzecig z przy-
czyn mozna okresli¢ jako wzgledy logistyczne
spowodowane zbyt duza odlegloscia, trudnosciami
w dojezdzie itp. To wszystko realnie wptywa na
partycypacje bibliotekarzy w komunikowaniu nau-

kowym.

c) dziatalnos¢ wydawnicza

Ostatnig z analizowanych form aktywnosci byta
dziatalnos¢ wydawnicza. W tym aspekcie zbadano
liczebno$¢ publikacji wydanych przez biblioteki
uczelniane (Wykres 5). Ponadto sprawdzono ak-
tywno$¢ wydawnicza, wykorzystujac kryterium
topograficzne (Wykres 6).

W okresie od 2010 do 2015 roku biblioteki
uczelniane wydaly tacznie 39 pozycji (patrz Wy-
kres 5). Najwiecej ksigzek, bo 11 ukazalo si¢ w
2010 roku. Rok p6zniej odnotowano spadek publi-
kacji (6). W roku 2012 liczba ta wzrosta do 8, aby
w 2013 roku obnizy¢ si¢ do 4 publikacji. W 2014
roku ukazalo si¢ 7 pozycji, zas§ w 2015 roku — 3.

12
10

8

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Wykres 5. Liczba publikacji wydana przez biblioteki
uczelniane w latach 2010-2015
Zrédto: opracowanie wiasne.

Analizujac dzialalno§¢ wydawnicza pod katem
miejsca publikacji, mozna stwierdzi¢, ze najaktyw-
niejszymi osrodkami sa biblioteki uczelni poznan-
skich (patrz Wykres 6). W latach 2010-2015 ukaza-
lo si¢ tam 16 pozycji.
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Wykres 6. Liczba publikacji wydana przez biblioteki
uczelniane w latach 2010-2015 wedtug miejsca wydania
Zrodho: opracowanie wiasne.

Innymi os$rodkami, w ktorych biblioteki uczel-
niane przejawiajg aktywnos$¢ wydawnicza, s3: Kra-
kow (10 publikacji), Warszawa (5 publikacji),
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Stupsk (5 publikacji), £6dz (2 publikacje) oraz
Olsztyn (1 publikacja).

Jesli chodzi o tematyke wydawanych materia-
16w, sa to przede wszystkim opracowania wieloau-
torskie (Ekologia informacji w e-spoteczenstwie
pod red. Beaty Taraszkiewicz wydana w 2014 roku
przez Biblioteke Uczelniang Akademii Pomorskiej
w Shupsku), monografie jednego autora (np. Bio-
grafia Henryki Sypniewskiej Andrzeja Sokalskiego
wydana w 2011 roku przez Bibliotek¢ Gtowng
Akademii Wychowania Fizycznego w Warszawie),
a takze katalogi zawierajace opisy pozycji biblio-
graficznych gromadzonych przez dana biblioteke
uczelniang (np. Inwentarz r¢kopisow Biblioteki
Jagiellonskiej : Nr 11435-11862 : archiwum do-
mowe Pawlikowskich. Cz. 2 pod red. Moniki Ja-
glarz i Ewy Malickiej, wydane w 2012 roku przez
Biblioteke Jagiellonska w Krakowie). Znaczaca
cze$¢ stanowia tomy pokonferencyjne, bedace po-
ktosiem organizowanych spotkan naukowych (np.
Biblioteka w kryzysie czy kryzys w bibliotece? IV
Konferencja Biblioteki Politechniki Lodzkiej,
Lo6dz, 15-17 czerwca 2010 r.: materiaty konferen-
cyjne wydane w Lodzi w 2010 roku).

Zakonczenie

Problem udzialu bibliotek uczelnianych w ko-
munikowaniu naukowym nie zostat w Zaden sposob
wyczerpany w niniejszym artykule. Wigze si¢ to
przede wszystkim z charakterem procesu komuni-
kacji naukowej, ktory jest dynamiczny i podlega
cigglym zmianom.

Efekty przeprowadzonych badan webometrycz-
nych pozwalaja jednak przywola¢ miedzy innymi
nastepujace wnioski:

1) biblioteki uczelniane sa $wiadome swojej roli
nie tylko w kontekscie ustawy o bibliotekach, ale
takze w aspekcie komunikowania naukowego;

2) ich pracownicy czgsto decyduja si¢ na aktyw-
ng, tworcza forme partycypacji;

3) przez aktywng partycypacj¢ mozna rozumie¢
takie dziatania, jak: organizacja konferencji nau-
kowej, prezentacja referatu, dziatalnos¢ wydawni-
cza, redagowanie tekstu naukowego itd.

Miedzy bibliotekami z poszczegdlnych o$rod-
kéw naukowo-dydaktycznych uwidacznia si¢ pe-
wien rodzaj pozytywnej rywalizacji, ktory pozwala
uzupetnia¢ aktualny stan wiedzy w okreslonych
dyscyplinach nauki. Tym samym biblioteki staja si¢
mocnym graczem na arenie naukowej.

Analizowane na potrzeby niniejszego artykutlu
aspekty moga stanowi¢ punkt wyjscia do dalszych
badan. Szczegodlnie cieckawym zagadnieniem moze
okaza¢ si¢ analiza dorobku piSmienniczego pra-
cownikow bibliotek uczelnianych.
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ZARZADZANIE DOKUMENTAMI ELEKTRONICZNYMI
ONLINE W BIBLIOTEKACH

Wspolczesny uzytkownik informacji  korzysta zarowno ze Zrodet tradycyjnych, jak
i elektronicznych. Dlatego tak wazne jest, aby biblioteki w swoich zbiorach oferowaly doku-
menty kazdego rodzaju, nie zapominajgc o tych w formie elektronicznej. Jednak gromadzenie i
udostepnianie tego typu publikacji jest szczegolnie trudne. Problemy wigzq sie z ich nabywa-
niem, przechowywaniem i aktualizacjq, archiwizacjg — przede wszystkim z punktu widzenia
technologii informacyjnej, ale rowniez dziatalnosciq informacyjng i organizowaniem dostepu
do nich. W artykule przedstawiono przykiady inicjatyw polegajgcych na gromadzeniu doku-
mentow elektronicznych o dostepie zdalnym w wybranych bibliotekach narodowych w Europie
i na swiecie. Omowione zostang takze sposoby udostepniania tego typu zrodet czytelnikom.

The contemporary user of information is using both from traditional, as well as electronic
sources. Therefore it is so important, so that libraries in their sets offer documents of every
kind, not forgetting about of the ones in an electronic form. However the accumulation and
making available to the publication of this type are particularly difficult. Problems are con-
nected with purchasing them, the storage and the update, with archiving - above all from a
point of view of the information technology, but also with information activity and organising
the access to them. In the article examples of initiatives consisting in the accumulation of elec-
tronic documents about the remote access at chosen national libraries in Europe and in the
world were presented. Also ways of making sources of this type available to readers will be

discussed.
We wspotczesnej komunikacji coraz wigkszg ro- ktore chcg podzieli¢ si¢ swoimi spostrzezeniami z
le odgrywa publikowanie elektroniczne. Osoby, zycia codziennego coraz czgsciej korzystaja z moz-
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liwosci, jakie daje ten sposob i wybieraja do publi-
kacji blogi, strony internetowe, czy portale spo-
tecznosciowe. Rowniez w nauce zauwazalny jest
wzrost wykorzystania dokumentow elektronicznych
do propagowania wynikéw badan. W kategorii
elektronicznych publikacji naukowych wymienié
mozna czasopisma i ksigzki elektroniczne, ale takze
portale i blogi naukowe. Wykorzystanie nowego
sposobu, jakim sg dokumenty elektroniczne, odby-
wa si¢ takze w segmencie lektur wolnego czasu,
gdzie coraz wicksze znaczenie zdobywaja ksiazki
elektroniczne przeznczone na czytniki. Odejscie od
publikowania tradycyjnego, wyrazajace si¢ przede
wszystkim spadkiem nakladow, zauwazalne jest
takze wsrod prasy codziennej i magazynow kolo-
rowych, ktére, aby istnie¢ na rynku opracowuja
portale internetowe oraz aplikacje dostepne na ta-
blety i smartfony. Biblioteki nie moga pozostac
obojetne na wzrost zainteresowania zarowno auto-
row, jak i czytelnikow publikowaniem elektronicz-
nym i powinny wypracowaé sposob zarzadzania
tego typu publikacjami w swoich placowkach.
Wazne jest, aby dostep do nich, ale takze fachowa
informacja, dostarczane byly uzytkownikom pla-
cowek bibliotecznych. Proba odpowiedzi na pyta-
nie, w jaki sposob ma to by¢ zorganizowane, bedzie
analiza istniejagcych juz rozwigzan zwiagzanych z
zarzadzaniem publikacjami elektronicznymi. Zwa-
zywszy na wiele typow publikacji okreslanych
mianem elektronicznych w artykule poruszone
zostang zagadnienia zwigzane z dostepem do zrodet
online — poprzez internet. Pominigta bedzie pro-
blematyka dokumentéow elektronicznych dostgp-
nych lokalnie.

Biblioteki od zawsze gromadzilty dokumenty
tradycyjne, jednak wraz z popularyzacjg internetu
pojawito si¢ pytanie, czy powinny zmieni¢ swoja
polityke gromadzenia i dostarcza¢ czytelnikom
rowniez zrodta dostgpne online. Pierwsze rozwig-
zania zwigzane z udostgpnianiem dokumentow
elektronicznych tego typu dotyczyly publikacji
naukowych i polegaly na gromadzeniu petnotek-
stowych baz danych, umozliwiajagc tym samym
dostep do artykuldow naukowych, z biegiem lat
uzupeliany takze o ksigzki elektroniczne. Poczat-

kowo dostep mozliwy byt tylko z komputerow bi-
bliotek i/lub tych nalezacych do sieci uczelnianych.
Obecnie rozwigzania technologiczne umozliwiaja
korzystanie z prenumerowanych baz danych po
zalogowaniu z dowolnego komputera podtaczonego
do internetu. Taki sposob gromadzenia i udostep-
niania zrodet elektronicznych regulowany jest pod-
pisywanymi przez biblioteki umowami licencyjny-
mi i nie stanowi obecnie juz wyzwania dla biblio-
tek.

Wraz z rozwojem internetu coraz wigcej publi-
kacji zaczelo pojawiaé sie¢ nie tylko w bazach da-
nych, ale takze w otwartych zasobach sieci. Zwra-
cano coraz wicksza uwage na warto$¢ informacyjna
stron WWW. Biblioteki nie mogly juz pomija¢ tego
zjawiska. Informowanie o otwartych zasobach roz-
poczety od tworzenia wykazow linkéw do interesu-
jacych i przydatnych czytelnikowi stron WWW.
Listy, wykorzystywane rowniez obecnie, czgsto
prezentowane sa z podzialem na poszczegélne
dziedziny. Taki sposéb dotyczy jednak tylko mate-
go wycinka zrodet dostepnych poprzez strony
WWW 1 nie moze byl uznawany za rozwigzanie
satysfakcjonujace czytelnika.

Powazne proby uregulowania gromadzenia,
udostepniania i archiwizacji zasobow online rozpo-
czgto wprowadzanie rozwigzan prawnych obejmu-
jacych te zagadnienia. Chodzi przede wszystkim o
nowelizacje ustaw dotyczacych egzemplarza obo-
wigzkowego, ale takze prawo autorskie i inne prze-
pisy regulujace prace bibliotek, w ramach ktérych
spisano obowigzek archiwizowania dokumentéw
elektronicznych. Krajami, ktore zdecydowaty si¢ na
uregulowanie gromadzenia zrodet online sg m.in.
Austria, Kanada, Chorwacja, Dania, Estonia, Fin-
landia, Francja, Niemcy, Islandia, lIzrael, Japonia,
Nowa Zelandia, Norwegia, Stowenia, Szwecja [8].

Na podstawie analizy przyjetych rozwigzan wy-
r6zni¢ mozna dwa podstawowe typy dokumentow
elektronicznych objetych regulacjami prawnymi:

o dokumenty elektroniczne na nosnikach (opu-
blikowanych przez wydawcow z danego kraju),
e publikacje online.

Za objete gromadzeniem elektroniczne zrodia

online przyjmuje si¢ w bibliotekach rozne typy
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publikacji. Wymieniane sg m.in.: ksigzki, czasopi-
sma, artykuly, strony WWW, portale czy nawet
blogi, a takze elektroniczne odpowiedniki publika-
cji drukowanych réznego typu (np. Kkatalogi).
Oprocz tego w ramach tej grupy wymienia si¢ takze
druki muzyczne i dokumenty dzwigkowe dostepne
w wersji elektronicznej .

Analizujac wyzej wymienione typy dokumen-
tow, podzieli¢ je mozna na dwie grupy. Pierwsza
obejmuje publikacje, ktore nie sa aktualizowane na
biezaco, a ukazuja si¢ w postaci wydawnictwa
zwartego lub periodycznie. Powoduje to, ze mimo
elektronicznej formy, zachowuja czesto cechy do-
kumentéw publikowanych tradycyjne. Dobrymi
przyktadami takich wydawnictw sa elektroniczne
ksiazki, czasopisma i artykuly, a takze elektronicz-
ne odpowiedniki publikacji drukowanych réznego
typu. Procedura dotyczaca ich gromadzenia i udo-
stepniania, jest w zasadzie analogiczna do procedu-
ry gromadzenia tradycyjnych zbioréw. Wydawca
zobligowany jest zazwyczaj sam dokona¢ ich do-
stawy do biblioteki. W zwiazku jednak ze specy-
ficzng formg tych publikacji oczywiscie dostawa
nie jest mozliwa w formie tradycyjnej wysytki.
Opracowano wiec $rodki techniczne, ktére umozli-
wiaja ,,wysyltke” tego typu dokumentéw do groma-
dzacych je bibliotek. Przyktadem biblioteki, ktéra
wprowadzila rozwigzania to umozliwiajace jest
Deutsche Nationalbibliothek (DNB) . Ksigznica ta
gromadzi wszystkie wymienione w tej grupie do-
kumenty . Oferuje wydawcom dwa podstawowe
sposoby dostarczania danych: manualne oraz auto-
matyczne. Niezaleznie jednak od dokonanego wy-
boru, przekazanie dokumentéw wymaga jednora-
zowej rejestracji wykonanej przed pierwsza proce-
durg przesytu danych. Rejestracja skutkuje zaloze-
niem indywidualnego konta dla dostawcy.

Manualne przekazywanie danych wykorzysty-
wane jest przede wszystkim w wypadku matej licz-
by publikacji, ktore nalezy dostarczy¢ bibliotece. W
ten sposOb najlepiej wysyta¢ monografie, zeszyty
szkot wyzszych, nuty i periodyki. Procedura opra-
cowana przez DNB odbywa si¢ z uzyciem specjal-
nie przygotowanych trzech formularzy dostgpnych
online po zalogowaniu.: dla monografii i publikacji

szkot wyzszych, rejestrujagcego nowe lub zmienia-

jace tytut czasopismo oraz przesytajacego wybrany

numer badz artykuly juz zarejestrowanego czasopi-

sma. Wymaga czterech krokow [2]:

e wyboru formularza

e Jlogowania z uzyciem adresu email i hasta
(otrzymanego przy rejestracji)

e wypelnienia formularzy i zatwierdzenia wpro-
wadzonych danych

o wysylki formularza wraz z danymi.
Zautomatyzowane dostarczanie elektronicznych

egzemplarzy obowigzkowych w wypadku przykta-

dowej DNB realizowane jest poprzez dwa rozwia-
zania techniczne. Pierwsze to protokot OAI ktory

pozwala na zsynchronizowanie serwera biblioteki i

serwera wydawcow tak, ze ten drugi tworzy liste

nowych publikacji, ktorg regularnie odbiera ten
pierwszy. Taka lista moze by¢ tworzona na trzy

sposoby [4, s. 7]:

e serwer opracowuje kompletng liste wszystkich
publikacji, na zapytanie serwera biblioteki do-
starcza jej aktualng wersje¢; po stronie biblioteki
pozostaje wybdr z listy tych publikacji, ktére
nie zostaly jeszcze zarchiwizowane; system ten
jest mato efektywny, ale bardzo prosty,

e serwer opracowuje nowe listy publikacji w
wyznaczonych odstepach czasu, stare listy sa
archiwizowane, serwer klienta wybiera intere-
sujace go listy,

e serwer reaguje na dynamiczne zapytanie klienta
1 dostarcza mu listy publikacji realizujace zapy-
tanie.

Wykorzystywany przez DNB Protokot OAI rea-
lizuje wariant ostatni.

Drugie zautomatyzowane przekazywanie da-
nych wykorzystuje dwa protokoty (SFTP, Web
Dav), aby umozliwi¢ kopiowanie duzych pakietow
danych pomigdzy wybranymi serwerami.

Inne rozwigzanie z kolei przyjela Chorwacka
Biblioteka Narodowa, ktéra dokumenty z tej grupy
udostepnia na korzystajagc z tzw. archiwum siecio-
wego, przeznaczonego w innych bibliotekach do
archiwizacji stron WWW. Gromadzenie odbywa
si¢ po zgloszeniu przez wydawce lub autora opu-
blikowania dokumentu elektronicznego. Odbywa
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si¢ to przy uzyciu specjalnie opracowanego do tego
celu formularza.

Druga grupa zrédet online gromadzonych przez
biblioteki obejmuje dokumenty bardzo czgsto mo-
dyfikowane i aktualizowane, takie jak strony
WWW, blogi, portale internetowe. Ich gromadze-
nie, archiwizacja i udostepnianie stato si¢ najwigk-
szym wyzwaniem dla bibliotek. Trudno$ci zwiaza-
ne s3 nie tylko z czesta zmiang treSci w tego typu
publikacjach, ale takze duzg ich liczba. Zwraca sig¢
takze uwage na bardzo krotkie zycie stron WWW,
$rednio oceniane na pomiedzy 44, a 75 dni [9, s. 1].
Powoduje to, ze warto$ciowe i wazne tresci po tym
czasie bezpowrotnie znikaja. Rozwigzania podej-
mowane przez biblioteki obejmuja przede wszyst-
kim tworzenie tzw. archiwow sieciowych. Pierwsze
inicjatywy polegajace na archiwizacji internetu
podejmowano juz pod koniec XX wieku. Za pocza-
tek tego typu dziatan uznaje si¢ zainicjowang i
opracowang przez Internet Archive w 1996 r. Way-
back Machine. W ramach tego serwisu archiwizuje
si¢ domeny internetowe z catego $wiata [5, s. 2]. W
tym samym roku Szwedzka Biblioteka Krolewska
rowniez podjeta si¢ projektu archiwizowania stron
WWW dotyczacych tylko Szwecji. Projekt o na-
zwie Kulturarw3 obejmowat bowiem gromadzenie
stron z domeng .se [9, s. 2]. W kolejnych latach
podobne inicjatywy rozpoczynaly inne biblioteki.
Obecnie bardzo duzo tego typu placowek organizu-
je dostep do archiwum sieci. Ze wzgledu na duze
znaczenie tego typu dzialan dla zachowania dzie-
dzictwa kulturowego danej spotecznosci, ich two-
rzeniem zajely si¢ przede wszystkim biblioteki
narodowe. Szczegoétowe informacje o wybranych
projektach archiwizacji zasobéw sieciowych pro-
wadzonych przez biblioteki narodowe przedstawio-
no w tabeli 1.

Ze wzgledu na czgste aktualizacje autorzy badz
wydawcy tresci internetowych nie mieliby mozli-
wosci samodzielnego dostarczania kazdej zmienio-
nej strony bibliotece. Dlatego w wypadku tworze-
nia tego typu inicjatyw wykorzystuje si¢ procesy
zautomatyzowane (harvesting). Specjalne oprogra-
mowanie oparte na pracy robotow (web crawlers)
przeszukuje zasoby internetu biorac pod uwage

zadane przez tworce danego archiwum wymagania

[5, s. 8]. Odzwierciedlajg one cztery podejscia do

doboru zrdédet internetowych przeznaczonych do

archiwizacji. Pierwsze z nich — podejscie catoscio-
we (comprehensive approach) — obejmuje wszyst-
kie ,,publikacje narodowe” i jest niejako przenie-
sieniem zatozen polityki gromadzenia zrodet trady-
cyjnych. W wypadku stron WWW jako narodowe

uznawane moga by¢ [11, s. 50]:

e strony utworzone w danym kraju, ktorych adres
zawiera sufiks danego kraju, badz usadowiona
jest na serwerze ulokowanym w danym kraju,

e strona odnoszaca si¢ tematycznie do danego
kraju Iub jego mieszkancow,

e strona w jezyku danego kraju

e strona przygotowana przez obywatela lub
mieszkanca danego kraju,

e strona, ktora dotyczy mieszkancow danego
kraju lub jest dla nich przeznaczona.

Na podstawie analizy wybranych inicjatyw
mozna stwierdzi¢, podejscie to jest zazwyczaj 13-
czone z pozostalymi. Z kolei, jesli idzie o zasady
gromadzenia stron narodowych, z wyzej wymie-
nionych kryteriow najczesciej wybierane jest to
pierwsze.

Kolejne to podejécie selektywne (selective
approach), czyli taki dobor stron WWW, ktory
odzwierciedla zatozenia polityki gromadzenia zbio-
row danej biblioteki. Kryterium selekcji moze tez
by¢ kryterium jakosciowe. Trzecie podejscie (sub-
jects and events-based approach) rowniez opiera si¢
na wyselekcjonowaniu stron, jednak w jego wy-
padku, jako kryterium wybiera si¢ tematyke danej
strony zgodna z zainteresowaniami biblioteki. Mo-
ze to takze dotyczy¢ wybranych wydarzen. W wy-
padku tego podejscia caly proces moze odbywac si¢
automatycznie badz manualnie. W drugim sposobie
za wybor i1 gromadzenie pasujgcych stron odpowie-
dzialni sg wybrani kuratorzy. Biblioteki, ktore zde-
cydowaly, Zze tworzone przez nie archiwa beda
oparte o metody selekcji sg Biblioteka Kongresu —
kolekcje tematyczne i dotyczace wydarzen, Deut-
sche Nationalbibliotek — strony wybranych instytu-
cji i niektorych wydarzen oraz biblioteka kanadyj-
ska — strony rzgdowe.
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Ostatnia zasada gromadzenia i doboru stron
WWW do publikacji w archiwum sieci taczy w
sobie wczesniej omowione sposoby (combined
approach). Znaczy to, ze w danej bibliotece archi-
wizuje si¢ automatycznie zasoby, ale dodatkowo
istnieja takze kolekcje dotyczace okre§lonych tema-
tow badz wydarzen. Czesto majg one odrgbnych
kuratorow, ktoérzy sprawujg nad nimi piecze.[14]
Takie dziatania podejmuje wigkszo$¢ analizowa-
nych bibliotek. Przyktadem moze by¢ dunskie ar-
chiwum Netarkivet.dk, w ktorym gromadzi sie¢ kil-
ka kategorii stron internetowych:

e strony z domenty .dk

e wybrane strony spoza domenty .dk, ktére sg
skierowane do dunskiej publicznosci,

e strony, ktore ze wzgledu na czestotliwos¢ aktu-
alizacji nie moga zosta¢ poddane standardo-
wemu procesowi (wsérdd nich wymienia si¢
m.in. strony z wiadomos$ciami, strony ekspery-
mentalne, specyficzne/artystyczne)

e strony wydarzen, ktore sg zaktadane tylko na
ich potrzeby i po ich zakonczeniu mogg zosta¢
usunigte.

Podobnie dziatajg m.in. archiwa Biblioteki Na-
rodowej w Austrii, Czechach, Finlandii czy Francji
(por. Tab. 1).

Automatyczne przeszukiwanie internetu, a pdz-
niej tworzenie kopii strony WWW na potrzeby
archiwum moze odbywac si¢ w okreslonych, regu-
larnych odstepach czasu ustawionych przez realiza-
tora projektu. State, automatyczne pobieranie kopii
od jednego razu do kilku razy w roku stosuje si¢
przy podejsciu catosciowym. W wypadku kolekcji
powstajacych w zwigzku z dodatkowymi kryteriami
selekcji odstepy czasu, w ktorych odbywa si¢ ar-
chiwizacja sa czesto dostosowywane do czestotli-
wosci aktualizacji stron WWW. Moze si¢ to takze
odbywac recznie.

Ostatnim waznym zagadnieniem zwigzanym z
zarzadzaniem archiwizacjg internetu przez bibliote-
ki, jest udostepnianie tych zasobdéw czytelnikom.
Na ten aspekt funkcjonowania archiwow siecio-
wych wplyw czgsto maja przepisy prawa autorskie-
g0, uniemozliwiajgce nieograniczone udostepnianie
archiwizowanych stron w sieci bez zgody ich auto-

row. W zwigzku z tym mozna wyrdzni¢ dwa spo-
soby organizowania dostepu do archiwdéw siecio-
wych (por. Tab. 1). Wglad do niektorych z nich jest
nieograniczony np. Kanada, Chorwacja, Stany
Zjednoczone. Z innych z kolei mozna korzystac
tylko w bibliotekach, a nawet na wybranych termi-
nalach np. Austria, Finlandia, Francja. Ciekawym
przyktadem jest archiwum dunskie, z ktérego ko-
rzysta¢ moga tylko naukowcy w celach naukowych.
Z kolei w Wielkiej Brytanii funkcjonuja oba typy
archiwum sieciowego.

Wydaje sie, ze publikacje elektroniczne online
w najblizszych latach stang si¢ nieodzownym do-
kumentem w zbiorach przede wszystkim bibliotek
narodowych. Obecnie realizowane zarzadzanie tego
typu zbiorami w tych placowkach jest dobrym
przyktadem dla bibliotek innego typu, ktore beda
chciaty wprowadzi¢ zbiory online do swoich zaso-
bow.
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Tabela 1. Wybrane archiwa sieciowe organizowane przez biblioteki narodowe.

Kryteria wyszukiwaw-

Kraj Nazwa archiwum Kryteria gromadzenia Ograniczenia w dostepie e
Australia PANDORA, Australia's Web | - wybrane przez wspotpracujace Bibliote- | archiwum ogoélnodostepne - wyrazenie
Archive ki strony - tematyka
- stowo kluczowe
Australian Government Web | - strony rzadowe archiwum ogolnodostepne - URL
Archive - tytut strony
- stowo kluczowe
- typ pliku
- data archiwizacji
Austria Web@rchiv Osterreich - strony z domeny .at Dostep tylko z wybranych - URL
- strony dotyczace Austrii terminali w autoryzowanych | - grupy tematyczne
- strony dotyczace specjalnej tematyki np. | bibliotekach
polityki, kultury, mediéw, spoteczen-
stwa, gospodarki
- strony dotyczace specjalnych wydarzen
Czechy Archive of the Czech Web - strony z domeny .cz Strony dostarczone za zgoda | - URL
- strony dotyczace wybranej tematyki wiascicieli dostepne sa onli- - wybrana fraza
- strony dotyczgce specjalnych wydarzen | ne. Pozostala czgs¢ kolekcji - data archiwizacji
tylko w Bibliotece.
Dania Netarkivet.dk - strony z domeny .dk Dostep ograniczony dla nau- | b.d.

strony przeznaczone dla dunskiego od-
biorcy

automatycznym archiwizowaniu np.

strony z wiadomo$ciami, strony pokazu-

jace nowe sposoby wykorzystania inter-
netu
- strony dotyczace specjalnych wydarzen

wyselekcjonowane strony pomijane przy

kowcow
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Finlandia Finnish Web Archive - strony z domeny .fi lub .ax dostep zorganizowany w b.d.
- strony dotyczace wybranej tematyki Bibliotece Narodowej, Bi-
- strony dotyczace specjalnych wydarzen | bliotece Parlamentu, Finskim
Archiwum Filmu oraz
wszystkich bibliotekach
depozytowych
Francja Web Archive - strony z domeny .fr (we wspotpracy z Dostgp dla autoryzowanych b.d.
Internet Archive 1995-2004, od 2010 uzytkownikoéw w czytelniach
tylko przez BnF) BnF
- strony wyselekcjonowane przez biblio-
tekarzy dziedzinowych
- strony dotyczace specjalnych wydarzen
Islandia Vefsafn.is / The Icelandic - strony z domeny .is archiwum ogdlnodostepne - URL
Web Archive - strony dotyczace wybranej tematyki
Kanada Government of Canada Web | - strony rzadowe archiwum ogolnodostepne - wybrana fraza
Archive - typ dokumentu
- URL
- PDF z wybranej strony
- data archiwizacji
- lista adresow URL
- lista departamentow
Niemcy - - strony wybranych instytucji Dostep z komputerow w b.d.
- strony dotyczace wybranych wydarzen Bibliotece
Szwecja* Kulturarw3 — The Swedish - strony z domeny .se .nu Dostep z wybranych kompu- | b.d.
Web Archive - domeny .org, .com, .net zarejestrowane ter6w w Bibliotece
pod szwedzkim adresem lub numerem
telefonu
USA - U.S. Election Web Ar- - strony dotyczace specjalnych wydarzen | archiwa ogélnodostepne - fraza
chives - kolekcja
- U.S. Congression-
al/Legislative Web Ar-
chives
- Law Library Web Ar-
chives
- Single Sites Web Archive
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- Other Events and Themed
Web Archives

- International Web Ar-
chives

- Collaborations

Wielka Brytania

Legal Deposit UK Web Ar- - strony z domeny .uk dostep w czytelniach Bibli- b.d.
chive oteki
Open UK Web Archive - wybrane przez Biblioteke i partneréw archiwum ogodlnodostgpne - tytut strony
strony za zgoda ich wiascicieli - pety tekst
- URL
- temat

- kolekcja specjalna
- alfabetyczna lista
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