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Rozwijanie otwartej nauki...

Katarzyna MATERSKA
Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie

ROZWIJANIE OTWARTEJ NAUKI
ANALIZA WKLADU EUROPEAN UNIVERSITY ASSOCIATION
(2008-2018)

Europejskie Stowarzyszenie Uniwersytetow (European University Association - EUA)
reprezentujgce ponad 800 uniwersytetow z ponad 40 krajow Europy jest waznym glosem
europejskich  uniwersytetow. EUA aktywnie dziala na rzecz urzeczywistnienia
transformacji nauki do tzw. otwartej nauki. W celu znalezienia kluczowych zagadnien,
podejs¢, modeli i proponowanych dziatan analizie poddane zostajq publikacje EUA z lat
2008-2018. Celem podjetego zadania badawczego jest skonfrontowanie powstajgcych
wizji i mozliwosci z praktykq europejskich uniwersytetow w obszarze otwartej nauki.
Rezultatem badan jest wskazanie najwigkszych problemow, z jakimi mierzy sie
akademicki swiat w omawianej kwestii.

Developing Open Science - analysis of the contribution. of the European University
Association. European University Association (EUA) representing more than 800
universities from more than 40 countries in Europe is an important voice of European
universities. EUA has been actively working to make the transition towards Open Science
a reality. The EUA publications from the period 2008-2018 are analyzed to find key
issues, approaches, models and actions that are developing. The aim of the research task
undertaken is to confront the emerging visions and possibilities with the european
university practice in Open Science. The result of the research is an indication of the
biggest problems which the academic world is facing in this issue.

Wstep

Istnieje wiele organizacji lobbujacych na rzecz réznych obszaréw otwartej nauki, w tym
zajmujgcych si¢ od szeregu lat tworzeniem rozwigzan oraz promowaniem otwartego dostepu (OA) do
publikacji naukowych. Na mapie Europy przyktadowo wymieni¢ mozna kilka sieci uniwersytetow:
EUA - European Universities Assosiation; LERU - League of European Research Universities;
CESAER - Conference of European Schools for Advanced Engineering Education and Research.
Widoczne jest takze zaangazowanie innych organizacji, takich jak: COAR — Confederation of Open
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Access Repositories; LIBER - Ligue des Bibliothéques Européennes de Recherche — Association
of European Research Libraries; SPARC Europe - the Scholarly Publishing and Academic Resources
Coalition; MPDL — Max Planc Digital Library; Science Europe - Association of European Research
Funding Organisations (RFO) and Research Performing Organisations (RPO) czy tez Global
Research Council.

Wsrod wymienionych, organizacja o najwickszym zasiggu oddzialywania w $rodowisku
akademickim jest Europejskie Stowarzyszenie Uniwersytetow (European University Association -
EUA) reprezentujgce ponad 800 uniwersytetow z 48 krajow Europy oraz 33 Krajowe Konferencje
Rektorow (stan na pazdziernik 2018 r.).

EUA powstalo w wyniku potaczenia dwoch organizacji: Association of European Universities
(CRE - Conference of Rectors) i Confederation of European Union Rectors’ Conferences (CEURC)
w hiszpanskiej Salamance 31 marca 2001 r. Obecnie cztonkami Stowarzyszenia sg europejskie
uczelnie prowadzace dziatalno$¢ badawcza oraz dydaktyczna, a takze krajowe stowarzyszenia
rektorow i inne organizacje zwigzane z naukg i szkolnictwem wyzszym.

Reprezentujgca Polske Konferencja Rektorow Akademickich Szkot Polskich (KRASP) jest
czlonkiem zbiorowym EUA od poczatku utworzenia tej organizacji w 2001 roku (wczesniej KRASP
byt cztonkiem CEURC). Na przestrzeni lat cztonkowie KRASP pehili rozne funkcje we wladzach
EUA: prof. Wiestaw Bany$, Honorowy Przewodniczacy KRASP - cztonek EUA Board;
prof. Stanistaw Bielecki, Rektor Politechniki £.6dzkiej w latach 2012-2016 - stale pelnomocnictwo do
czlonkostwa w EUA Council; prof. Lech Dzienis, Przewodniczagcy Komisji ds Innowacyjnosci
1 Wspotpracy z Gospodarka KRASP, Rektor Politechniki Biatostockiej — cztonek EUA Research
Policy Working Group; prof. Marcin Palys, Rektor Uniwersytetu Warszawskiego — czlonek EUA
Working Group on Smart Specialisation Strategy; prof. Marek Niezgodka, Uniwersytet Warszawski
[obecnie Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie] — cztlonek EUA High-Level
Group on Big Deals with Publishers (Konferencja Rektoréw, 2018).

Celem EUA jest zapewnienie instytucjom czlonkowskim forum wspolpracy i wymiany
informacji w dziedzinie biezacych trendow w szkolnictwie wyzszym i badaniach naukowych.
Dysponujac sporym kapitalem wiedzy organizacja ta wnosi niebagatelny wklad w wytyczanie
kierunkoéw rozwoju nauki i szkolnictwa wyzszego w Europie, uczestniczy w pracach nad polityka Unii
Europejskiej w dziedzinie nauki oraz wspolpracuje z licznymi organizacjami pozarzadowymi,
instytucjami Unii Europejskiej i organizacjami mie¢dzynarodowymi. EUA jest takze liczacym si¢
glosem europejskich uniwersytetow na rzecz urzeczywistnienia transformacji nauki do tzw. otwartej
nauki (Open Science).

W celu znalezienia kluczowych zagadnien, podejs¢, modeli i proponowanych dziatan w zakresie
otwartego systemu wymiany wiedzy, analizie poddane zostaja stanowiska EUA z lat 2008-2018.
Dazeniem podjetego zadania badawczego jest skonfrontowanie powstajacych wizji i mozliwosci
z praktyka europejskich uniwersytetdw w obszarze otwartej nauki. Rezultatem badan jest wskazanie
najwiekszych problemow, z jakimi mierzy si¢ akademicki §wiat w omawianej kwestii, widocznych
w opiniach prezentowanych przez EUA.

Warto w tym miejscu przywolaé instrumenty dziatania, do ktérych zaliczy¢ mozna rdzne
specjalistyczne grupy powotane do zajmowania si¢ wybranymi obszarami nauki i szkolnictwa
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wyzszego. Sa to: Learning and Teaching Steering Committee, EUA Council for Doctoral Education
Steering Committee, Research Policy Working Group, Working Group on Open Access, Expert Group
on Science 2.0./ Open Science, EUA Expert Group on Research and Innovation Strategies for Smart
Specialisation, High-Level Group on Big Deals.

Otwarty dostep do publikacji i danych badawczych

Podjeta w niniejszym artykule sprawa otwartego dostepu do publikacji i danych badawczych
staneta na wokandzie juz w styczniu 2007 roku. EUA utworzyla wtedy ,,Grupg robocza ds. Otwartego
Dostepu” przede wszystkim z misjg podnoszenia §wiadomos$ci znaczenia kwestii "otwartego dostepu”
dla szerszej spotecznosci uniwersyteckiej (akcentujac wptyw na proces badawczy i jego finansowe
implikacje dla bibliotek uniwersyteckich) oraz opracowania zalecen dotyczacych wspolnej strategii
dla sektora uniwersyteckiego - glownej strony zainteresowanej rozwojem polityki w tej dziedzinie
(badacze, bibliotekarze, kadra zarzadzajaca). Od tego czasu EUA systematycznie monitoruje rozwoj
OA, przede wszystkim w perspektywie instytucjonalnej (uniwersyteckiej).

W 2008 r. Grupa Robocza zgromadzita opinie eksperckie na temat: modeli biznesowych opartych
na OA, kwestii prawnych i zwigzanych z prawem autorskim, rozwoju technicznego krajowych
repozytoriow cyfrowych i ich europejskiej sieci, a takze polityk agencji finansujacych na poziomie
krajowym 1 Komisji Europejskiej w sprawie publikowania OA (Recommendations from the EUA
Working Group on Open Access'). Rekomendacje skierowane byly do trzech grup: wiadz
uniwersyteckich, krajowych konferencji rektorow oraz EUA. Oparto je na nastepujacych
podstawowych przestankach:

e 7znaczjca rola i odpowiedzialno$¢ przynalezy uniwersytetowi jako straznikowi wiedzy naukowe;j
i badan jako "dobra publicznego";

e wyniki badan finansowanych ze $rodkéw publicznych powinny by¢ publicznie dostgpne tak
szybko, jak to mozliwe;

e procesy zapewniania jako$ci poprzez procesy recenzowania sg warunkami wstepnymi dla
publikacji naukowych i dlatego sg niezbedne do utrzymania w trybie publikowania cyfrowego.

Pomimo uptywu ponad 10 lat wcigz aktualne dla wielu wspolnot akademickich pozostajg
Rekomendacje dla wtadz uniwersyteckich, a mianowicie:

1. Uniwersytety powinny opracowac polityki i strategie instytucjonalne, ktore zwigkszg i przyspiesza
dostepnos¢ wynikow badan (kontrolowanych pod katem jakosci) dla jak najszerszego grona
uzytkownikow, maksymalizujac ich widocznosc¢, dostepnos¢ i wptyw naukowy.

2. Podstawowym podejsciem do osiagnigcia tego celu powinno by¢ utworzenie instytucjonalnego
repozytorium lub uczestnictwo we wspolnym repozytorium. Repozytoria te powinny by¢
tworzone i zarzadzane zgodnie z najlepszymi praktykami (zgodnie z zaleceniami i wskazowkami
DRIVER i podobnych projektow), zgodnymi z protokolem OAI PMH i umozliwiajagcymi
interoperacyjnosc i przyszte tworzenie sieci dla szerszego zastosowania.

! Rekomendacje EUA Working Group on Open Access zostaty przyjete przez EUA Council 26 marca 2008 r. w
University of Barcelona w Hiszpanii.
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3. Polityki instytucjonalne uniwersytetu powinny wymagaé, aby ich naukowcy deponowali
(autoarchiwizowali) swoje publikacje naukowe w swoim instytucjonalnym repozytorium po
akceptacji do publikacji. Dopuszczalne jest embargo tylko na date otwarcia dostepu, a nie date
ztozenia depozytu. Takie polityki bylyby zgodne 2z ewoluujacymi politykami agencji
finansujgcych badania na szczeblu krajowym i europejskim, takich jak ERC.

4. Polityki uniwersyteckie powinny obejmowaé prawa autorskie do instytucjonalnego zarzadzania
prawami wlasnosci intelektualnej (IPR). Zadaniem uniwersytetu powinno by¢ informowanie
o nich swoich pracownikoéw naukowych, aby zapewnié¢ szersze udostgpnianic i ponowne
wykorzystywanie tworzonych przez nich cyfrowych tresci. Powinno to obejmowaé wyrazng
polityke dotyczaca wlasnosci i zarzadzania prawami autorskimi obejmujgca publikacje naukowe
oraz powinno okresli¢ procedury zapewniajace, ze instytucja ma prawo wykorzystywac materiat
opracowany przez swoich pracownikow do dalszych badan, celéow edukacyjnych
1 instruktazowych.

5. Uniwersyteckie polityki instytucjonalne powinny rowniez wspiera¢ powstajacy model otwartego
dostepu "autor ptaci” (autor pays).

Wisréd zalecen dla krajowych konferencji rektorskich (NRC) znalazty sig:

e wspolpraca z krajowymi agencjami finansujacymi badania i rzadami w swoich krajach w celu
wdrozenia wymogu samodzielnej archiwizacji publikacji badawczych w repozytoriach OA;

e priorytetowe znaczenie podnoszenia §wiadomosci wladz uczelni w zakresie znaczenia i korzysci
polityk w zakresie OA.

W stosunku do wlasnego Stowarzyszenia, Grupa Robocza postulowata nadal aktywnie
uczestniczy¢ w dialogu politycznym dotyczacym OA, majgc na celu autoarchiwizacyjny mandat dla
wszystkich wynikéw badan wynikajacych z finansowania UE oraz kontynuowaé gromadzenie wiedzy
specjalistycznej z uniwersytetow europejskich na temat OA, aby zapewni¢ wktad w wydarzenia
europejskie i migdzynarodowe sprzyjajace rozwojowi OA w zakresie badan publikacji, danych
badawczych i zachowania wynikow tych badan.

W 2012 r., w ramach protokotu ustalen podpisanego z Komisja Europejskg, EUA utworzyta
grup¢ zadaniowg (tzw. Tasks Force) z trzema ekspertami reprezentujacymi trzy krajowe konferencje
rektorskie: Francji (CPU), Holandii (VSNU) i Konferencja Rektorow Francuskiej Wspolnoty Belgii
(CRef), aby monitorowaé¢ rozwoj sytuacji w zakresie OA i wspiera¢ EUA w dialogu na temat OA na
poziomie europejskim.

W roku 2013 podpisano wspdlng deklaracje (Joint Declaration, 2013) na rzecz partnerstwa
w budowaniu Europejskiego Obszaru Badawczego (European Research Area, ERA). Wsrod
sygnatariuszy, oprocz EUA, znalezli si¢: the European Association of Research and Technological
Organisations (EARTO), the League of European Research Universities (LERU), NordForsk, Science
Europe (SE), the Conference of European Schools for Advanced Engineering Education and Research
(CESAER) oraz the European Commission.

W pazdzierniku 2014 r. powstat dokument Open Access to Research Publications: Looking
Ahead. An overview of policy developments and positions from a European university perspective.
Autorki (Joanna Lourenco i Lidia Borrell-Damian) dokonaty w nim przegladu polityk z okresu kilku
lat odnoszacych si¢ do otwartego dostepu do publikacji naukowych w roznych organizacjach
europejskich, tj.: EUA Working Group on Open Access, National Rector’s Conferences, League of
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European Research Universities (LERU), Science Europe (SE), NordForsk’s policy on Open Access,

Initiative for Science in Europe (ISE), Global Research Council (GRC), European Commission (on

Open Access). Z przeprowadzonego przegladu wytonily si¢ kluczowe kwestie, ktore nalezy

monitorowaé, badac i rozwigzywac w zakresie OA - z perspektywy EUA, bioragc pod uwage istniejace

polityki, a takze opinie ekspertow i porady zgromadzone do tej pory od czlonkow EUA,
za najwazniejsze uznano:

a) modele biznesowe i koszty OA, w tym zajecie si¢ sytuacjami "podwojnego ptacenia (double
dipping) kiedy instytucje ptacg za subskrypcje, oprocz ptatnosci w ramach ztotej drogi OA;

b) wymog samodzielnej archiwizacji publikacji badawczych w instytucjonalnych (lub
wspotdzielonych) repozytoriach;

c) 3) oceng srodowiskowa (peer-review) i ocene jakosci w OA, z naciskiem na kwestie zwigzane
z czynnikiem oddzialywania czasopism oraz istnienie lub brak zachet dla naukowcow do
wspierania OA;

d) trudnosci w ocenie postepéw OA 1 jej wplywu na zaawansowanie badan ze wzglgdu na
ograniczone dane na temat OA;

e) implikacje dla kluczowych graczy, takich jak badacze, instytucje, decydenci, instytucje
finansujgce 1 wydawcy.

W ostatnim kwartale 2014 r. EUA przeprowadzita badanie sondazowe na temat rozwoju i stanu
implementacji instytucjonalnych polityk OA. W badaniu uczestniczylo 106 uniwersytetow z 30
krajow Europy. Wyniki tego wstepnego przegladu pokazaly postep zarowno w planowaniu, rozwoju
oraz implementacji instytucjonalnych polityk OA (zielonej i ztotej drogi), budowaniu repozytoriow
1 Swiadomosci wsrdd badaczy oraz wydawcoOw naukowych. Wskazano jednak i na bariery zwigzane w
autoarchiwizacjg (gldwnie obawy zwigzane z naruszeniem copyright i niepewnoscig co do polityk
wydawcow naukowych wzgledem autoarchiwizowania tekstow w repozytoriach przez naukowcow).
Za dzialania najbardziej potrzebne w obszarze OA uznano dostarczanie wyjasnien dotyczacych spraw
prawnych zwigzanych z linkowaniem, dzieleniem si¢ oraz ponownym wykorzystaniem (re-use)
zawarto$ci OA, aktywnosci podnoszace swiadomos¢ dotyczaca OA oraz tworzenie zachet dla badaczy
do publikowania w trybie OA i dzielenie si¢ dobrymi praktykami — tak na poziomie krajowym, jak
i europejskim. Postanowiono, ze podobne badania prowadzone be¢da kazdego roku (zob. kolejne
badania: Morais R., J.Bauer, L. Borell-Damian, 2017; Morais R., L. Borell-Damian, 2018; Open
Access Survey, Key Results 2018, October 2018).

Na bazie zgromadzonego materiatu stworzono w 2015 r. dokument EUA s Open Access Checklist
for Universities: A Practical Guide on Implementation, adresowany do réoznych grup w instytucjach
badawczych i szkolnictwa wyzszego. Zawieral on propozycje w trzech grupach dziatan:

1. Strategiczne aspekty w tworzeniu polityki OA — zdefiniowano tu m.in. rodzaje polityk,
naszkicowano drogi otwartego dostepu, na ktore moze zdecydowal si¢ instytucja,
zidentyfikowano mechanizmy zgodnoSci (compliance mechanisms) postgpowania badaczy
W przyjeta praktyka, oraz uwarunkowania wdrozenia polityki instytucjonalnej w zakresie OA.

2. Aspekty praktyczne objely takie zagadnienia jak: gdzie, co i kiedy deponowac, embargo,
copyright i licencje, Article-Processing Charges (APCs).

3. Aspekty ekonomiczne: zwrdcono tu szczegdlng uwage na koszty tworzenia i utrzymania
repozytoriow instytucjonalnych oraz koszty zwigzane ze zlotg drogg OA.
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Ten praktyczny przewodnik uzupeinil i rozszerzyt dotychczasowe prace EUA w zakresie OA.

Jednoczesnie zasygnalizowano wstepnie, ze oprocz zagadnien zwigzanych z otwartym dostepem do

publikacji, coraz wiecej uwagi w spolecznosciach akademickich, badawczych i zwigzanych

z tworzeniem polityki naukowej przyciagaja m.in. zagadnienia Science 2.0 oraz otwartych danych,

eksploracji tekstu i danych (text i data mining),

Kolejne zalecenia przygotowata grupa ekspertéw EUA ds. Nauki 2.0 / Otwartej] Nauki EUA

w lutym 2016r. pt. EUA Roadmap on OA to Research Publications. Chociaz Plan dziatania odniost sig

przede wszystkim do modelu otwartego dostepu do publikacji naukowych, w konteks$cie Open Science

zasygnalizowano istotne implikacje w zakresie: danych badawczych, praw autorskich, ochrony
danych, text mining, data mining, nowych modeli oceny i oceny jakos$ci, umiej¢tnoséci cyfrowych

i $wiadomosci w zakresie OA.

EUA zapowiedziata skoncentrowanie si¢ w ciggu najblizszych trzech lat na nastgpujacych
obszarach:

e wspieranie zorganizowanego dialogu migdzy wszystkimi zainteresowanymi stronami - w Szcze-
gblnos$ci naukowcami, uniwersytetami, organizacjami finansujgcymi i realizujgcymi badania,
bibliotekami, politykami i wydawcami;

e promowanie 1 wspieranie przyjmowania przez uniwersytety europejskie polityk, infrastruktur
i inicjatyw OA (repozytoridow, instytucjonalnych inicjatyw wydawniczych - zardbwno w odnie-
sieniu do czasopism, jak i monografii);

e zachecanie do opracowywania 1 ustanawiania zaawansowanych systemow oceny badan
naukowych, w tym wskaznikéw naukometrycznych i altmetrics, oceny jakosci w OA, rozwoju
kariery naukowcOéw oraz rygorystycznego zapewnienia jako$ci konwencjonalnych i nowych
wynikow badan;

e rozwigzywanie praw wlasno$ci intelektualnej i polityk dotyczacych praw autorskich w odniesieniu
do réznych wynikow prac badawczych, w tym publikacji, danych badawczych, materiatéw do
nauki i patentow;

e uwzglednianie alternatywnych i zrdwnowazonych modeli biznesowych OA;

e promowanie dostepu, wykorzystania i dzielenia si¢ publikacjami i danymi badawczymi, w tym
text and data mining (TDM), dostosowane do roznych zainteresowanych stron, w tym naukowcow
na roznych etapach kariery;

e zachecanie, wspieranie, a ostatecznie monitorowanie ustanawiania kompleksowych standardow
instytucjonalnych polityk OA dotyczacych publikacji naukowych i materiatéw dydaktycznych.
EUA zdecydowanie poparta the “Amsterdam Call for Action on Open Science” — inicjatywg

powstalg podczas konferencji “Open Science — From Vision to Action” zorganizowanej w dniach 4-5

kwietnia 2016 r. podczas holenderskiej prezydencji. Porozumienie The Amsterdam Call ustanowito

dwa naczelne cele: osiggnigcie petnego otwartego dostgpu do publikacji finansowanych z publicznych
pieniedzy do 2020 r. oraz uczynienie standardem dzielenia si¢ oraz ponownego wykorzystania
otwartych danych wytworzonych podczas badan finansowanych z publicznych $rodkéw. W zgodzie

z tym duchem EUA podkreslita nastgpujace aspekty:

e wszystkie wyniki badan (np. publikacje, dane badawcze, materialy do nauki itp.) powinny by¢
dostepne i do wielokrotnego uzytku, z uwzglednieniem praktyk poszczegolnych dyscyplin i ewen-
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tualnych ograniczen narzuconych przez partnerstwa publiczno-prywatne, przepisy dotyczace praw
autorskich i ochrony danych.

e kluczowe =znaczenie ma opracowanic sprawiedliwych, przejrzystych i trwalych modeli
biznesowych Open Access. W okresie przejsciowym w kierunku pelnego otwartego dostepu
uczelnie muszg radzi¢ sobie z kosztami obu paradygmatéw - kosztow subskrypcji i optat za
Article Processing Charges (APCs). Wazne jest, aby osiagna¢ przystgpne cenowo i zrownowazone
rozwigzania, aby ulatwi¢ wszystkim uniwersytetom europejskim skuteczne przejscie do otwartej
nauki.

e przy opracowywaniu nowych polityk lub inicjatyw nalezy uwzglednia¢ istniejace dobre praktyki
1 polityki.

W 2016 r. EUA podpisata takze dokument znany jako DORA — the San Francisco Declaration
on Research Assessment (utworzony w 2012 r.)%. Zasadniczy cel DORA skupia si¢ na zmianie
kryteriow oceny pracy naukowej. Rekomendacje dotycza sposobu oceniania jakosci badan naukowych
m.in. przez podmioty finansujgce nauke, wydawcow czasopisma oraz jednostki naukowe. Postuluje
si¢, by prace naukowe indywidualnych badaczy byly oceniane przede wszystkim na podstawie
oryginalnosci osiggnie¢, a nie prestizu czasopism naukowych, ktore publikowaty ich prace. Wskazniki
czasopism naukowych, (takich jak np. Impact Factor) nie powinny zastgpowac merytorycznej oceny
jakos$ci naukowej publikacji, czy tez oceny jakosci osiggni¢¢ naukowych uczonych dokonywanej przy
okazji ich awansu lub starania si¢ o uzyskanie funduszy na badania naukowe.

Wyniki prowadzonych przez EUA od 2014 r. badan w zakresie wdrozen praktyk OA (Open
Access surveys) oraz prace Expert Group on Science 2.0/ Open Science pokazaty, Ze potrzebna jest
dalsza wspoélpraca wielu interesariuszy na rzecz otwierania nauki. Udzielajac wsparcia uniwersytetom
EUA przedstawito uaktualniong wizj¢ i rekomendacje w kierunku urzeczywistnienia petnego dostepu
do wynikéw naukowych do 2020 r. publikujac w czerwecu 2017 1. Towards Full Open Access in 2020.
Aims and recommendations for university leaders and National Rectors’ Conferences. W dokumencie
podkreslono, ze otwarty system ulatwia postep w badaniach przyczyniajac si¢ do lepszego transferu
wiedzy, sprzyja wzrostowi spolecznej akceptacji nauki i zmianom spolecznym, ma takze swoje skutki
dla gospodarki. Zwrocono szczegdlng uwage na instytucjonalng (uniwersytecka) odpowiedzialnosé
w zakresie szybkiej i pelnej implementacji OA, w tym na rol¢ instytucjonalnych liderow i mobilizacje
badaczy (w tym system zachg¢t i premiowania zaangazowania w OA). Za nie mniej wazne uznano
budowanie kompetencji i wiedzy eksperckiej w zakresie negocjacji z wydawcami publikacji
naukowych (szczegdlnie w zakresie big deals), spraw prawnych (ochrony wlasnosci intelektualnej
i zabezpieczenia danych), zarzadzania platformami OA, zarzadzania danymi badawczymi oraz innych
potrzebnych szkolen. Po raz kolejny zwrocono uwage na potrzeb¢ zmian dotyczacych systemu
ewaluacji nauki oraz ustanowienia instytucjonalnych polityk i jasnych wskazowek odnosnie rozwigzan
otwartego publikowania i zarzgdzania danymi badawczymi.

0d 2017 r. w tytutach kolejnych dokumentow EUA pojawia si¢ ,,otwarta nauka”, ktorej czescig jest
OA. System rozwijania otwartej nauki wymaga nowej kultury dzielenia si¢, tworzenia nowych modeli
1 infrastruktury stuzacej rozpowszechnianiu, zachowaniu i wielokrotnemu wykorzystaniu rezultatow

2 W Polsce ,»3an Francisco Declaration on Research Assessment” podpisaly Fundacja na Rzecz Nauki Polskiej
(2014), Narodowe Centrum Nauki (2018).
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badawczych, a takze budowania odpowiednich ram prawnych do prowadzenia badan i nauczania

w otwartym paradygmacie. EUA doceniajac wysitki krajowych rzadow oraz Komisji Europejskiej

w promowaniu tych wartosci w krajowych systemach wsparcia finansowego oraz w unijnym programie

badan i rozwoju, szczegdlnego wsparcia udzielita polityce otwartego dostepu do publikacji i danych

badawczych, wlaczajgc w to zasady FAIR (Findable, Accessible, Inteoperable and Reusable), unijnym
platformom typu OpenAIRE, a takze tworzonej Europen Open Science Cloud (EOSC).
Wykorzystujac zgromadzone w czasie swojej aktywnosci dobre praktyki Stowarzyszenie

w dokumencie z 2017 r. pt. EUA Statement on Open Science to EU Institutions and National

Governments sformulowano nastepujgce kluczowe przestania:

Kluczowe przestania dla instytucji UE:

1. Umieszczanie otwartej nauki we wszystkich cze$ciach nastepnego programu ramowego (FP 9).

2. Wspieranie tworzenia nowych europejskich infrastruktur, na przyktad European Open Science
Cloud (EOSC) i mozliwg ogdélnoeuropejska platforme wydawnicza.

3. Wspieranie statego rozwoju istniejacych infrastruktur wspierajacych otwarta nauke, takich jak
OpenAIRE.

4. Wspieranie opracowywania i wdrazanie nowych metod oceny badan, np.poprzez programy
pilotazowe, dialog z panstwami cztonkowskimi i zainteresowanymi stronami.

5. Opracowanie spdjnego pakietu legislacyjnego UE, ktory zapewni legalny dostep, wykorzystanie
i ponowne wykorzystywanie zar6wno publikacji naukowych, jak i danych badawczych, w tym
eksploracje tekstow i danych (TDM).

6. Zapewnienic latwego 1 prostego dostepu do danych wyjSciowych oraz ich ponownego
wykorzystywania, w tym publikacji i danych.

7. Zapewnienie szczegdtowych ram politycznych dla rozwoju i praktyk otwartej nauki, w tym ram
dla zapewnienia rozwoju umiejetnosci, zachet i nagrod, a takze nauki obywatelskiej (citizen
science).

Kluczowe przestania dla rzadéw krajowych:

1. Umieszczanie otwartej nauki we wszystkich projektach badawczych finansowanych przez
panstwo na podobnych zasadach, jakie sa zalecane instytucjom UE.

2. Zapewnienie zgodnos$ci krajowych polityk i przepisow z polityka Unii Europejskiej tam, gdzie jest
to mozliwe.

3. Branie pod uwagg i wspieranie zaré6wno zlotej, zielonej drogi, jak i innej dogodnej do
natychmiastowego otwartego dostgpu w dniu publikacji.

4. Zachecanie badaczy do przyjmowania otwartych praktyk.

5. Uwzglednianie praktyk otwartej nauki w ramach wstepnej i koncowej oceny projektow
badawczych, a takze, jesli to mozliwe, w krajowych systemach ewaluacji nauki.

6. Zapewnianie dodatkowych naktadéw na koszty ponoszone przez instytucje i naukowcow.

7. Zapewnienie politycznego poparcia dla otwartego dostepu do publikacji naukowych i danych
(dane powinny by¢ "mozliwie jak najbardziej otwarte i zamknigte, jesli to konieczne").

8. Podejmowanie aktywnej roli w przyjmowaniu ustawodawstwa krajowego, ktore utatwi OA dostep
do wynikow badan (publikacji i danych).
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W kolejnym dokumencie z czerwca 2018 r. EUA Roadmap on Research Assessment in the
Transition to Open Science z rekomendacji EUA Research Policy Working Group zaproponowano
plan dziatania, ktory zostat przygotowany przez EUA Expert Group on Science 2.0/Open Science.
Jego punktem wyjSciowym stato si¢ twierdzenie, ze otwarta nauka (z otwartym dostepem jako jednym
z koniecznych etapéw) pozostaje wcigz niewykorzystanym potencjatem i wyzwaniem, ktdéry wymaga
znacznej transformacji opartej na zasadach dzielenia si¢ i wspotpracy. To nowe nastawienie
w kierunku Open Science musi by¢ odzwierciedlone w nowych ilosciowych i jakosciowych modelach
oceny badan naukowych. Zmiana paradygmatu musi obejmowaé wieloczynnikowe i wielowymiarowe
kryteria oceny (nie tylko typowy Impact Factor dla czasopisma). Podkreslono, ze dzisiejsze systemy
oceny i nagradzania nie odzwierciedlajg istotnego wktadu badaczy w Open Science, np. przetwarzania
danych i opieki nad nimi (dafa curation), dzielenia si¢ danymi i kolekcjami, dokumentowania
i dzielenia si¢ oprogramowaniem (kodem zrédlowym), po$wigcania czasu i energii na wysokiej
jako$ci recenzje. Nadal bowiem ocena nauki bazuje na wskaznikach dotyczacych publikacji
(publication metrics). Wedlug EUA dominacja IF czasopisma rodzi dwa glowne problemy: 1. jakos¢
artykutlu mierzona jest reputacja czasopisma; 2. wzmacnia to nieproporcjonalnie dominujaca pozycje
komercyjnych wydawcdow publikacji naukowych.

W zwigzku z powyzszym EUA przyjeto nastepujace cele:

e zachecanie do opracowywania elastycznych, przejrzystych, uczciwych i solidnych metod
oceniania badan, ktére uwzgledniajg potrzebe rozpoznawania i nagradzania wkladu w otwarta
nauke. Podejscia te powinny rozni¢ si¢ w dyscyplinach akademickich, badaniach multi-
i interdyscyplinarnych oraz w badaniach podstawowych i stosowanych;

e promowanie elastycznych, przejrzystych, odpowiedzialnych i solidnych podejs¢ do oceny
naukowcOw, Ww szczegolnosSci zachecanie do stosowania praktyk w zakresie oceny
uwzgledniajacej rozne etapy kariery naukowcow;

e wspieranie curopejskich uniwersytetow i krajowych konferencji rektorow w opracowywaniu
1 wdrazaniu nowych podej$¢ do oceny badan, zwlaszcza w zakresie oceny kariery zawodowej
naukowcow.

Dazac do realizacji wskazanych celéw okreslono priorytetowe dziatania EUA, wsrdd ktorych
znalazly sig:

e zbieranie informacji i ich rozpowszechnianie (np. poprzez Open Access surveys), monitorowanie
odpowiednich dziatan i inicjatyw w zakresie oceny nauki (np. poczynan wiadz krajowych,
organizacji dzialajacych na szczeblu europejskim, Komisji Europejskiej, inicjatyw
mi¢dzynarodowych), monitorowanie rozwoju nowych platform komunikowania w nauce;

e dialog z uniwersytetami oraz innymi zainteresowanymi (z wladzami uniwersytetow oraz
badaczami, uswiadamianie powigzania modelu oceny z ideg Open Science, dialog z innymi
interesariuszami, np. Komisja Europejska, organizowanie warsztatow i innych wydarzen);

e rekomendowanie polityk i praktyk, np. na bazie danych zgromadzonych przez EUA elastycznych,
przejrzystych, uczciwych i solidnych metod dla roznych dyscyplin oraz uwzgledniajacych rézne
etapy kariery naukowe;j.

Jesienig 2018 r. szerokim echem w Europie odbit si¢ tzw. Plan S, zaanonsowany w lipcu 2018 r.
w Tuluzie podczas EuroScience Open Forum (ESOF) jako wspolna inicjatywa Science Europe i
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Komisji Europejskiej, ktorych nadrzednym celem, jest doprowadzenie do pelnego i natychmiastowego
otwartego dostgpu do publikacji naukowych z badan finansowanych ze srodkéw publicznych.

4 wrzesnia 13 krajowych organizacji finansujacych badania naukowe (z Polski — Narodowe
Centrum nauki - NCN)?, ze wsparciem Komisji Europejskiej oraz European Research Council (ERC)
zdecydowalo si¢ na implementacj¢ 10 zasad Planu S (Ten principles, 2018) i podpisato inicjatywe
,»COAlition S: Making Open Access a Reality by 2020” nakierowanej na przyspieszenie transformacji
w kierunku OA. Jednoczesnie sygnatariusze Koalicji przyjeli zobowigzanie implementacji
odpowiednich instrumentow, by do 2020 r. publikacje naukowe, ktore sg wynikiem badan
finansowanych z publicznych grantow udzielanych przez uczestniczace w Porozumieniu krajowe
i europejskie podmioty finansujace, musialy by¢ publikowane w czasopismach lub platformach
zgodnych z mandatem OA. W opinii niektorych decydentow (p. Prezydenta Science Europe Marca
Schiltza) to radykalne posuni¢cie wynikalo z wcigz za mato zadowalajgcego obrazu OA 15 lat po
Deklaracji Berlinskiej (cOAlition S: Making Open Access a Realty by 2020. Science Europe Press
Release, 4 September 2018) Inicjatywe mozna postrzegac jako rozwinigcie Amsterdam Call for Action
on Open Science.

Oczywiscie, glos w sprawie zabrata takze EUA, wyrazajac swoje stanowisko w dokumencie
Open Access by 2020: EUA supports Plan S for an open scholarly system (wrzesien 2018).
Podkre$lono w nim, ze poparcie dla Planu S jest zgodne z dotychczasowa linig EUA prezentowang w
Statement to EU Institutions and National Goverments (2017), Towards Full Open Access in 2020
(2017), a takze EUA Roadmap on Research Assessment in the Transition to Open Science (2018).
Sukces Planu S zalezy tak naprawde od wprowadzenia wizji i zasad w praktyke.

Wazng sprawg powigzang z OA, ktéra znalazla si¢ w orbicie zainteresowan EUA, jest kwestia
rynku publikacji naukowych zdominowanych de facto przez pig¢ instytucji wydawniczych: RELX
(dawniej Reed-Elsevier, UK), Taylor & Francis (UK), Wiley-Blackwell (US), Springer Nature
(Germany) oraz SAGE (US). Firmy te kontrolujg obecnie ponad potowe rynku publikacji naukowych
1 narzucajg reguly jego dziatania. Swoje potezne biznesy, pochlaniajace znaczng cze$¢ publicznych
wydatkéw na instytucje naukowe i szkolnictwa wyzszego, przedstawiajag w ostatnich latach jako
»information and analytics company”. Swoistym paradoksem jest, ze jako dostawcy czasopism
naukowych jednoczesnie typuja swoich ekspertow do spraw ewaluacji osiggnie¢ naukowych -
okreslaja kryteria jakoSci i wptywu publikacji, zarzadzajg platformami wspotpracy migdzynarodowe;j
w nauce, infrastruktura pomagajaca w znajdowaniu finansowania, systemami analizy i przecho-
wywania danych do pozycjonowania si¢ uczelni (np. SciVal). Ustalajac rézne miary prestizu
renomowanych czasopism utrudniajg w ten sposodb wejscie w orbite¢ wymiany naukowej nowych
czasopism OA.

Te niepokojace i1 nasilajace si¢ praktyki spowodowalty wystosowanie przez EUA listu z 20
pazdziernika 2018 r. do Europejskiej Komisarz ds. Konkurencji Margrethe Vestager, ktorego czgscia jest
dokument: The lack of transparency and competition in the academic publishing market in Europe and
beyond. EUA zwraca si¢ do Komisji Europejskiej oraz DG ds. Konkurencji oraz DG ds. Badan

3 Do tego europejskiego porozumienia weigz dotgczajg nowe organizacje, w tym dwie najwicksze $wiatowe
fundacje: Wellcome (UK) oraz Bill & Melinda Gates Foundation (https://www.coalition-s.org/wellcome-and-
gates-join-coalition-s/).
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Naukowych i Innowacji z prosbg o zbadanie zasadno$ci obecnego stanu rzeczy i zmiang biznesowego
modelu publikowania naukowego, ktory zdecydowanie faworyzuje wydawcow publikacji naukowych
i przynosi im wielkie zyski ze sprzedazy ,.intelektualnych produktéw”, ktore otrzymuja bezplatnie od
naukowcow. Tym samym hamuje to rozw6] OA z powodow wysokich kosztow ponoszonych przez
swiat nauki (na réznych etapach zarowno powstawania, jak i kupowania publikacji/ subskrypcji).
Stanowisko EUA wyraznie wyraza sprzeciw wobec sytuacji, w ktorej uniwersytety wydaja setki
miliondw euro na kupno czasopism w trybie tzw. big deals (duza liczba czasopism, chcianych i
niechcianych, jest sprzedawana uniwersytetom /bibliotekom w pakietach, zawierajacych czgsto prace
stworzone przez ich wlasnych akademikéw i przez nich recenzowane, w tym takze zawierajacych
czasopisma OA, za publikacje w ktorych akademicy wniesli juz wczesniej APC (Article Processing
Charge).

Konkluzje

Stanowiska EUA w sprawie otwartego dostepu do publikacji i danych na przestrzeni ostatnich
dziesieciu lat pokazuja niemaly wptyw otwartosci w nauce na europejskie uczelnie.

Wigza¢ go nalezy nie tylko z dostepem do tresci, ale takze z dbatoscia o jako$¢ publikaciji,
zmianami w ewaluacji dorobku badawczego, mozliwos$cig automatycznej analizy tekstow i danych
(text and data mining), z poszanowaniem prawa autorskiego, ochrong danych czy tez

infrastruktura otwartego dostepu.

Otwieranie nauki, w tym zapewnienie pelnego otwartego dostepu do publikacji finansowanych ze
srodkow publicznych, jest procesem dtugotrwatym, napotykajagcym wiele barier. Pomimo bardzo
wielu inicjatyw krajowych i europejskich, Open Science (w tym Open Access) rozwijajg si¢ zbyt
wolno*. Wiele uniwersytetow pozostaje wcigz na poczatkowym etapie wdrazania repozytoriow
i polityk instytucjonalnych. Idee otwartej nauki nie znajdujg wtasciwego odzwierciedlenia w nowym
systemie ewaluacji nauki, chociaz dost¢p do rezultatdw badawczych i ich wykorzystanie stanowi o
rozwoju nauki i jakosci jej wpltywu na zycie spoteczne. Wcigz wigc potrzebne sg intensywne dziatania
ze strony réznego rodzaju organizacji, takich jak EUA — poprzez rekomendacje, kontrolne listy
(checklists), plany dziatania, badania stanu zaawansowania i potrzeb, informowanie i wytyczanie
kierunkéw budowania polityk dla srodowiska naukowego. W 2015 r. Europejski Komisarz ds. Badan,
Nauki i Innowacji Carlos Moedas zaprezentowal swoj plan oparty o trzy priorytety: Open Innovation
Open Science, Open to the World (Moedas, 2015), wskazujac uczynienie nauki i innowacji bardziej
otwartymi, wspolpracujacymi i globalnymi. Te cele w pelni podzielane i propagowane sa przez
European University Association na przestrzeni ostatnich analizowanych tu lat 2008-2018. Otwarcie
dostepu do publikacji jest pierwszym i nieodzownym krokiem na drodze ku realizacji tej ambitnej
wizji. Dostep do wynikdéw badan przyczynia si¢ do ogoélnej poprawy jakosci badan i innowacji w
sektorze zaro6wno publicznym jak i prywatnym, poprzez wspieranie tworzenia Europejskiej Przestrzeni

4 Zbyt wolny postep mocno widoczny jest w Polsce, co wynika z braku aktywnej polityki na szczeblu
krajowym, stosunkowo niskiej §wiadomos$ci na poziomie instytucjonalnym, braku zache¢t dla naukowcow do
publikowania w OA, a takze braku elementdéw otwartej nauki w systemie ewaluacji polskiej nauki. Polskie
uniwersytety powinny efektywniej korzysta¢ z intelektualnego wsparcia i dobrych praktyk organizacji
mi¢dzynarodowych, w tym EUA.

ISSN 1230-5529  PRAKTYKA i TEORIA INFORMACJI NAUKOWEJ i TECHNICZNEJ

13



Rozwijanie otwartej nauki...

Badawczej, a takze Unii Innowacji, czyli dwoch flagowych inicjatyw Komisji Europejskiej w zakresie
badan i rozwoju.
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Wiestaw BABIK ,
Uniwersytet Jagiellonski, KRAKOW

O ,PODWORKOWYM STYLU’
ZARZADZANIA INFORMACJA

Przedmiotem artykutu jest obecnie coraz czeSciej stosowany podworkowy styl
zarzgdzania informacjq. Zostanie on potraktowany jako negatywne zjawisko w procesach
zarzqdzania informacjg. Celem opracowania jest prezentacja niedomagan tego procesu
i stylu zarzgdzania. Informacja zostanie przedstawiona jako proces, ktory dostarcza
informacje oraz jako rodzaj produktu. Diagnoza zarzgdzania informacjq jako procesu
i produktu ujawnia w tym stylu takie negatywne zjawiska, jak zawat informacyjny,
zaleganie informacji, utajnianie informacji oraz jej dystorsje. Ubocznymi produktami sq
m.in. przecigzenie informacyjne, wieloznacznos¢ informacji, anemia informacyjna
I przekiamania informacyjne. Tekst zawiera odpowiednie rekomendacje dla obecnych
i potencjalnych odbiorcow informacji wytworzonej w toku takiego procesu i stylu
zarzgdzania.

On the “backyard style” of information management. This article is on the “backyard
style of management” that is more and more often applied to information management.
Such a “style” will be rather treated as a negative development in the information
management processes. The author’s intention is to concentrate on the shortcomings of
the management processes and styles. Information is presented as a process that delivers
data as specific products. The author’s diagnosis of the information management process
and product reveals such negative phenomena as information collapse, overdue
information, data suppression, or information distortion. The side products of such
actions include e.g. information overload, ambiguity, information deficiency or
misstatements. The text includes certain recommendations for current and potential
information receivers subjected to those specific management processes and style.

Wprowadzenie

Obecnie szeroko rozumianym zarzgdzaniem informacjg, nawet w sposob nieswiadomy, zajmuje
si¢ prawie kazdy. W artykule zamierzam pokaza¢ jako ono rzeczywiscie wyglada, a nie tylko jak
powinno wyglada¢ z naukowego punktu widzenia. Stad bedzie mowa o ,,podworkowym”, a wiec
0 nieprofesjonalnym, amatorskim zarzadzaniu informacja, czyli takim, jak czyni to wigkszo$¢ z nas -
i 0 jego skutkach. W badaniach podjeto probe zastosowania metody interpretacji humanistycznej,

16 PRAKTYKA i TEORIA INFORMACJI NAUKOWEJ i TECHNICZNEJ 2018 t. XXVI nr 1



O ,podwidrkowym stylu”...

ktora pozwala nie tylko na opis, lecz takze na wyjasnienie stanow tego zjawiska. Interpretacja
humanistyczna jest odmiang wyja$niania, ktéra w przyblizeniu mozna okres$li¢ jako formutowanie
odpowiedzi o sens podejmowanych czynnosci i zachowan informacyjnych i nadawania im
odpowiednich cech [13, s. 15-33]. Umozliwia udzielenie odpowiedzi na pytanie: dlaczego dana
czynnos¢ zostata podjeta albo dlaczego dany wytwor czynno$ci posiada takie a nie inne cechy. Nalezy
doda¢, ze nie wszystkie opisane czynno$ci majg charakter racjonalny, stad niezbedne okazaty sie
pewne uproszczenia, ktore w miar¢ potrzeby starano si¢ modyfikowac. Interpretacja humanistyczna
jest bardzo czesto stosowana w naukach humanistycznych, spotecznych oraz w Zyciu potocznym.
W praktyce ma tez posta¢ fragmentaryczna, ktéra ogranicza si¢ do domyslnych intuicyjnie senséw
interpretowanych czynnosci, wytwordéw i zjawisk tylko szkicujac wiedze lub niewiedze¢ podmiotow.

Istota problemu

Aby lepiej zrozumie¢ jak zarzadza¢ informacja, nalezy uswiadomic¢ sobie czym w ogole jest
informacja oraz na czym polega zarzadzanie. Obecnie zyjemy w czasach konsumpcjonizmu, takze
informacji. Informacja stala si¢ dobrem konsumpcyjnym. W zwigzku z tym informacja podlega
prawom rynku i konsumpcji. Stad komercjalizacja, handel informacjg, ale 1 korupcja zwigzana
z informacja. Istniejg rozne podejscia do informacji'. Informacja bywa traktowana jako towar, jako
produkt i jako dobro wspdlne [5], [11].

Michael K. Buckland traktuje jg jako produkt — obiekt bedacy nosnikiem informacji (np. dane,
dokument, instrukcja obstugi, komunikat itp.); jako proces — ciag dziatan, w wyniku ktérych kto$
zostaje poinformowany, w rezultacie czego dochodzi do zmiany posiadanej przez niego wiedzy lub
proces skutkujacy powstaniem informacji rozumianej jako produkt oraz jako wiedz¢ — informacja
dotyczaca wystapienia okreslonego faktu, zdarzenia lub na ustalony temat poszerzajaca wiedze
odbiorcy, zmniejszajaca jego stan niepewnosci [9].

W bliskim informatologii ujeciu infologicznym, w ktéorym to uzytkownik odgrywa centralng role,
informacja jest roznie interpretowana i pojawia si¢ pierwiastek subiektywizmu. Informacja jest
zalezna od wielu czynnikdéw, m.in. od: czasu przyswojenia; dotychczas posiadanej wiedzy; kontekstu;
stanu emocjonalnego; okolicznosci odbioru informacji [16], [17].

Immanentnymi elementami informacji s3: rodzaj informacji (naukowa, biznesowa,
ekonomiczna...), typ informacji (informacja zrodtowa, metainformacja), tre§¢ informacji, forma
informacji. Elementami otoczenia, ktore wplywaja na informacj¢ sa: kod/jezyk przekazu informacji
(wokalny, graficzny itd..), nadawca/autor informacji, kontekst informacji, kontekst przekazu
informacji, kanat przekazu i stopien jego wiarygodnosci, mozliwos$ci i sposoby dostepu do informacji,
kategoria odbiorcy/6w, aktualno$¢ informacji, wiedza jezykowa i pozajezykowa nadawcy i odbiorcy
(3. [4]. [6].

Termin “zarzadzanie informacja” jest rozumiany co najmniej w trzech znaczeniach: 1. jako
zespot czynnosci, ktore wykonuje menadzer systemu; 2. w przedsigbiorstwach jako kierowanie
i kontrola; 3. w informacji naukowej jako caloksztalt zagadnien zwigzanych ze $wiadomym
sterowaniem procesem informacyjnym (gromadzenie, opracowanie, wyszukiwanie, udostgpnianie
informacji). Termin ten w waskim znaczeniu jest uzywany tylko w odniesieniu do obrobki danych w

1 W starozytnej facinie pojecie informatio oznaczalo nadawanie formy, ksztaltowanie oraz instruowanie,
nauczanie i formowanie umyshu.
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ramach systemow komputerowych, tzw. zarzadzanie danymi. Zarzadzanie informacja realizuje
wszystkie tradycyjne funkcje zarzadzania, a wiec planowanie, prognozowanie, finansowanie,
organizowanie, kierowanie, szkolenie, promocj¢, kontrole i inne aktywno$ci menadzerskie zwigzane
z tworzeniem, gromadzeniem, przetwarzaniem, utrzymywaniem i obiegiem informacji [2, s. 52-53],
[12].

Informacja jest jednym z podstawowych wymiarow rzeczywistos$ci, stad zarzadzanie niag ma dla
nas kluczowe znaczenie. Od zlego zarzadzania informacja gorszy jest jedynie jej brak.

Zarzadzanie informacja a jej zagrozenia

Wspolczesna rzeczywisto§¢ jest zdominowana przez informacje i technologie stuzace do jej
pozyskiwania, przetwarzania i przekazywania. Informacja staje si¢ najcenniejszym zasobem,
cenniejszym niz ziemia czy kapital. Coraz tatwiejsze sposoby jej produkowania i dostarczania
generujg takze pewne zagrozenia. Po pierwsze, ilo$¢ dostarczanej informacji znacznie przekracza
mozliwosci jej przetworzenia. Po drugie, dostarczana informacja jest coraz gorszej jakos$ci, a wiec
zagrozona jest takze jako$¢ podejmowanych na jej podstawie decyzji [1], [7]. Niekiedy fatszywe
informacje z czasem stajg si¢ informacjami prawdziwymi.

W zarzadzaniu informacjg podstawowe zagrozenia stanowia:
e Podawanie informacji nieprawdziwych (inteligentne ktamstwo i oszustwo);
e Podawanie informacji niewaznych lub mato waznych z pominigciem najwazniejszych;
e Podawanie informacji bardzo waznych jako mato waznych lub bez znaczenia;
e Preparowanie informacji wieloznacznych w celu utrudnienia ich zrozumienia;
e Przekazywanie informacji w nadmiarze, aby spowodowac¢ chaos informacyjny;
e Podawanie informacji sprzecznych;
e Manipulowanie informacjami;
e Falsyfikacje — podrabianie czego$, przedstawianie czego$ niezgodnie z prawda.
e Falszowanie rzeczywistosci;
e Mistyfikacje — celowe wprowadzenie kogo$ w btad przez nadanie czemus pozorow prawdy [8].

Istnieje powazny problem dotyczacy jakosci informacji, ktéra powinny posiada¢ informacje
bedace w obiegu. Czesto, zeby by¢ lepszymi dyskredytujemy informacjami innych. Czasami nastepuje
zatarcie granicy migdzy wiadomosciami a ich mglistymi interpretacjami. W tym wzgledzie obecnie
wszechobecna jest ignorancja i brak profesjonalizmu. Czasami nawet zaprzecza si¢ oczywistym
faktom i stwierdzeniom. Informacja wpada w swoistego rodzaju stan hibernacji. Z tego wzgledu
zarzadzanie informacja staje si¢ waznym wyzwaniem dla wspolczesnego czlowieka i kazdej
organizacji.

Przyczynek do teorii podwérkowego zarzadzania informacja

Skutkami nieumiejgtnego zarzadzania informacja sa m.in. nastgpujace zjawiska: kategorig
,kompetentny” 1 ,kwalifikacje” zastepuje si¢ kategorig ,,swdj”; pojawiaja si¢ szum informacyjny,
chaos informacyjny, dezinformacja, agresja i zastraszanie, strach, promowanie miernych ale wiernych,
szantaz informacyjny itd. Przyczyny tych zjawisk mozna prébowaé wyjasni¢ tworzac swoistego
rodzaju teorie ,,podworkowych” zachowan informacyjnych.

Oto niektore elementy tej teorii:
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e Informacjg zarzadzaja nieprofesjonaliSci lub paraprofesjonalisci, od ktorych nie wymaga si¢
formalnego wyksztatcenia ani niezbednych umiejgtnosci w danej dziedzinie, stad amatorszczyzna

i amatorskie zarzadzanie.

e  Herszt o absolutnej wladzy.

e  Struktura hierarchiczna grupy.

e Centralizacja wladzy.

e Rzadzenie na bazie tzw. odwroconego trojkata spotecznego.?

e Dominacja idealizmu i naiwnosci.

e Rozmigkczenie norm i kryteriow prawdy oraz brak odpowiedzialno$ci.

e  Chaos i szum informacyjny.

e Problemy ze spdjnoscig informacji (czgsto sprzeczno$¢ informacji).

¢ Informacje generowane na podstawie i na potrzeby osobistych ambicji liderow.

e Funkcjonowanie kategorii ,,swdj” — ,,obcy”.

e Dzialalno$¢ akcyjna.

e  Manipulowanie postawami pozostatych.

e Naruszanie dobr osobistych.

e Rzadzi nie rozum, lecz sita.

e Tendencja do skrajnosci oceny.

¢ W narracji dominacja argumentow ad personam uderzajacych bezposrednio W przeciwnikow.
e Przewaga informacji krytycznych uderzajacych w osoby a nie problemy.

e . Obracanie kota ogonem”.

e Robienie sztucznego zamieszania prowadzacego do dominacji chaosu informacyjnego

(najwazniejsze jest, aby cos$ si¢ dzialo, unikanie spokoju).

e 7 gory okreSlony, obowigzujacy pozostatych i jedynie poprawny sposob narracji i interpretacji
faktow.
e Zaodwage nawet rzetelnej krytyki ponosi si¢ odpowiednie konsekwencje.

Elementy te powodujg niesprawnosci (choroby) w procesie zarzadzania informacjg jako
produktu, jako procesu, jako wiedzy, ktorych skutkami sg wymienione w dalszym ciggu nastepujace
zjawiska o charakterze patologicznym, jako produktu: przecigzenie informacyjne, Wieloznaczno$é
informacji, anemia informacyjna (ostabienie pola widzenia), przektamanie informacyjne; jako procesu
informacyjnego: zaleganie informacji, dystorsja informacji, op6znienia w przekazie informacyjnym
(zawat informacyjny); jako wiedzy: utrata warto$ci, zaleganie nieaktualnej wiedzy, asymetria wiedzy,
opoznienia w przekazie wiedzy. Ich wystgpowanie powoduje obnizenie wartosci informacji. Omoéwig
je po kolei.

Przecigzenie informacyjne jest pochodng nadmiaru informacji, ktora dociera do odbiorcy.
Wystepuje ono wowczas, gdy cztowiek otrzymuje znacznie wigcej informacji, niz moze (lub chce)
przetworzy¢ [14]. Odmianami przecigzenia informacyjnego sa: dublowanie informacji na réznych
no$nikach oraz nadmiar informacji zbednych. Czgsto sprawia ono, ze nie podejmujemy optymalnych
decyzji. Poza tym wydluza czas wyszukiwania informacji, zwigksza niespojno$¢ informacji oraz

2 Zjawisko to ilustruje tzw. odwrdcony trojkat spoteczny, ktory m.in. oznacza, ze absolutnie rzadzacy kierujg sie
wylacznie swoim interesem i/lub wigkszos$ci przez co wpadajg w populizm i jego patologie.
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obniza motywacje jej uzytkownika [19, s. 7]. W tej sytuacji niezb¢dna jest eliminacja z obiegu
nieuzytecznych informacji oraz terapia informacyjna. Wieloznaczno$¢/dwuznaczno$é informacji jest
pochodng mozliwo$ci roznych interpretacji tej samej informacji w sytuacji, gdy nie da si¢ ustalié,
ktora z nich jest wlasciwa. Przyczyng niejednoznacznosci jest czesto uzywanie roznego rodzaju
skrotow lub zargonu. Jej usunigcie jest mozliwe tylko w sytuacji istnienia sprzezenia zwrotnego
pomigdzy jej nadawca i odbiorcg. Anemia informacyjna jest przejawem niedoboru informacji a nawet
krancowego ubostwa informacji, co powoduje ostabienie pola widzenia (quasi $lepotg informacyjna).
Jest to spowodowane m.in. przez informacje nieaktualne, ich niekompletno$¢ oraz rozproszenie. Moze
pojawiac si¢ takze przektamanie informacyjne wtedy, gdy podaje sie rézne treSci informacyjne w
odniesieniu do tego samego kontekstu. Szczegélnie niebezpieczna jest niekompletno$¢ informacji
powodujaca niepewnos$¢ informacyjng. Niestety, kompletno$¢ informacji przy obecnym zalewie
informacyjnym i jej drastycznym rozproszeniu obecnie staje si¢ postulatem nie do zrealizowania.
Pozostate elementy sg zwigzane z tzw. logistyka informacji.

Choroby procesu informacyjnego to — jak juz wspomnialem - zaleganie informacji, dystorsja
informacji, opdznienia w przekazie informacyjnym (zawal informacyjny). Zaleganie informacji
wystepuje wowczas, gdy znajdujaca si¢ w jakim$ punkcie informacyjnym informacja nie jest
przetwarzana i wykorzystywana. Przyczyng zalegania informacji moze by¢ przeciazenie informacyjne
lub nadmierne rozcztonkowanie proceséw informacyjnych. Dystorsja informacji wystepuje wowczas,
gdy osoby w rézny sposob interpretuja te sama informacje. Jest to bardziej ztozony przypadek
dwuznacznosci informacji. Z zawalem informacyjnym mamy do czynienia wodwczas, gdy
zlokalizowane w jakim$ punkcie informacyjnym informacje nie s3 w odpowiednich momentach
przesytane i przetwarzane, gdyz nastgpito zatkanie kanatu informacyjnego. Przyczyna tego zjawiska
jest przewaznie brak integracji czynnikoéw technicznego, ludzkiego i organizacyjnego.

Sprawne zarzadzanie informacjg

Tymczasem na rynku informacji funkcjonuje prawo jakosci informacji: Na rynku informacyjnym
informacja gorsza wypiera informacje lepszg [15]. Wystepuje takze bariera nizszej jako$ci informacji.
W pismiennictwie naukowym ta nazwa okresla si¢ informacje przygotowane w sposob niepoprawny,
nierzetelny, jak rowniez informacje niewiarygodne. Nizsza jako$¢ informacji to réwniez informacja
przedstawiona w sposob niezrozumiaty dla odbiorcow. Brak jest bezposredniego przetozenia ilosci
informacji na jej jako$¢. Probuje si¢ lansowac tezg, ze ilos¢ przeksztatca si¢ w jakos¢ (por. moda).
Funkcjonuje tu tez tzw. prawo Pareta: 80/20. Zasada 80/20 mowi, ze w zbiorowosci niejednorodne;j
20% elementow reprezentuje 80% skumulowanej wartosci cechy, ktora stuzy jako kryterium
klasyfikacji. 20% informacji, to informacja wysokiej jakosci. Pozostate 80% to informacja niskiej
jakosci.

Sprawne funkcjonowanie obiegu informacji wymaga, aby informacja posiadata nastgpujace cechy
jako$ciowe:

e  Wierno$¢ — odwzorowywanie rzeczywistego stanu rzeczy;
o Szczegdlowos¢ — ,konkretnos¢” i ,,petnos¢” informacji;

e Scistosé — jednoznacznos¢ informacji;

e Zwigzlos¢ — zawieranie istotnych danych;
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o Szybko$¢ — decyduje o aktualnosci informacji otrzymywanej przez odbiorce i czesto przesadza
o jej warto$ci [18].

Jakos$¢ informacji zalicza si¢ do cech informacji zaleznych od woli i intencji uzytkownika/klienta,
ktoére wplywaja na stopien praktycznej uzyteczno$ci informacji, przyczyniaja si¢ do zwiekszenia jej
warto$ci. Cechy te polegaja oddzialywaniu ze strony wielu rozmaitych czynnikow, ktére obnizajg ich
natezenie, CO zmniejsza uzyteczno$¢ informacji. Na rynku informacji nie wszyscy potrzebujemy
informacji o najwyzszej jakosci, stad istnieje rowniez popyt i podaz informacji o malej wartosci lub
nawet informacji bezwartosciowych. Zarzadzanie istotnymi i pozadanymi cechami informacji staje sig
wielkim problemem i wyzwaniem wspotczesnego cztowieka.

Sprawne zarzadzanie informacjg jest jednak niezbedne. Sprowadza si¢ ono do rozwigzywania
rowniez problemu okreslenia poziomu jakosci informacji akceptowanego przez uzytkownikow
informacji i okreslenia dzialan zwigzanych z utrzymaniem tego poziomu przy rozsadnych kosztach
realizacji proceséw informacyjnych (pozyskiwania, przechowywania, przetwarzania i udostgpniania
informacji). [2, s. 57-58].

Podsumowanie

Rzeczywistos¢ na ktorej opiera si¢ podwoérkowe zarzadzanie informacja nie jest wcale
czarnobiata, w ktorej liczy si¢ lub nie wybor z goéry okreslonych wartosci. Wrecz przeciwnie,
rzeczywistos¢ jest ,,szara”. Cztowiek w niej dojrzewa nie poprzez odrzucanie tego co nie jest wazne,
lecz poprzez odrzucanie tego, co mniej wazne, i wybor tego, co najwazniejsze.

Korzysciami z profesjonalnego zarzadzania informacjg niewatpliwie sa: sprawny obieg
informacji, lepsze zaspokojenie potrzeb uzytkownikow, lepsza komunikacja, wigksza
konkurencyjnos¢, tatwiejsze wyszukiwanie informacji, lepsza orientacja w zasobach informacii,
poprawa pozycji informacji na rynku informacyjnym [10].

Podworkowe zarzadzanie informacja jest ewidentnie zaprzeczeniem czynnosci racjonalnych,
jakkolwiek patrzac z punktu widzenia wykonawcow wystepuje tu rodzaj ,racjonalizacji”, czyli
dazenie do realizacji okreslonego celu. W rzeczywistosci wiekszos¢ tak podejmowanych dziatan ma
charakter irracjonalny. Ten typ zarzadzania informacjg charakteryzuje przede wszystkim tych, ktorzy
sa teoretycznie lub praktycznie ,,niedoksztatceni” w tym przedmiocie.
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Diana PIETRUCH-REIZES
Uniwersytet Jagiellonski

DIAGNOZOWANIE POTRZEB INFORMACYJNYCH

INSTYTUCJI OTOCZENIA BIZNESU
NA PRZYKLADZIE MALOPOLSKICH OSRODKOW INNOWACJI
WSTEP DO BADAN

Cel badan. diagnoza i analiza potrzeb informacyjnych instytucji otoczenia biznesu (I0OB)
w Matopolsce. W badaniach uwzgledniono akredytowane przez Ministerstwo Rozwoju
osrodki innowacji swiadczqgce ustugi proinnowacyjne na terenie Matopolski.
Metodologia: dokonano przeglgdu kluczowych dokumentow dotyczqgcych 1OB, publikacji
naukowych, stosujgc metode analizy i krytyki pismiennictwa. Wsrod zrodel informacji
znalazly sig strony internetowe wybranych 10B, statystyki GUS i PARP.

Wyniki badan: okreslono aktualny stan akredytowanych osrodkow innowacji
Swiadczgcych ustugi proinnowacyjne na terenie Matopolski. Zgromadzono wiedze na
temat aktywnosci tych instytucji w zakresie przedsiebiorczosci i innowacyjnosci. Na
przykladzie wybranych osrodkow omowiono oferowane ustugi proinnowacyjne — ustugi
doradcze w zakresie innowacji, ustugi wsparcia innowacji.

Diagnosing information needs of business environment institutions on the example of
the Malopolska Innovation center. Introduction to Research. Aim of the research:
diagnosis and analysis of information needs of business environment institutions (BEI) in
Matopolska. The research included innovation centers accredited by the Ministry of
Development providing pro-innovative services in the Matopolska region. Methodology:
a review of the key documents concerning BEI, scientific publications, using the method
of analysis and criticism of the literature. The sources of information included websites of
selected BEIs, GUS and PARP statistics. Research results: the current status of
accredited innovation centers providing pro-innovation services in the Matopolska region
has been determined. Knowledge was gathered about the activities of these institutions in
the field of entrepreneurship and innovation. The example of selected centers discusses
the pro-innovation services offered - innovation consulting services, and innovation
support services.
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Wstep

W dobie gospodarki opartej na wiedzy (GOW) kluczowe znaczenie ma powstawanie
innowacyjnych i szybko rozwijajacych si¢ przedsigbiorstw typu start-up. W przysztosci bedg tworzy¢
miejsca pracy i przyczynia¢ si¢ do wzrostu gospodarczego, a tym samym do poprawy jakosci zycia.
Na poziomie Unii Europejskiej podejmowane sg dzialania majace na celu wzmacnianie jednolitego
rynku, wspieranie rozwoju klastrow i ekosystemOéw, w ramach ktérych powstaja innowacyjne
przedsigbiorstwa. To wymaga m.in. szerszej wspolpracy w panstwach czionkowskich UE miedzy
uczelniami a przedsigbiorstwami, ,.eliminowania wszelkich ograniczen prawnych dotyczacych
wymian studentow i milodych przedsigbiorcow [...] w celu polepszenia dostgpu do informacji
o obiecujacych przedsigbiorstwach, EKES [Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoleczny — aut.]
zaleca utworzenie opartej na platformie bazy informacji, zintegrowanej z Europejskim Centrum
Doradztwa Inwestycyjnego (ECDI) oraz Europejskim Portalem Projektow Inwestycyjnych (EPPI).
Zawieralyby informacje o szeroko rozwijajacych si¢ przedsigbiorstwach europejskich z réznych
sektorow, wybieranych w oparciu o obiektywne i przejrzyste kryteria, pozwalajgce na porOwnywanie
przedsigbiorstw 1 benchmarking.” [14, 2017 s. 7]

W UE funkcjonuje 23 mln matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP) stanowiacych 99 % ogotu
przedsigbiorstw, zapewniajacych 67 % miejsc pracy i tworzacych 85 % nowych miejsc pracy. W tej
grupie 99,8 % stanowig przedsicbiorstwa niefinansowe, zatrudniajace 90 min oséb (tj. 66, 9 %
zatrudnionych), wytwarzajace 57,8 % catkowitej warto$ci dodanej. W Swietle strategii ,,Europa 2020”
kluczowe sg trzy priorytety: rozwoj inteligentny tj. rozwdj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji;
rozw0j zrownowazony i rozwdj sprzyjajacy wiaczeniu spotecznemu. ,Inteligentny rozwoj [...]
wymaga [...] podniesienia jakosci edukacji, poprawy wynikow dziatalnosci badawczej, wspierania
transferu innowacji 1 wiedzy w Unii, pelnego wykorzystania technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych, a takze zadbania o to, by innowacyjne pomysty przeradzaly si¢ w nowe produkty i ustugi
[...][4, 2010, s. 13] Powodzenie tych dziatan wymaga uwzglgdnienia réwniez takich elementow jak
przedsigbiorczos¢, srodki finansowe, potrzeby uzytkownikéw 1 mozliwosci oferowane przez rynek.
Kluczowa inicjatywa jest Unia innowacji [11, 2013], ktorej celem jest wykreowanie gospodarki
oparte] na innowacjach, z dynamicznie rozwijajgcymi si¢ dziedzinami, takimi jak przedsigbiorstwa
oparte na ICT czy nowe sektory. Temu towarzyszy¢ muszg dzialania na rzecz przyjaznego dla
innowacji otoczenia. Znajduje to odzwierciedlenie w regionalnych strategiach innowacji.

Malopolska — strategia rozwoju

Matopolska w ciggu ostatnich lat stala si¢ dynamicznie rozwijajacym si¢ regionem wiedzy i
innowacji, czego potwierdzeniem jest przyznany przez Komitet Regionéw UE prestizowy tytut
Europejskiego Regionu Przedsiebiorczosci 2016. W Strategii Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego
na lata 2011-2020 [20] okreslono jako cel glowny ,.efektywne wykorzystywanie potencjalow
regionalnej szansy dla rozwoju gospodarczego oraz wzrost spojnosci spolecznej i przestrzennej
Matopolski w wymiarze regionalnym, krajowym i europejskim.” [20, s. 174]. Jego realizacja opiera
si¢ na siedmiu obszarach polityki rozwoju:
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Gospodarka wiedzy i aktywnosci.

Dziedzictwo i przemysly czasu wolnego.
Infrastruktura dla dostgpnosci komunikacyjne;j.
Krakowski Obszar Metropolitalny i inne subregiony.
Rozwdj miast i terendw wiejskich.

Bezpieczenstwo ekologiczne, zdrowotne i spoteczne.

NV A=

Zarzadzanie rozwojem wojewodztwa.

Z punktu widzenia tematu artykutu kluczowy jest obszar 1. obejmujacy gospodarke wiedzy i
aktywnosci, dla ktorego celem strategicznym jest ,,silna pozycja Matopolski jako regionu atrakcyjnego
dla inwestycji, opartego na wiedzy, aktywnosci zawodowej i przedsigbiorczosci mieszkancow” [20, s.
87). Polityka rozwoju w tym obszarze zaklada m.in. budowe infrastruktury regionu wiedzy, ktora ma
stanowi¢ wazny filar GOW.

Istotnymi instytucjami w tym obszarze, waznymi dla rozwoju innowacyjnej gospodarki sg parki
technologiczne i przemystowe, inkubatory technologiczne, klastry. Zapewniajag m.in. wspolne
prowadzenie prac badawczo-rozwojowych (B+R), dyfuzje know-how, otwarto$¢ na innowacje, z czym
wigze si¢ transfer i absorpcja wiedzy. Jednym z kluczowych dziatan jest ,,budowanie sieci wspotpracy
centrow transferu technologii na bazie zintegrowanego systemu zarzadzania informacjg” [20, s. 90].

Instytucje otoczenia biznesu — raport PARP

Wzmacnianie i promocja przedsigbiorczosci, o ktorych mowi Strategia, wiaza si¢ z regionalnym
modelem wspierania przedsigbiorczo$ci, obejmujgcym m.in. rozwdj sieci instytucji otoczenia biznesu
(IOB).

Wedlug raportu z badania Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP) dotyczacego
dziatalnosci IOB, w Polsce w 2017 r. funkcjonowato 174 aktywne osrodki innowacji i inkubatorow
przedsigbiorczos$ci, w tej liczbie 42 parki technologiczne (PT), 23 inkubatory technologiczne (IT), 24
akademickie inkubatory przedsigbiorczosci (AIP), 46 inkubatorow przedsi¢biorczosci (IP) oraz 41
centrow transferu technologii (CTT) [15, s. 13]. W porownaniu z badaniami z 2012 r. liczba osrodkow
zmniejszyta si¢ o 13,3 % (w 2012 — 203 osrodki), gdyz jak podaje raport PARP, ,,zmiana liczby
osrodkow w okresie 2012-2014 jest wynikiem przeprowadzonej w trakcie badania weryfikacji ich
aktywnosci 1 zgodno$ci ich dzialania z deklarowanym profilem. [...] czg¢$¢ instytucji zaprzestata
dziatalnosci w danym obszarze, a w niektorych przypadkach pomimo oficjalnego uruchomienia,
dziatalnosc¢ nie zostata podjeta[...]” [15, s. 13].

Jak wynika z raportu w 2014 r. okoto 41 % osrodkéw byto zlokalizowanych w Polsce
potudniowej, 21 % - w obszarze Polski péinocnej i 38 % - w Polsce centralnej. W interesujacym nas
regionie, w Matopolsce funkcjonowato 20 osrodkéw innowacji i inkubatoréw przedsi¢biorczosci, w
tym CTT — 6, IP — 5, IT — 3, AIP — 3 i PT — 3. To sytuowalo Malopolske na 2. miejscu, po
wojewodztwie $laskim z liczbg 23 osrodkdéw. Duza koncentracja tego rodzaju instytucji wystepowala
w wojewodztwach dolno$laskim (17), wielkopolskim (14), podkarpackim (13) i zachodniopomorskim
(13), lubelskim (11) i pomorskim (11).
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Przedmiot, cel badania i metodologia

Dla realizacji sformulowanego tematu badawczego korzystano z dokumentu Diagnoza
poglebiona innowacyjnosci gospodarki Matopolski [3], jak rowniez z dokumentu Aktualizacja
diagnozy pogtebionej innowacyjnosci gospodarki Malopolski [2], stanowigcego integralng czgsc
Regionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa Matopolskiego 2014-2020 (RSI WM).

W $wietle RSI WM 2020 rozwdj innowacyjnej gospodarki determinujg okreslone warunki:

= lad gospodarczy i instytucjonalny, dostarczajacy bodzcow do efektywnego wykorzystania

istniejacej wiedzy oraz sprzyjajacy generowaniu wiedzy nowej, [...],

» wyksztalceni i przedsigbiorczy mieszkancy, potrafigcy wytwarza¢ nowa wiedzg oraz z niej

korzystac,

= gsprawna infrastruktura informacyjna, sprzyjajaca efektywnej komunikacji  oraz

upowszechnianiu i przetwarzaniu informacji,

= efektywny system innowacji, skladajacy si¢ z przedsigbiorstw, jednostek naukowo-

badawczych, szkot wyzszych, think tankow, firm doradczych oraz innych organizacji, ktore w
wyniku wzajemnych interakcji przyczyniajg si¢ do zwigkszania zasobow wiedzy globalne;j,
potrafia przyswajac¢ i adaptowa¢ wiedze do potrzeb lokalnych oraz wykorzystywac ja w celu
generowania nowej wiedzy i technologii. [17, s. 11]

Przedmiotem badan sg wyspecjalizowane instytucje otoczenia biznesu typu centra transferu
technologii, inkubatory technologiczne, akademickie inkubatory przedsigbiorczosci, parki
technologiczne, naukowe, naukowo-technologiczne, przemyslowo-technologiczne, techno-parki,
centra innowacji. Instytucje te wspieraja innowacyjnosc¢ i rozwoj technologiczny.

Przeprowadzono analize dokumentow dotyczacych 10B, statystyk i zbiorczych opracowan w tym
zakresie, korzystajac z danych publikowanych na stronach internetowych wybranych I0B, danych
statystycznych GUS, PARP, baz danych 10B, publikacji naukowych.

W dalszej perspektywie przewiduje si¢ ankietyzacje wsrod matopolskich osrodkdéw innowacji.
Kluczem jest zgromadzenie danych, ktére umozliwityby wyroznienie kategorii potrzeb
informacyjnych z uwzglednieniem kategorii ustug doradczych w zakresie innowacji zawartych w
Fiszce oferty ustugowej Osrodka Innowacji (Tab. 1). Autorka przewiduje spotkania fokusowe,
indywidualne wywiady poglebione z przedstawicielami os$rodkow. Wyniki tego badania, z
zastosowaniem réznych narzedzi badawczych zostang opublikowane w kolejnym opracowaniu.

Akredytowane osrodki innowacji

Na wstepnym etapie badan uwzgledniono akredytowane osrodki innowacji z terenu Matopolski,
swiadczgce wysokiej jakosci uslugi proinnowacyjne powigzane z krajowymi inteligentnymi
specjalizacjami (KIS). W tym celu autorka badan przeanalizowata dane opublikowane w dziale
Innowacyjnos¢ na stronie Ministerstwa Rozwoju w odniesieniu do akredytowanych przez
Ministerstwo osrodkoéw innowacji oferujagcych ustugi proinnowacyjne. W grudniu 2015 r. ogloszono
rozpoczgcie naboru wnioskéw o akredytacje tego typu o$rodkow, zaktadajac wykorzystanie systemu
akredytacji, m.in. w poddziataniu 2.3.1 Programu Inteligentny Rozwdj Proinnowacyjne ustugi I0B dla
MSP, wdrazanego przez PARP [1].
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W kontekscie realizowanego projektu badawczego niezbedne jest wyjasnienie pojec ,,08rodki
innowacji”’ oraz ,ustugi proinnowacyjne”. W pisSmiennictwie nie znajdujemy jednoznacznego
okreslenia osrodkéw innowacji. Niewatpliwie, nalezg one do IOB, charakteryzujacych si¢ wysokim
potencjatem rozwoju, ktorych udziat w dynamizacji procesow innowacyjnych systematycznie wzrasta.
Aktywno$¢ tych instytucji, zadania dotycza rdéznorodnych dzialan na rzecz kreatywnosci,

przedsigbiorczos$ci 1 innowacyjnosci, w tym:

szerokiej promocji i inkubacji innowacyjnej przedsi¢biorczosci,
transferu technologii,

dostarczania ustug proinnowacyjnych,

aktywizacji przedsigbiorczos$ci akademickiej,

pomocy w nawigzywaniu wspolpracy nauki z biznesem [24, s. 34].

Ustugi proinnowacyjne w rozumieniu art. 2 pkt 94 1 95 Rozporzadzenia Komisji Europejskiej z

2014 r., czeSci definicji dotyczacych pomocy na dziatalno$¢ badawcza, rozwojowa i innowacyjng

obejmuja [19]:

»ushugi doradcze w zakresie innowacji”, ktére oznaczaja doradztwo, pomoc i szkolenia w
zakresie transferu wiedzy, nabywania i ochrony warto$ci niematerialnych i prawnych oraz
korzystania z nich, korzystania z norm i regulacji, w ktorych sg one osadzone;

,ushugi wsparcia innowacji”, ktore oznaczaja udostepnienie przestrzeni biurowej, bankow
danych, zasobow bibliotecznych, badan rynku, laboratoriow, znakowanie, testowanie i
certyfikacje jakosci w celu opracowania bardziej efektywnych produktow procesow i ustug.

Akredytowany o$rodek innowacji wypeia fiszke oferty uslug proinnowacyjnych, przygotowang
przez Ministerstwo Rozwoju, zaznaczajagc — w zalezno$ci od przyznanej akredytacji - nastepujace
rodzaje ushug [26]:

1)
2)
3)
4)

5)

,ustugi doradcze w zakresie innowacji — doradztwo, pomoc i szkolenia w zakresie transferu
wiedzy,
ushugi doradcze w zakresie innowacji - doradztwo, pomoc i szkolenia w zakresie nabywania 1

ochrony wartosci niematerialnych i prawnych oraz korzystania z nich,

ustugi doradcze w zakresie innowacji — doradztwo, pomoc i szkolenia w zakresie korzystania
z norm i regulacji, w ktorych sa one osadzone,

ushugi wsparcia innowacji — udostepnienie przestrzeni biurowej, bankéw danych, zasobdw
bibliotecznych, badan rynku, laboratoriow,

ustugi wsparcia innowacji — znakowanie, testowanie i certyfikacje¢ jakosci w celu opracowania
bardziej efektywnych produktow procesow i ustug.” [26]

Osrodki posiadajgce akredytacje w zakresie Swiadczenia ustug doradczych w zakresie innowacji
moga zaznaczy¢ pozycje 1-3, natomiast osrodki posiadajace takze akredytacje w zakresie §wiadczenia

ustug wsparcia innowacji, pozycje 4-5.
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Kategorie uslug doradczych w zakresie innowacji zawarte
w Fiszce oferty ustugowej Osrodka Innowacji

. Audyt innowacyjnosci.

. Analiza alternatywnych $ciezek rozwoju poprzez wdrazanie innowacji.

. Uszczegblowienie i ocena wybranej §ciezki rozwoju zwigzanej z wdrazaniem innowacji.

. Przygotowanie szczegdlowego modelu finansowego dla opracowywanej lub wdrazanej innowacji.

. Poszukiwanie partneréw do realizacji projektéw badawczo-rozwojowych i innowacyjnych

. Poszukiwanie i nawigzanie kontaktu z dostawca lub odbiorcg innowacyjnej technologii.

1
2
3
4
5. Konsultacja w zakresie selekcji innowacyjnych pomystow.
6
7
8

. Pomoc w procesie przygotowania i przeprowadzenia negocjacji z dostawca lub odbiorca innowacyjnej
technologii.

9. Pomoc w procesie przygotowania i przeprowadzenia negocjacji z inwestorem w zakresie rozwijania i/lub
wdrazania innowacji.

10. Doradztwo w procesie przygotowania/weryfikacji i zawarcia umowy pomiedzy dostawca i odbiorca
innowacyjnej technologii.

11. Doradztwo w zarzadzaniu wtlasnoscig intelektualng, w tym w zakresie ochrony praw wlasnosci
intelektualnej, badania stanu techniki i czysto$ci patentowe;.

12. Identyfikacja i mapowanie kluczowych procesow biznesowych zwigzanych z wdrazaniem innowacji, ich
modyfikacja i optymalizacja.

13. Pomoc w opracowaniu dokumentacji funkcjonalnej/technicznej niezb¢dnej do wdrozenia innowacji.

14. Opracowanie strategii marketingowej dla wyrobu lub ustugi bedacej przedmiotem wdrozenia innowacyjne;j
technologii.

15. Opracowanie szczegdtowego planu wdrozenia innowacji.

16. Analiza ryzyka wdrozenia innowacji.

17. Doradztwo i pomoc w opracowaniu i wdroZeniu pilotazowym innowacji.

18. Doradztwo, pomoc i szkolenia w pelnym wdrozeniu innowacji.

19. Monitorowanie i ocena efektow wdrozenia innowacji

20. Analiza wptywu wdrozenia innowacyjnej technologii na srodowisko naturalne.

21. Doradztwo w zakresie rozwoju zasobow ludzkich zwigzanych z wdrazaniem innowacji.

22. Pozostale uzasadnione doradztwo niezbedne do wdrozenia innowacji technologiczne;.

Tab. 1. Kategorie ustug doradczych w zakresie innowacji zawarte w Fiszce oferty ustugowej Osrodka Innowacji.
Zrédto: Ministerstwo Rozwoju. https://www.mr.gov.pl/media/25923/Kategorie_uslug doradczych.pdf (odczyt:
12.06.17).

Raport z wstepnego badania malopolskich o$rodkéw innowacji

Dokonano analizy  zestawienia  dotychczas akredytowanych  Os$rodkéw  Innowacji
opublikowanego przez Ministerstwo Rozwoju w maju 2017 r. Zawiera ono 80 osrodkow
zlokalizowanych na terenie Polski. Z przeprowadzonej analizy wynika, ze najwigksza koncentracja
tych o$rodkéw wystepuje w wojewodztwach mazowieckim (12), $laskim (12) i matopolskim (11).
Wsréd akredytowanych matopolskich osrodkdéw innowacji znalazly si¢ nastgpujace instytucje (Tab. 1)
(Ministerstwo Rozwoju):

» akredytowane w 2016 .

1) Fundacja "Progress and Business"
2) Fundacja Inicjatyw Innowacyjnych
3)  Fundacja Rozwoju Podhala

4)  Instytut Doradztwa Sp. z o.0.
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5)  Instytut Zaawansowanych Technologii Wytwarzania
6)  Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
7) Politechnika Krakowska im. T. Kos$ciuszki — Akademicki Inkubator
Przedsigbiorczosci
8) UX2 Centrum Technologiczne Sp. z 0.0.
= akredytowane w 2017 r.
1)  Centrum Inteligentnych Systemoéw Informatycznych Akademia Gorniczo-Hutnicza
im. Stanistawa Staszica w Krakowie (AGH)
2)  Centrum Transferu Ekotechnologii Sp. z 0.0. Skawina
3)  Krakowski Park Technologiczny Sp. z 0.0.

Wymienione o$rodki, poza jednym (Centrum Transferu Ekotechnologii), ktorego siedziba
znajduje si¢ w Skawinie, sg zlokalizowane w Krakowie. Wérdéd form prawnych znajdujemy spotke
akcyjng (1), spotki z o0.0. (4), fundacje (3), uczelnie publiczne (2), jednostke naukowg (1). W dalszej
cze$ci przedstawiono charakterystyki wybranych o$rodkéw ze szczegdélnym uwzglednieniem
oferowanych ustug proinnowacyjnych.

Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. (MARR S.A.) nalezy do najwigkszych
instytucji w Matopolsce dziatajacych na rzecz rozwoju regionalnego, majac powazny wpltyw poprzez
wspolprace z jednostkami centralnymi i samorzadu wojewodztwa na ksztattowanie polityki
innowacyjnej regionu. MARR oferuje system wsparcia rozwoju przedsi¢gbiorczo$ci i innowacyjnosci
odpowiadajacy indywidualnym potrzebom Srodowiska biznesowego. Temu stuzy szeroka wspotpraca
z sektorem nauki, matopolskimi uczelniami wyzszymi (Uniwersytet Jagiellonski, Uniwersytet Ekono-
miczny, Akademia Sztuk Pigknych, Politechnika Krakowska), takze z innymi instytucjami otoczenia
biznesu (sieci osrodkow KSU, klaster CLEANTECH), centrami transferu technologii, inkubatorami
(siecig akademickich inkubatorow AIP). W tym konteks$cie nalezy zwrdci¢ uwage na inicjatywe
Centrum Business in Matopolska (CeBiM), realizowang przez MARR, samorzad regionalny —
Wojewddztwo Matopolskie, Krakowski Park Technologiczny Sp. z o.0. oraz Matopolskie Parki
Przemystowe Sp. z 0.0., ktorej celem jest wspieranie obstugi inwestorow krajowych i zagranicznych
zainteresowanych uruchomieniem dziatalnosci gospodarczej w Matopolsce, takze prowadzenie dziatan
informacyjno-promocyjnych stuzacych rozwojowi potencjatu regionu.

Oferowane przez MARR — w ramach akredytacji Ministerstwa Rozwoju - ustugi proinnowacyjne,
adresowane do funkcjonujacych przedsigbiorstw lub technologicznych start-upéw, majg przede
wszystkim charakter ustug doradczych w zakresie innowacji (doradztwo, pomoc i szkolenia w zakre-
sie transferu wiedzy, nabywania i ochrony warto$ci niematerialnych i prawnych oraz korzystania
z nich, stosowania norm i regulacji). Szczegdtowy zakres ustug — na podstawie Fiszki oferty ustug
proinnowacyjnych MARR obejmuje m.in.:

1. ,ustugi proinnowacyjne, w tym transfer i wdrazanie innowacyjnych rozwigzan;

2. ushugi wspierajace efektywne wdrazanie innowacji, w tym oceng¢ przedsiewzig¢ innowa-

cyjnych, doradztwo technologiczne, finansowe, marketingowe, prawne i organizacyjne;
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3. kojarzenie przedsigbiorcow z pracownikami naukowymi, m.in. poprzez kontakty z insty-

tucjami badawczo-rozwojowymi oraz z wilascicielami technologii i know-how;

4. wushugi wspierajagce przedsigcbiorcow w procesie pozyskiwania $rodkow finansowych i

partneréw niezbednych do realizowania ich aktywno$ci innowacyjnej.” (Malopolska Agencja)

Wisrdd ustug wspierajacych transfer technologii MARR oferuje doradztwo w zakresie wdrazania
nowych technologii, ponadto ustugi w zwigzku z przygotowaniem oferty lub zapytaniem o
technologie, takze doradztwo w zakresie ochrony praw wiasnosci intelektualne;.

Przyktadem osrodka innowacji, ktory uzyskat akredytacje Ministerstwa Rozwoju w zakresie
$wiadczenia proinnowacyjnych ustug jest Instytut Doradztwa Sp. z 0.0. w Krakowie. Jego celem jest
wspieranie proces transferu technologii 1 promocja szeroko rozumianej innowacyjnosci,
aktywizowanie rozwoju przemystu innowacyjnych oraz zaawansowanych technologii. Dzialalno$¢
Instytutu Doradztwa polega na oferowaniu MSP wysokiej jakosci ustug szkoleniowych,
informacyjnych, doradczych, proinnowacyjnych, projektowych. Prowadzi prace w obszarze B+R
w odniesieniu do branzy budownictwa, budownictwa energooszczednego, wspolpracujac
z przedsigbiorstwami, instytucjami naukowo-badawczymi, instytucjami otoczenia biznesu, uczelniami
(AGH, UJ, Politechnika Krakowska, Uniwersytet Rzeszowski). Efektem tej wspolpracy jest projekt -
Klaster Zrownowazona Infrastruktura, ktory ,,rozwija i dostarcza rozwigzania przydatne w obszarach
zwigzanych z branza budowlang, informatyczng i automatyki przemystowej” (O Kklastrze) oraz
Centrum Transferu Technologii w zakresie budownictwa pasywnego i energooszczednego.

Swiadczone ushugi proinnowacyjne adresowane sa do przedsigbiorstw zajmujacych sie
problemami energooszczgdnosci w projektowanych, budowanych i uzytkowanych budynkach. Instytut
Doradztwa oferuje zainteresowanym przedsi¢gbiorcom informacje, szkolenia, doradztwo, indywidualne
konsultacje dotyczace najnowszych rozwigzan z zakresu efektywnos$ci energetycznej w budynkach,
przedsigbiorstwach, halach produkcyjnych. W ramach realizowanych uslug proinnowacyjnych firmy
uzyskuja dostep do informacji technicznej, prawnej i ekonomicznej w kontek$cie wdrazania
technologii energooszczgdnych.

Instytut Zaawansowanych Technologii Wytwarzania w Krakowie (dawniej Instytut Obrobki
Skrawaniem) jest najstarszym akredytowanym o$rodkiem innowacji. Jego historia si¢ga 1949 roku. W
zakresie specjalizacji Instytutu znajdujg si¢: technologie obrobki skrawaniem i $ciernej, technologie
niekonwencjonalne obrobki i wytwarzania, inZynieria materialowa, metrologia techniczna, montaz i
automatyzacja procesOw wytwarzania, modernizacja maszyn i urzadzen technologicznych oraz
procesOw wytwarzania, odzysku i unieszkodliwiania odpadow oraz proceséw produkcyjnych
zwigzanych z pakowaniem substancji ptynnych i stalych. W ramach dzialalno$ci podstawowej —
zgodnie z zapisami Statutu - IZTW prowadzi badania naukowe i prace rozwojowe (B+R),
przystosowuje wyniki B+R do potrzeb praktyki i je wdraza, wspotpracuje z krajowymi i
zagranicznymi podmiotami gospodarczymi, innymi placéwkami naukowo-badawczymi, organami
administracji publicznej. Realizujac dziatalno$¢ podstawowa IZTW prowadzi prace nastgpujace
(Statut Instytutu, § 4):

= upowszechnia wyniki B+R,

» wykonuje badania i analizy, opracowuje opinie i ekspertyzy w zakresie B+R,
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= opracowuje oceny odniesieniu do stanu i rozwoju poszczegolnych dziedzin nauki i techniki

oraz sektoréw gospodarki,

»  podejmuje dziatania na rzecz innowacyjnosci

» prowadzi dziatalnos¢ normalizacyjna, certyfikacyjng i aprobacyjna,

= prowadzi dzialalnos¢ w =zakresie informacji naukowej, technicznej i ekonomicznej,

wynalazczo$ci oraz ochrony wlasnos$ci przemystowe;j i intelektualne;.

Swiadczone przez IZTW ushigi doradcze w zakresie innowacji obejmuja m.in. oferte
,kompleksowe]j diagnozy potrzeb w zakresie rozwoju innowacyjnego firmy, opracowania rozwigzan
dotyczacych innowacyjnych produktow/ustug/technologii, [...] wsparcia — zar6wno naukowo-
badawczego, rozwojowego jak 1 biznesowego — w planowanych wdrozeniach innowacyjnych”
(Instytut) poprzez np. audyt technologiczny lub audyt innowacyjnosci, szczegétowa analiz¢ potrzeb
technologicznych, doradztwa we wdrozeniu innowacji czy ushugi wspierajace efektywne wdrazanie
innowacji.

Fundacja Progress & Business, powstala w 1991 r. z inicjatywy krakowskiego $rodowiska
akademickiego tj. Uniwersytetu Jagiellonskiego, Akademii Gorniczo-Hutniczej oraz Dunskiego
Instytutu Technologicznego w Taastrup. Wsréd zalozycieli znalazly si¢ rdzne instytucje
zainteresowane rozwojem nauki, restrukturyzacjg gospodarki, a przede wszystkim wdrazaniem w
praktyce wynikoéw badan naukowych w Polsce — Minister Przemystu i Handlu, Dom Handlowy Nauki
Sp. z 0.0. w Warszawie, Izba Przemystu Chemicznego w Warszawie, Instytut Chemii Przemystowej w
Warszawie oraz Marold Aktiengesellschaft. Jak stanowi Statut, Fundacj¢ ustanowiono ,,z potrzeby i
woli udzialu w procesie unowoczesniania i rozwoju polskiego przemystu oraz przezwyci¢zania barier
we wspolpracy gospodarczej Polski z Europg i $wiatem [...].” [22] Zorganizowano ja jako
nowoczesne centrum transferu technologii. Wérod celow Fundacji wymienionych w Statucie znalazty
si¢ m.in. nastgpujace:

,1) Podejmowanie i wspieranie dziatalnosci naukowo - badawczej stuzacej rozwojowi zycia
gospodarczego w Polsce, a w szczegdlnosci zwigkszaniu konkurencyjnosci polskiego przemystu.

2) Aktywne uczestniczenie w procesie unowoczesniania i rozwoju polskiej gospodarki.

[...]

5) Przyczynianie si¢ do wdrazania i upowszechniania nowych rozwigzan i pomystow technicznych.
ekonomicznych i prawno-organizacyjnych w gospodarce polskiej [...].

6) Tworzenie, wspieranie i inspirowanie rozwoju mi¢dzynarodowych powigzan gospodarczych i
naukowych, w szczegdlnosci wymiany informacji i mys$li naukowo-technicznej.” 22, § 2]

Fundacja Progress & Business dla realizacji zatozonych celow [22, § 3] pomnaza majatek,
pozyskujac dotacje 1 prowadzac dziatalno$¢ gospodarczg, prowadzi badania naukowe, wspolpracujac z
innymi osrodkami w ramach konsorcjow badawczych, $wiadczy ustugi na rzecz podmiotow
gospodarczych, instytucji 1 urzgdow zainteresowanych wykorzystaniem nowoczesnych technologii i
rozwigzan organizacyjnych. Ponadto, organizuje szkolenia, wystawy, seminaria i konferencje
upowszechniajgce nowoczesne technologiec i metody zarzadzania, zajmuje si¢ doradztwem
ekonomicznym i technologicznym dla rozwoju przedsigbiorczosci, przygotowuje biznesplany, studia
wykonalno$ci i analizy gospodarcze, bada trendy technologiczne, takze prowadzi doradztwo w
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zakresie badania zdolnosci patentowej, praw wlasnosci intelektualnej, patentéw, licencji 1 udziela
wsparcia zainteresowanym podmiotom w zakresie ochrony patentowej wybranych pomystow.

Wymienione dziatania podejmowane przez Fundacj¢ Progress & Business stuzg sektorowi MSP,
przede wszystkim innowacyjnym przedsigbiorstwom. Jako akredytowany os$rodek innowacji
»dysponuje unikalnymi zasobami know-how, doswiadczeniem oraz zasobami materialnymi,
infrastrukturg informatyczng i aparaturg w pelni adekwatnymi do zakresu oferowanych ustug.
Fundacja posiada baz¢ wiedzy stworzong podczas projektéw 6.PR, H2020 i POIG, w sktad ktorej
wchodzg bibliograficzne, patentowe, technologiczne oraz instytucjonalne bazy danych z zakresu
informatyki 1 automatyki. Ponadto eksperci Fundacji posiadaja dostep do najwazniejszych
repozytoriow wiedzy, takich jak IEEE Xplore, Springerlink, ScienceDirect, Web of Science i in.
Efektywno$¢ realizacji uslug proinnowacyjnych zapewnia wilasna sie¢c LAN ze specjalistycznym
oprogramowaniem, a takze dalsze zasoby wiedzy, m.in. biblioteczne zgromadzone w siedzibie
Fundacji.” [6]

Whioski

Przyktady matopolskich o$rodkéw innowacji akredytowanych przez Ministerstwo Rozwoju w
zakresie $wiadczenia ustug proinnowacyjnych potwierdzaja, ze instytucje otoczenia innowacyjnego
biznesu, funkcjonujac w obszarze taczacym nauke i biznes, stanowia jeden z kluczowych czynnikow
rozwoju nowoczesnej i inteligentnej gospodarki. To jednak nie znajduje w petni odzwierciedlenia w
polskiej gospodarce, gdyz innowacyjnos¢ polskich przedsigbiorstw i ich otoczenia — na tle panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej — jest ciagle niska, by przypomnie¢ za Raportem o stanie gospodarki
z 2015 r., ze nasz kraj znalazl si¢ w grupie panstw okreslanych mianem umiarkowanych innowatoréw
(moderate innovators), zajmujac 24 miejsce w rankingu, wyprzedzajac Rumunie¢, Bulgarie, Lotwe i
Litwe [18, s. 255]. Niezadawalajgce inwestycje w sektorze B+R, przede wszystkim w grupie
przedsigbiorstw (dominacja wydatkéw innowacyjnych niezwigzanych z B+R), niewielka liczba
zgloszen patentowych to wplyngto na staby wynik w odniesieniu do eksploatacji technologii
niematerialnej czyli mate przychody ze sprzedazy praw patentowych i licencji. Podajac za Raportem,
,dla zwigkszenia poziomu innowacyjnosci polskiej gospodarki potrzebne jest wzmocnienie
wspolpracy przedsigbiorstw sektora MSP, wiezi kooperacyjnych i klastrowych oraz podnoszenie
$wiadomos$ci przedsigbiorcow w zakresie ochrony wlasnosci przemystowej i korzysci z tym
zwigzanych.” [18, s. 259] Temu wlasnie stuza inicjatywy na rzecz budowy skutecznego systemu
wspierania innowacji, ktorego elementem kluczowym sg osrodki innowacji. Jednakze, mimo
rozwijajacego si¢ dynamicznie otoczenia instytucjonalnego polskich przedsigbiorstw, w tym
wzmacniania IOB poprzez promowanie wspotpracy w ramach sieci, wymian¢ doswiadczen, wspolng
obstuge klientow oraz rozwdj ustug o charakterze proinnowacyjnym, poziom innowacyjnosci polskiej
gospodarki — wedtug danych Komisji Europejskiej za 2016 r. —miat charakter umiarkowany. [5] W
tym kontek$cie nasuwa si¢ pytanie o przyczyny takiego stanu. W pismiennictwie zwraca si¢ uwage na
rozne rodzaje barier, strukturalne, zwigzane m.in. ze specyfika sektorow gospodarki, nauki, B+R;
systemowe, wynikajagce z nadmiernej liczby regulacji prawnych, czegsto nie nadazajacych za
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zmieniajgcg si¢ gospodarka; $wiadomosciowo-kulturowe, wynikajace z funkcjonowania stereotypow,
postaw spotecznych wobec ,,zachowan” innowacyjnych (np. ,,przyczyng braku wspotpracy pomiedzy
przedsigbiorstwami w zakresie dziatalno$ci innowacyjnej jest niedostrzeganie potrzeby kooperacji i —
prawdopodobnie — brak $wiadomosci ptynacych z niej korzysci”; ,,brak odpowiednich partnerow oraz
brak funduszy na finansowanie wspdlpracy”; ,problemy wynikajagce z braku zaufania do
potencjalnych partnerow”; ,,obawa przed utrata technologii czy klientow”; ,,Lek przed wchtonigciem
mnigjszego przedsigbiorstwa przez wigksze” {16, s. 10]; kompetencyjne. Podzielajac poglad, ze
,bariery kompetencyjne [...] w duzym stopniu ograniczajg skuteczng realizacj¢ celow i wykonywanie
zadan, dla jakich powotane zostaly osrodki wspierania innowacyjno$ci przedsigbiorstw” [7, s. 8-9],
zasadne wydaje si¢ zwrdcenie szczegdlnej uwagi na bariery informacyjne i w tym kontekscie
zdiagnozowanie potrzeb informacyjnych o$rodkow innowacji.

Pracownicy tego typu os$rodkow powinni wykazywa¢ wysoki poziom wiedzy z zakresu
zarzadzania, ekonomii, prawa czy psychologii. Ustugi zwigzane z komercjalizacjg technologii i
innowacji wymagaja posiadania przez pracownikow IOB wielodziedzinowej wiedzy i umiej¢tnosci,
,»aby przedsigbiorstwa lub zespoty naukowe odnosity sukces w komercjalizacji swoich wynikow
badan naukowych (stworzonych innowacji), menedzerowie odpowiedzialni za przygotowanie i
realizacje lub doradztwo w procesie komercjalizacji powinni posiada¢ obszerng interdyscyplinarng
wiedze, nie tylko na temat przebiegu procesu komercjalizowanej innowacji, ale rowniez wiedzg, ktora
pomoze im wybra¢ najlepszy model biznesowy dla planowanego przedsiewzigcia.” [7, s. 24] Szeroka
oferta $wiadczonych ustug proinnowacyjnych wymaga doskonalenia i rozwoju kompetencji kadry
I0B, ksztattowania praktycznych umiejetnosci w zakresie zarzgdzania badaniami naukowymi,
wspoltpracy z biznesem, komercjalizacji wynikéw B+R.
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L.p. | Nazwa akredytowanego osrodka Rok Rok Miejscowos¢ | Forma prawna Obszar Ushugi doradcze w | Uslugi wsparcia
innowacji utworzenia | udzielenia (siedziba) /status geograficzny zakresie innowacji | innowacji -
akredytacji $wiadczenia - udostgpnienie
ustug doradztwo, pomoc i | przestrzeni
szkolenia w | biurowej, bankow
zakresie: transferu | danych, zasobow
wiedzy, bibliotecznych,
nabywania i | badan rynku,
ochrony  wartosci | laboratoriow,
niematerialnych i | znakowanie,
prawnych oraz | testowanie i
korzystania z nich, | certyfikacje
korzystania z norm | jakosci w celu
i regulacji, W | opracowania
ktorych sa  one | bardziej
osadzone (1-3)" efektywnych
produktow
procesow i ustug
(4-5)°
I. Centrum Inteligentnych | 2014 2017 Krakow uczelnia / obszar Polski 1-3 -
Systemow Informatycznych uczelnia wyzsza
Akademia Gorniczo-Hutnicza im.
Stanistawa Staszica w Krakowie
(AGH)
2 Centrum Transferu | 2010 2017 Skawina Sp. z 0.0. obszar Polski, | 1-3 -
Ekotechnologii Sp. z o.0. szczegoblnie:
Skawina matopolskie,
dolnoslaskie,
16dzkie,
podkarpackie,
$laskie
3. Fundacja "Progress and Business" | 1991 2016 Krakow fundacja / obszar Polski, | 1-3 -
fundacja szczegolnie
Matopolska
4. Fundacja Inicjatyw | 2009 2016 Krakow organizacja non obszar Polski 1-3 -
Innowacyjnych profit / fundacja
5. Fundacja Rozwoju Podhala 2012 2016 Krakéw fundacja / obszar Polski, | 1-3 -
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fundacja szczegoblnie:
matopolskie,
mazowieckie,
podkarpackie,
$laskie,
$wictokrzyskie
6. Instytut Doradztwa Sp. z o.0. 2004 2016 Krakow Sp. z 0.0. obszar Polski, | 1-3 -
szczegolnie
obszar Polski
poludniowo-
wschodniej
7. Instytut Zaawansowanych | 1949 2016 Krakow instytut badawczy | obszar Polski 1-3 4-5
Technologii Wytwarzania (2005) / instytut
naukowy
8. Krakowski Park Technologiczny | 1997 2016 Krakow Sp. z o.0. malopolskie 1-3 4-5
Sp. z 0.0.
9. Matopolska Agencja Rozwoju | 1993 2016 Krakow Spotka akcyjna / obszar Polski 1-3 -
Regionalnego S.A. przedsigbiorstwo
inne niz MSP
10. | Politechnika Krakowska im. T. | 2009 2016 Krakow uczelnia / obszar Polski, | 1-3 -
Kosciuszki - Akademicki uczelnia wyzsza szczegolnie
Inkubator Przedsigbiorczosci malopolskie
11. | UX2 Centrum Technologiczne | 2010 2016 Krakow Sp.zo.0./ obszar Polski, | 1-3 -
Sp. z 0.0. przedsigbiorstwo | szczegodlnie
malopolskie

" Zob. Wzor fiszki wypelnianej przez akredytowany o$rodek innowacji $wiadczacy ustugi proinnowacyjne z opisem deklarowanych obszarow ustug
mozliwych do realizacji.

http:/www.mr.gov.pl/media/12965/Akredytacja_osrodkow_innowacji swiadczacych uslugi proinnowacyjne.pdf (odczyt: 12.06.17).

Tab. 1. Akredytowane os$rodki innowacji w Matopolsce. Oprac. wlasne na podstawie: Ministerstwo Rozwoju. Akredytacja osrodkow innowacji swiadczgcych
ustugi proinnowacyjne.
https://www.mr.gov.pl/strony/zadania/wsparcie-przedsiebiorczosci/innowacyjnosc/akredytacja-osrodkow-innowacji-swiadczacych-uslugi-proinnowacyjne/
(odczyt: 12.06.17).
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Urszula KNOP
Politechniki Czestochowskiej

WYBRANE ASPEKTY ROZWOJU UDOSTEPNIANIA
PRAC DOKTORSKICH W REPOZYTORIACH
INSTYTUCJONALNYCH POLSKICH UCZELNI WYZSZYCH

Repozytoria instytucjonalne nalezq do nowych zrodel upowszechniania dorobku
naukowego uczelni wyzszych w otwartym dostepie. Otwarty dostep (ang. Open Access) to
jedyna droga eliminowania udostepniania prac doktorskich wylgcznie na miejscu w
bibliotece i zapewnienia w ten sposob wigkszego ich wykorzystania przez spoteczenstwo.
Zdeponowane w repozytoriach prace doktorskie wyszukiwane sq na rozny sposob w
samym serwisie i innych projektach w sieci. Otwarty dostep jako forme udostepniania
zasobow naukowych m.in. przez repozytoria instytucjonalne rekomenduje i wspiera w
krajach Unii Europejskiej Komisja Europejska. Celem artykutu jest proba przyblizenia
rozwoju udostgpniania prac doktorskich w repozytoriach instytucjonalnych polskich
uczelni, ze szczegolnym uwzglednieniem repozytoriow instytucjonalnych najlepszych
uczelni wyzszych w Polsce. Ze wzgledu na rozlegtos¢ problematyki, rozwazania
ograniczono do wybranych informacji zwigzanych z udostepnianiem prac doktorskich.

Selected aspects of the development of sharing phd theses in the polish institutional
repositories of universities. Institutional repositories belong to new sources of
dissemination of academic achievements of universities in open access. Open Access is
the only way to eliminate sharing of PhD theses only in the library and thus it ensures
greater use by the public. The PhD theses deposited in repositories are searched for in
different ways in the website itself and other projects in the network. Open access as a
form of sharing scientific resources among others by institutional repositories is
recommended and supported by the European Commission in the countries of the
European Union. The aim of the article is to attempt to draw forward the development of
access to PhD theses in institutional repositories of Polish universities, with particular
focus on institutional repositories of the best universities in Poland. Due to the extent of

the problem, the deliberations were limited to selected information related to the access
to PhD theses.

38

PRAKTYKA i TEORIA INFORMACJI NAUKOWEJ i TECHNICZNEJ 2018 t. XXVInr 1



Wybrane aspekty rozwoju udostepniania...

Wprowadzenie

Repozytoria instytucjonalne nalezg do nowych narzedzi w bibliotekach uczelnianych do
pozyskiwania 1 udostepniania zasobow elektronicznych przez Internet. Stanowig swoisty magazyn
wirtualny uporzadkowanych zasobow naukowych wytworzonych w macierzystej uczelni. Ze wzgledu
na role, jakg petnig w komunikacji naukowe;j i spoteczenstwie, po bibliotekach cyfrowych zaliczajg si¢
do kolejnych nowych zrodet rozwoju udostgpniania prac doktorskich [19]. Wyszukiwanie pelnych
tekstow, jak i1 informacji o kolekcji w repozytoriach instytucjonalnych jest tatwe i proste. Wybrane
zasoby wyszukiwane sg w wielu réznych miejscach w samym serwisie i innych miejscach w sieci.
Zjawiskom tym towarzysza nieodwracalne zmiany w publikowaniu, dzigki ktorym reguta wszelkie
prawa zastrzezone obowigzuje wraz z wolnymi licencjami. Prawa autorskiec wzbogacone zostaty
regulg ,,pewne prawa zastrzezone”. I tak prace doktorskie udost¢pniane wylacznie na miejscu
w Dbibliotece bez mozliwosci kopiowania mozna publikowa¢ w modelu Open Access (OA)
w repozytoriach instytucjonalnych znacznie tatwiej niz artykuly naukowe [15, s. 87-88]. Stad celem
artykutu jest proba przyblizenia rozwoju udost¢pniania prac doktorskich w repozytoriach
instytucjonalnych polskich uczelni, ze szczegbdlnym uwzglednieniem repozytoridw pigciu najlepszych
uczelni wytonionych w Rankingu czasopisma Perspektywy w 2017 roku [11]. Ze wzgledu na
rozleglos¢ problematyki rozwazania ograniczono do wybranych informacji zwigzanych z udostepnia-
niem prac doktorskich. W pierwszej czeSci artykulu przedstawiony zostanie zarys problematyki
repozytoriow instytucjonalnych. Druga cze$¢ poswigcona bedzie pracom doktorskim w repozytoriach
instytucjonalnych pieciu najlepszych uczelni jak: Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet Jagiellonski,
Politechnika Warszawska, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Politechnika
Wroctawska. Podjeto probe przyblizenia wyszukiwania prac doktorskich w poszczegdlnych
repozytoriach oraz zwrocono uwage na dostgpne statystyki, zasygnalizowano mozliwo$¢ wyszuki-
wania prac doktorskich ww. repozytoriow w wybranych projektach agregujacych repozytoria. Cel
zrealizowano w oparciu o przeglad wybranej literatury oraz przeglad repozytoriow pigciu
wspomnianych uczelni i wybranych projektow agregujacych repozytoria.

Repozytoria instytucjonalne — zarys problematyki

Repozytoria instytucjonalne petlnig specyficzng role w udostepnianiu uczelnianych zasobow
naukowych i wigza si¢ z regulacja prawng kwestii otwartych mandatow [9, s. 16-23]. Z jednej strony
stanowig swoisty rodzaj magazynu wirtualnego uporzadkowanych przede wszystkim kopii zasobow
naukowych zarowno tych publikowanych jak i niepublikowanych wytworzonych w jednej instytucji
naukowej [3], z drugiej za$ daja uczelni mozliwos¢ doskonalenia udostgpniania wybranych kolekcji
naukowych [9]. Proces deponowania pracy w systemie i jej udostepnianie w modelu OA jeszcze przed
publikacjg przez samego twoérce, wyroznia ten serwis od innych serwisow. Wsrod atrybutow
repozytorium instytucjonalnego znajdujg si¢ teksty naukowe najnowsze i w otwartym dostepie oraz
struktura serwisu odpowiadajaca strukturze uczelni. Ze wzgledu wilasnie na wydzialy i inne jednostki
uczelni w strukturze serwisu, repozytoria instytucjonalne traktowane sg jako wyzsza forma biblioteki
cyfrowej. Cho¢ uczelnie zwigkszajg zasoby w bibliotekach cyfrowych, to wigkszo$¢ zdecydowala si¢
na utrzymywanie wiasnych zasobow uczelnianych oddzielnie w repozytorium instytucjonalnym.
O tym, jak wazng rol¢ takie serwisy pelnia w nauce, §wiadcza liczne publikacje analizujgce
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wieloaspektowy rozwoj repozytoriow instytucjonalnych w kraju i na Swiecie [8, 9, 16, 20].
Ze wzglgdu na odmienne przeznaczenie repozytoriow, funkcjonuja repozytoria instytucjonalne,
dziedzinowe, narodowe, osobowe, projektowe, danych [6; 8, s. 16; 12, s. 156-157]. Repozytoria
roznego typu wiaczone do sieci migdzynarodowej infrastruktury repozytoryjnej tworzag nowoczesny
system informacji naukowej. Zdeponowane w pojedynczym serwisie zasoby agregowane sg w ramach
roznych systemow. Kazdy system agregujacy posiada rdzne mozliwoSci wspolpracy w  sieci.
»Wspolpraca z agregatorami danych najczesciej oznacza konieczno$¢ spehienia formalnych
i technicznych wymogoéw stawianych przez te agregatory. W zwigzku z tym czgsto niezbgdne jest
publiczne udostepnienie danych na okreslonych zasadach oraz dostosowanie danych do schematu
1 wymogow agregatora” [21]. Istotng role pelnig tutaj wysokiej jakosci metadane, protokoly ich
wymiany, pliki PDF z warstwa tekstowa. Na przestrzeni czasu repozytoria stajg si¢ coraz bardziej
powszechne, a potrzeba ich budowania bardziej oczywista. Powstaje pytanie dlaczego? Od wielu lat
zardbwno organizacje i tworcy w Polsce i na $wiecie wspieraja 1 popularyzuja OA w licznych
przedsiewzigciach, wskazujg réznice pomigdzy zielona drogg a ztota drogg publikowania. Zauwazy¢
nalezy, iz ,Idea, do ktorej daza zaklada stworzenie zupelie nowego modelu finansowania nauki,
uwzgledniajacego tworzenie otwartych zrédet informacji elektronicznej” [22, s. 6]. Warunki
publikowania, a glownie zasady udost¢pniania prac naukowych finansowanych ze S$rodkéw
publicznych oscyluja coraz bardziej wokot otwartego dostgpu. Otwarty dostep do wynikdéw badan
naukowych wymagany jest przez Komisj¢ Europejskg finansujacg badania naukowe, co w nastepstwie
sprzyja budowaniu strategii rozwoju otwartego dostepu w obszarze europejskim [7]. W Polsce zaktada
si¢, ze ,,zgodnie z zasadg maksymalizacji korzysci, publikacje powinny by¢ udostepniane w modelu
otwartego dostgpu libre, najlepiej z wykorzystaniem $wiatowych standardow prawnych licencji
Creative Commons Uznanie autorstwa (CC-BY) lub licencji Creative Commons Uznanie autorstwa —
Na tych samych warunkach (CC-BY-SA)” [5]. Ministerstwo popiera i zaleca udost¢gpnianie prac
doktorskich w bezptatnych repozytoriach, zatem procedura nie jest obligatoryjna. Czg$¢ uczelni
wyzszych 1 instytucji naukowych posiada wlasne repozytoria, autorzy pozostalych instytucji moga
korzysta¢ z ogdlnopolskiego Repozytorium CeON ICM UW.

Z punktu widzenia otwartosci w nauce udost¢pnianie wynikow badan naukowych przez zielong
drogg czyli w bezptatnym repozytorium jest korzystne dla instytucji. Istotne wydaje si¢ dostrzezenie
przez wszystkich interesariuszy, iz otwarty dostgp do prac doktorskich utatwia prace badaczom
poszukujacym najnowszych wynikoéw badan, sprzyja szybkiej wymianie wiedzy i kontynuacji badan,
podejmowaniu nowych wyzwan, budowaniu innowacyjnej gospodarki, wplywa na jako$¢ w nauce.
Jako$¢ w nauce rozpatruje si¢ w powigzaniu z optacalno$cia, a wigc brane sg pod uwage czynniki
ekonomiczne. Srodki wydane przez uczelni¢ na zasoby naukowe, ksztatcenie doktorantow przeliczane
sa na zysk. W przypadku nauki, ten zysk liczony jest inaczej. Wazna jest warto$¢ dodana. W procesie
parametryzacji uczelni wyzszej ocenia si¢ potencjat naukowy i efektywnos¢ naukowa uczelni. Stad
istotna jest widoczno$¢ wynikow badan naukowych, w tym rowniez tych, zaliczonych do niszowych
zasobow naukowych na rynku, jak najwigksza liczba cytowan przez innych badaczy. Niewatpliwie
prace doktorskie znajdujg si¢ w obrebie niszowych zasobow. Wersje drukowane dostgpne wylacznie
na miejscu w bibliotece bez mozliwosci kopiowania sg mato rozpowszechnione w szczegolnosci
wsrod studentow, natomiast budza duze zainteresowanie wsrod doktorantow i naukowcow [19, s. 132-
133]. Studenci czgsto poszukujg wzoru wysokiej jakosci na rozwigzanie problemu badawczego.

40 PRAKTYKA i TEORIA INFORMACJI NAUKOWEJ i TECHNICZNEJ 2018 t. XXVInr 1



Wybrane aspekty rozwoju udostepniania...

Jak wiadomo prace doktorskie podlegaja rygorom jakosSci. Zgodnie z ustawa o stopniach naukowych
,Rozprawa doktorska, przygotowana pod opieka promotora albo pod opickg promotora i promotora
pomocniczego, powinna stanowi¢ oryginalne rozwigzanie problemu naukowego lub oryginalne
rozwigzaniu problemu, w oparciu o opracowanie projektowe, konstrukcyjne, technologiczne lub
oryginalne dokonanie artystyczne (...). Rozprawa doktorska moze mie¢ form¢ maszynopisu ksigzki,
ksigzki wydanej lub spojnego tematycznie zbioru rozdzialdéw w ksigzkach wydanych, spojnego
tematycznie zbioru artykutéw opublikowanych lub przyjetych do druku w czasopismach naukowych,
okreslonych przez ministra wlasciwego do spraw nauki na podstawie przepisow dotyczacych
finansowania nauki, jezeli odpowiada warunkom okreslonym w ust. 17 [18]. Wersje elektroniczne
wymagane sg od doktorantéw niezaleznie od faktu istnienia bezplatnego repozytorium na uczelni [9, s.
26], dlatego powinny znajdowac si¢ wlasnie w repozytorium instytucjonalnym. Repozytoria
instytucjonalne w coraz wigkszym stopniu ewoluujg w kierunku potrzeb parametryzacji uczelni [16, s.
62-65], umozliwiajag pozyskiwanie informacji instytucjonalnej, rozumianej jako informacja
wykorzystywana przez administracj¢ 1 wladze uczelni, studentéw 1 doktorantdw, instytucje
zewngtrzne, w szczegdlnosci finansujace naukg, informacja raz wprowadzona do systemu
wykorzystywana jest wielokrotnie [10]. W ostatnim czasie powstalo szereg repozytoriow
instytucjonalnych, w ktorych uczelnie gromadzg prace doktorskie.

Prace doktorskie w repozytoriach instytucjonalnych najlepszych uczelni w Polsce

Wsrod uczelni wytypowanych w Rankingu Perspektywy 2017: Najlepsze uczelnie wyzsze w
Polsce [11], w pierwszej pigtce uplasowaly si¢: Uniwersytet Warszawski i Uniwersytet Jagiellonski na
pierwszym miejscu, dalej Politechnika Warszawska, na czwartym miejscu Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu i Politechnika Wroctawska.

W Uniwersytecie Warszawskim budowe repozytorium wraz z doktoratami zapoczatkowano w
2012 roku. Obecnie doktoraty stanowig caly zasob serwisu i naleza do kolekcji zastrzezonej do
deponowania w repozytorium instytucjonalnym, pozostalty dorobek naukowy tworcy moga
archiwizowaé¢ w ogdlnopolskim Repozytorium CeON ICM UW. Prace doktorskie z wyjatkiem tych,
zawierajagcych informacje niejawne, udostgpniane sg publicznie na 10 dni przed obrong w
repozytorium, a po obronie sposob udostepniania w serwisie moze ograniczy¢ autor. Od 2014 roku
procedury ulegly zmianie 1 obronione doktoraty trafiajg elektronicznie do repozytorium
instytucjonalnego z Archiwum Prac Dyplomowych [24].

Teksty, zarowno w ograniczonym dostepie, jak i w dostepie otwartym mozna wyszukiwac tgcznie
w calym serwisie, wybranym instytucie, wydziale, wedlug indeksow: autorzy, tytuly, tematy, daty
wydania. Kazde hasto w indeksie jest linkowane i oznaczone liczba rekordow, co utatwia dostep do
metadanych poszukiwanych doktoratow. Statystki najczesciej przegladanych prac w calym
repozytorium pokazujg najwigcej wyswietlen: 379257 w pozycji ,,Grodzienskie kroniki klasztorne w
XVII i XVIII wieku. Formy gatunkowe i aspekty komunikacyjne” udostgpnionej w modelu OA. Inne
dostepne statystyki dotyczg instytutu, wydzialu, pojedynczego doktoratu i obejmuja: wszystkie
wizyty/przegladan, wszystkie wizyty przez miesigc za okres potrocza i biezacy miesigc, najczestsze
odwiedziny krajow/przegladan, najczestsze odwiedziny miast/przegladan.
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Serwis kolejnej uczelni Repozytorium Uniwersytetu Jagiellonskiego funkcjonuje oficjalnie od
poczatku 2015 roku. Wsrdd kolekcji przewidzianych w zarzadzeniu Rektora do gromadzenia w
repozytorium, prace doktorskie zajmujg miejsce po artykulach i rozprawach naukowych oraz
ksigzkach [26]. Na jednej platformie repozytorium budowana jest Bibliografia Publikacji
Pracownikow UJ 1 zasoby Repozytorium [14]. Ten spdjny system zapewnia wymiang informacji z
réoznymi systemami na uczelni np. z SAP, USOS [17]. Rekordy bibliograficzne w Bibliografii
Publikacji Pracownikoéw UJ wzbogacane sa pelnymi tekstami w repozytorium.

Wyszukiwanie doktoratoéw odbywa si¢ w repozytorium do wyboru, w catej kolekcji rozprawy
doktorskie, w podzbiorze rozprawy doktorskie w ograniczonym dostepie, w podzbiorze rozprawy
doktorskie w otwartym dostepie wedtug indeksu: tytuty, autorzy, daty wydania, afiliacja, stowa klu-
czowe w j. polskim, stowa kluczowe w j. angielskim, stowa kluczowe w innych je¢zykach.
Pogrupowane dodatkowo w podzbiorach ograniczony/otwarty dostep wedlug dziedzin nauki dostgpne
sa do wyszukiwania w obszarach: nauki humanistyczne, nauki medyczne, nauki przyrodnicze, nauki
Sciste 1 inne. Statystki w catej kolekcji rozprawy doktorskie, jak i w kolekcji rozprawy doktorskie z
podzialem na ograniczony i otwarty dostep i dalszym podzialem na dziedziny nauki pokazujg:
wszystkie wizyty/przegladan, wszystkie wizyty w ciggu miesigca w okresie polrocza i biezacego mie-
sigca, najczestsze odwiedziny krajow/przegladan, najczestsze odwiedziny miast/przegladan. Odwie-
dzajacy ze Stanow Zjednoczonych Ameryki najczesciej przegladaja doktoraty w otwartym dostepie,
natomiast w Polsce wiecej wizyt odnotowano w kolekcji w ograniczonym dostepie, niz w dostgpie
otwartym. W pojedynczych doktoratach statystki wykorzystania dotycza przegladan, jak i pobran
plikow.

Inng koncepcje budowy repozytorium instytucjonalnego przyjeto w Politechnice Warszawskie;j.
Serwis udostepniony od poczatku 2013 roku stanowi nieodtgczng cze$¢ Bazy Wiedzy PW i zastgpuje
dotychczas prowadzong Bibliografiec Publikacji Pracownikow Uczelni. W pelnym tekscie
obligatoryjnie deponowane sg doktoraty wydane po 1 stycznia 2013 roku, wczesniejsze zas wedtug
uznania autora [25]. Z zarzadzenia Rektora wynika, Ze system wspolpracuje na zasadach
eksport/import danych z systemami SAP, USOS, baza projektow. Baza Wiedzy ma rozbudowane
funkcje informacyjno-uzytkowe. Wyszukiwanie w repozytorium w kolekcji ,,Doktoraty” mozna
prowadzi¢ wedlug: lat wydania dokumentu, stéw z dokumentu, nazwiska autora, promotora,
recenzenta oraz jednostki uczelnianej, dyscypliny nauki. Poprzez opcje ,.eksperci” w zaktadce
,Jednostki 1 ludzie” w rezultacie wyszukiwania dziedzinowego, uzyskuje si¢ dostep do doktoratéw
wypromowanych przez eksperta, jak i innych w jego dorobku wyszczegdlnionych na profilu
naukowca, skad dane statystyczne odsylaja do zasobow w repozytorium [zob. tez 1]. Rozbudowane
statystyki Bazy Wiedzy pokazuja m.in.: liczb¢ wszystkich doktoratow w serwisie, wykazy linkowane
doktoratow obronionych w roku 2018, 2017, 2016, jak rowniez statystyke: rozpraw doktorskich,
rozpraw doktorskich z plikiem, rozpraw doktorskich z recenzjg - dla kazdego wydziatu, jednostki, z
podziatem na lata poczawszy od 2000 roku.

Z kolei repozytorium instytucjonalnym o najdtuzszej tradycji w uczelni w Polsce jest AMUR
Adam Mickiewicz University Repository na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu [4].
Tutaj prace doktorskie sa obowigzkowo deponowane i udostepniane przed i po obronie [23].

Wszystkie hasta w licznych indeksach do przegladania linkowane i wzbogacone o liczbe
rekordow doktoratow im odpowiadajgcych w systemie ulatwiajg wyszukiwanie. Wyszukiwanie
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taczne, jak i wyszukiwanie oddzielne, czyli w zbiorze prac w ograniczonym dostepie, zbiorze prac w

otwartym dostepie, w kolekcji doktoratbw mozna prowadzi¢ wedlug: daty wydania, autora, tytuhu,

stowa kluczowego. Dodatkowo wedlug wymienionych kryteriow przeszukiwany jest:

e 7bior doktoratéw w kolekcjach doktoraty 1990-2009; doktoraty 2010-2018 w dostgpie z
komputerow w Bibliotece Uczelnianej, jak 1 w dostepie otwartym,

e 7bidr doktoratow w wybranej jednostce/wydziale.

Bogate statystyki doktoratow wykazujg dane dotyczace: zasobow wydanych w latach 2010-2018,
2000-2009, 1990-1999, 1980-1989, kolekcji w OA, kolekcji w poszczegdlnych wydziatach/
jednostkach uczelni. Z opublikowanych w literaturze danych wynika, iz $rednia liczba pobran
doktoratow przewyzszyta czterokrotnie Srednig liczbg pobran artykulow naukowych z systemu [13].

Z kolei wszystkie doktoraty deponowane w Repozytorium Wiedzy Politechniki Wroctawskiej
utworzonym w 2014 roku wszyscy moga czytaé, pobiera¢, kopiowac. Mozna je wyszukiwa¢ w calym
serwisie, jednostce, wydziale, jak rowniez wedlug autora, tytulu, stow kluczowych, dziedziny. W
kazdym opisie zatgczony jest plik PDF opisywanego doktoratu. Ponadto, w niektorych szczegélowych
opisach dostepne sa linki do pelnego tekstu w Dolnos$laskiej Bibliotece Cyfrowej. Znamiennym jest
fakt, iz najnowsze doktoraty, w tym wydane w 2018 roku w Politechnice Wroctawskiej udostepnia si¢
w Dolnoslgskiej Bibliotece Cyfrowej, natomiast brak ich w Repozytorium tejze uczelni. Statystyki
serwisu pokazujg liczbe wszystkich doktoratow czyli dostgpnych dla wszystkich w repozytorium, jak i
doktoratow otrzymanych w rezultacie wyszukiwania wedlug wybranych kryteriow.

Na rozne sposoby prace doktorskie ww. repozytoriow instytucjonalnych dostepne sg w projektach
agregujacych repozytoria w sieci. I tak w polskich projektach Federacja Bibliotek Cyfrowych (FBC) i
agregator CeON ICM UW zasoby najtatwiej wyszukiwanie sg w catym projekcie m.in. w kolekcji
doktoraty. Wykazy linkowane nazw zrodet wlaczonych w FBC!, odsylaja bezpo$rednio na strone
wybranego repozytorium, natomiast w agregatorze CeON link w takim wykazie? kieruje do rekordow
zagregowanych w ramach projektu. Odsytacze na stron¢ repozytorium zamieszczone s w rekordach.
Jednak Zaden z tych projektow FBC i agregator CeON nie wykazuje wszystkich pigciu repozytoriow
instytucjonalnych omawianych w niniejszej pracy.

Sposréd projektow zagranicznych OpenDOAR (Directory of Open Access Repositories)
prowadzi liste repozytoridw uczelni wyzszych z catego §wiata i udostepnia linki m.in. do wspomnia-
nych pigciu repozytoriow uczelni polskich. Polskie doktoraty w tym projekcie mozna wyszukiwac
m.in. w kolekcji doktoraty (Theses) z mozliwoscig ograniczenia do kraju, dziedziny, jezyka. Inny
projekt, OpenAIRE monitoruje OA w Europie [7] 1 zapewnia dost¢p do wynikow badan, w tym do
prac doktorskich finansowanych m.in. ze srodkdéw unijnych. Wyszukiwanie polskich doktoratow w
catlym serwisie odbywa si¢ m.in. w kolekcji prace doktorskie (Doctoral thesis) z ograniczeniem do
instytucji finansujacej prace, projektu, jezyka publikacji 1 innych kryteriow. Jak zaznacza project
manager w OpenAIRE Natalia Manola celem podejmowanych dziatan jest nie tylko udostepnianie, ale
1 wspolpraca w zakresie propagowania i rozwoju otwartego dostepu. ,,Z OpenAlIRE korzystajg przede
wszystkim naukowcy, koordynatorzy, projektow i administratorzy badan, ktorzy chcg si¢ dowiedziec,

! Wykazy zagregowanych repozytoridow zob.: http:/fbc.pionier.net.pl/pro/zrodla/#listsheader.
2 Wykazy zagregowanych repozytoridw zob.: http://agregator.ceon.pl/browseData.action?field=repName.
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jak prawidlowo realizowaé¢ obowigzujgce ich otwarte mandaty KE oraz jak monitorowa¢ i raportowac
dziatalnos$¢ badawcza catych projektow lub catych jednostek naukowych” [7].

Whioski

Repozytoria instytucjonalne sg narzedziem w znacznym stopniu utatwiajacym otwarty dostep do
prac doktorskich przechowywanych w polskich uczelniach wyzszych. Dostarczaja szczegdtowe
statystyki o gromadzonych i udostepnianych pracach doktorskich na potrzeby lokalne i interesariuszy
zewnetrznych. Staty si¢ zrodlem wielu mozliwosci udostepniania i wyszukiwania m.in. poprzez
rozgraniczanie zbioru doktoratoéw w otwartym dostepie od tych, w ograniczonym dostepie, jak i w
obrebie poszczegdlnych wydziatow i jednostek uczelni. Zapewniaja wielokierunkowy rozwoj
udostepniania prac doktorskich. Zaréwno repozytoria instytucjonalne jak i zasoby doktoratow w nich
gromadzone zajmujg coraz wigcej miejsca w roznych projektach w Internecie.

Proces udostgpniania ciagle ewoluuje i z pewnos$cig nastgpig kolejne zmiany doskonalace
udostepnianie doktoratow w sieci. Wszyscy bowiem funkcjonujag w globalnym otoczeniu, ktore
wyrdznia brak barier geograficznych i mogag wspdtpracowaé na okreslonych zasadach czerpigc
wzajemnie korzysci z wspoOlpracy, otwartego dostepu, w tym autorzy, odbiorcy, bibliotekarze,
informatycy. W procesie dzielenia si¢ wiedzg im wigcej dajemy, tym wiecej zyskujemy. Dzielenie si¢
wiedzg jest znakiem wspotczesnych czasow. ,Jak zauwaza prof. Christoph Mandl z Business
Management Institute na Uniwersytecie Management w Wiedniu, trwala tendencja naszych czaséw
jest gospodarka dzielenia i to ona bgdzie w przysztosci definiowata naprawde warto§ciowe zasoby
oraz ich wptyw na rozwoj przedsiebiorstw. Z jednej strony ludzie sg gotowi udostgpnia¢ swoja wiedze
po niskich kosztach spolecznosciom internetowym, a jednoczesnie cyfrowy model wymiany
informacji obniza ceng¢ i tym samym prog wejscia do biznesowej gry. Gtowng konsekwencja jest to, ze
w przysztosci firmy odnoszace najwigksze sukcesy nie bedg juz tymi z najlepszymi produktami, ale
tymi, ktore generuja najlepsze dane, dzigki ktorym oferujg najlepsze ustugi” [2, s. 41].
Konkurencyjno$¢ rowna si¢ wspotpracy, nie rywalizacji, co znaczy integracje wszystkich zaangazo-
wanych podmiotow w celu rozwoju udostgpniania niszowych zasobdw naukowych.

Ranga repozytoriow instytucjonalnych bedzie stale wzrasta¢ dzigki postepowi w technologii
przetwarzania informacji w sieci. W nauce chodzi o upowszechnianie otwartych zasobow wiedzy w
ramach serwiséw agregujacych dane. Tradycyjne zbiory i tradycyjne metody dostarczania doktoratow
juz nie wystarcza.
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http://open.ebib.pl/ojs/index.php/Mat_konf/issue/view/4

[22] Weryho M.: Dostep do informacji w spoleczenstwie wiedzy. “Poradnik Bibliotekarza” 2006, nr 6,
s. 3-7

[23] Zarzgdzenie nr 110/2009/2010 Rektora Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z dnia
20 listopada 2009 roku w sprawie gromadzenia i udostepniania przez Biblioteke Uniwersyteckq w
repozytorium AMUR rozpraw doktorskich bronionych na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu [online]. [dostep: 25.04.2018]. Dostepny W WWW:
http://lib.amu.edu.pl/index.php?option=com_content&task=view&id=672&Itemid=94

[24] Zarzgdzenie nr 43 Rektora Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 1 pazdziernika 2013 r. w sprawie
prowadzenia Ksiegi Dyplomow Doktorskich oraz archiwizacji teczek przewodow doktorskich.
,.Monitor Uniwersytetu Warszawskiego” [online]. 2013, Nr 7, poz. 169. [dostep: 25.04.2018].
Dostepny w WWW: http://studiadoktoranckie.uw.edu.pl/akty-prawne/akty-prawa-
wewnetrznego/zarzadzania/

[25] Zarzgdzenie nr 3/2014 Rektora Politechniki Warszawskiej z dnia 29 stycznia 2014 r. w sprawie
centralnego systemu ewidencji i archiwizacji dorobku pismienniczego, wydawniczego i
dydaktycznego, pracownikow, doktorantow, studentow i jednostek Uczelni oraz Repozytorium
Politechniki ~ Warszawskiej  [online].  [dostep:  25.04.2018]. Dostepny w WWW:
http://repo.bg.pw.edu.pl/images/zarzadzenie 3 2014-3.pdf

[26] Zarzgdzenie nr 129 Rektora Uniwersytetu Jagiellonskiego z 23 grudnia 2014 roku w sprawie:
utworzenia instytucjonalnego Repozytorium Uniwersytetu Jagiellonskiego [online]. [dostep:
25.04.2018]. Dostepny W WWW: http://www.bip.uj.edu.pl/documents/1384597
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Stanistawa KUREK-KOKOCINSKA
Uniwersytet Lodzki

BIBLIOTEKI CYFROWE W LODZKIEM
’ JAKO UStUGA DOSTEPU DO TRESCI
W SWIETLE PROBLEMATYKI BIBLIOTEKARSTWA CYFROWEGO

Celem artykutu jest przedstawienie bibliotek cyfrowych lgczonych z miastem L.odz i
wojewodztwem todzkim, ktore zaistnialy jako oferta cyfrowego dostepu do tresci zbiorow
zgromadzonych w bibliotekach zlokalizowanych na danym terenie.

Opracowanie ma charakter badawczy. Gltownym zrodiem wiedzy okazaly sie same
biblioteki cyfrowe, ktore poddano celowej obserwacji i analizie. Nawigzania i odwotania
do literatury przedmiotu stuzq temu, aby lepiej zrozumie¢ ztozonos¢ wybranej poruszonej
w tym tekscie problematyki dostepu do tresci za posrednictwem biblioteki cyfrowej.

W L.odzkiem rozwijajq swojq dziatalnosé cztery biblioteki cyfrowe, kazda z nich wystepuje
pod nazwg wlasng. Pod uwage wzigto nastepujgce aspekty: przynaleznosé instytucjonalna
wykonawcow projektow biblioteki cyfrowej, kwestie finansowania, zasoby, wybrane
kwestie dotyczqce metainformacji o zasobach, rekomendacje bibliotek cyfrowych.
Artykul jest pierwszq probg opisu w sposob syntetyczny bibliotek cyfrowych w Lodzkiem,
ktorych historia w 2018 r. liczy trzynascie lat.

Access to content: digital libraries of Lod? and the Lod? voivodship. The aim of the
article is to present digital libraries connected with the city of £odz and the Lodz
Voivodeship, which came into existence as an offer of digital access to the content of
collections gathered in libraries located in a given area.

The study is of research nature. The main source of knowledge turned out to be digital
libraries themselves, which were subject to intentional observation and analysis.
References to the literature of the subject are used to better understand the complexity of
the selected issues of access to content through the digital library.

Four digital libraries develop their activity in the £.0dz voivodship, each of them under its
own name. The following aspects were taken into account: institutional affiliation of
digital library project contractors, financing issues, resources, meta information about
resources, digital library recommendations.

The article is the first attempt to describe in a synthetic way digital libraries in Lodz,
whose history in 2018 is thirteen years old.
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Biblioteki cyfrowe nalezg do wspotczesnych form ustug dostepu do tresci. Termin
biblioteka cyfrowa jest nazwa definiowana!. W niniejszym artykule siegam do fragmentu
tekstu obecnego w dokumencie pt. i2010. Biblioteki cyfrowe, ktory powstat w srodowisku
Unii Europejskiej 1 ktorego ogloszenie 30 wrzesnia 2005 r. bylo waznym momentem w

rozwoju bibliotekarstwa cyfrowego w Europie.

,Inicjatywa na rzecz bibliotek cyfrowych ma sprawié, by europejskie zasoby informacji mozna byto latwiej
1 w bardziej interesujacy sposob wykorzystywa¢ w internecie. [...] Biblioteki cyfrowe sa uporzadkowanymi
zbiorami zasobow cyfrowych udostgpnianymi publicznie. Moga si¢ na nie sktada¢ materiaty, ktére zostaty
zdigitalizowane, takie jak cyfrowe kopie ksigzek i innych materialtdow majacych postaé fizyczna, pochodzacych
z bibliotek i archiwow. Moga one rowniez by¢ tworzone w oparciu o informacje, ktére powstaly pierwotnie w
formacie cyfrowym”2.

W cytowanym fragmencie na pierwszy plan wysuwa si¢ aspekt dostepu do tresci jako
zorganizowanej ustugi cyfrowej, ktora jest §wiadczona on-line, jest zréznicowana pod
wzgledem zakresu udostepnianych tresci, czasu ich powstania, formy nadanej im przez
tworce.

Prezentowany artykut podejmuje temat w odniesieniu do bibliotek cyfrowych todzi i
wojewddztwa todzkiego. Pewne zagadnienia z tego zakresu juz wystapity w pisSmiennictwie w
artykutach Aleksandry Brzozowskiej®, Joanny Kantyki? oraz Izabeli Olejnik’. Nie liczac
wzmianek, nalezy tez zauwazy¢ teksty prasowe i nieliczne artykuly dotyczace poszczegolnych
projektéw realizowanych przez Biblioteke Politechniki £o6dzkiej®, Biblioteke Gtowna

' Zob. m.in. A. Radwanski, Biblioteki elektroniczne: koncepcje i realizacje. Acta Universitatis
Woratislaviensis. Bibliotekoznawstwo XXI” 1998, s. 17-31; M., Janiak, M., Krakowska, M. Prochnicka,
Biblioteki cyfrowe. Warszawa 2012.

2 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu Regiondéw i12010: Biblioteki Cyfrowe [online]. Dostepny w WWW:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2005:0465:FIN:PL:PDF [odczyt 6.10.2018].

3 A. Brzozowska, Otwarte zasoby wiedzy na przyktadzie tédzkich jednostek naukowych ze szczegdlnym
uwzglednieniem Uniwersytetu Lodzkiego [w:] Otwarte zasoby wiedzy — nowe zadania uczelni i bibliotek w
rozwoju komunikacji naukowej: materiaty konferencyjne. Krakow Zakopane 15-17 czerwca 2011, s. 139-153
[online]. Dostepny w WWW: http://www.ebib.pl/images/stories/Mat_konferencyjne/23/konferencjaozw_

2011 calosc.p [odczyt 4.03.2018].

4 J. Kantyka, Regionalne zbiory cyfrowe na terenie wojewddztwa tédzkiego. ,Bibliotekarz” 2016, nr 11, 12, s.
13-15.

5 1. Olejnik, £odzkie biblioteki naukowe stuzq nie tylko uczelniom. , Kronika Miasta Lodzi” 2014, z. 4, s. 34-47.
¢ E. Ch., Biblioteka cyfrowa w Politechnice. ,,Zycie Uczelni” 2006, nr 1, s. 23 [online]. Dostepny w WWW:
http://cybra.p.lodz.pl/dlibra/ docmetadata?id=2397 &from=&dirids=8&ver_id=&Ip=12&QI [odczyt 4.03.2018];
M. Rozniakowska, M. Margas, ,,eBiPol” — Biblioteka Cyfrowa Politechniki £odzkiej na tle innych inicjatyw
bibliotek cyfrowych w kraju od strony technicznej, formalnej i projektowej. ,,Biuletyn EBIB” 2006, nr 4
[online]. Dostepny w WWW: http://www.ebib.pl/2006/74/rozniakowska _margas.php/ [odczyt 4.03.2018]; B.
Feret, Ksigzki z sieci. ,,Zycie Uczelni” 2007, nr 99, s. 45 [online]. Dostepny w WWW: http://cybra.p.lodz.pl/
dlibra/docmetadata?id=2402 & from=&dirids=1&ver_id=&Ip=68&0QI [odczyt 4.03.2018]; B. Feret, Biblioteka
hubem uczelni? Nowe czasy - nowe wyzwania [w:] Otwarte zasoby wiedzy — nowe zadania uczelni i bibliotek w
rozwoju komunikacji naukowej: materiaty konferencyjne. Krakow Zakopane 15-17 czerwca 2011, s. 257-269
http://www.ebib.pl/images/stories/Mat_konferencyjne/23/konferencjaozw_2011 calosc.pdf [odczyt 4.03.2018];
N, Uczelniane czytanie na ekranie. ,,Polska-Dziennik L.6dzki” (wyd. A). Dod. Kocham £6dz 2013, nr 244, s. 5;
E. Skubata, A. Kazan, Akademicka biblioteka naukowa - wyzwania na przykiadzie Biblioteki Politechniki
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Uniwersytetu Lodzkiego’, przez Wojewodzka Biblioteke Publiczng
w Lodzi® oraz Powiatowa Biblioteke Publiczng w Sieradzu’.

W $wietle dokonanego przegladu literatury potrzebne wydaje si¢ spojrzenie badawcze i
ujecie syntetyczne podjetego tematu, zwilaszcza ze historia bibliotek cyfrowych w Lodzkiem
jako dostepnej ustugi liczy ponad dwanascie lat. Jest dluzsza, liczac od pierwszych inicjatyw 1
ich projektowania. Uwaga skupi si¢ na nastepujacych punktach: (1) stan bibliotek cyfrowych
w Lodzkiem, (2) realizatorzy ustugi, (3) inicjatywy i ich rozwdj (z uwzglednieniem aspektu
finansowego), (4) kolekcje bibliotek cyfrowych, (5) rekomendowanie zasobow.

Prezentowane opracowanie w przewazajacej cz¢sci ma charakter zrodtowy. Gloéwnym
zrodlem wiedzy okazaly si¢ same biblioteki cyfrowe, ktore obserwowano w sposob celowy.
Nawigzania i odwotania do literatury przedmiotu stuzg temu, aby lepiej zrozumie¢ ztozonos¢
problematyki bibliotekarstwa cyfrowego poruszonej w tym tek$cie na wybranych
przyktadach.

Stan bibliotek cyfrowych w Lodzkiem
Biblioteki cyfrowe (BC) Lodzi i wojewddztwa 1ddzkiego wymieniane sg posrod
bibliotek cyfrowych regionalnych!® oraz instytucjonalnych'!. Grupy takie wystapity przed

kilkoma laty w artykule pt. Infrastruktura bibliotek cyfrowych w sieci PIONER
zamieszczonym w materiatach z konferencji poswieconej bibliotekom cyfrowym, ktora

Lodzkiej. ,,Forum Bibliotek Medycznych” 2016 nr 2 (18), s. 128, 133.

7 R. Felinska, Od tradycyjnej formy drukowanej do biblioteki cyfrowej na przykiadzie ,, Tygodnika
Ilustrowanego” w zbiorach Biblioteki Uniwersytetu Lodzkiego [w:] Stare i nowe w bibliotece, wspotpraca czy
konkurencja. Red. M. Wroctawska, J. Jerzyk-Wojtecka. £.6dz 2010, s. 289-300.

8 M. Sondej, Ksigzka z komputera. , Kalejdoskop: 16dzki informator kulturalny i turystyczny” 2009, nr 2, s. 40;
Nowa biblioteka cyfrowa w Lodzi. ,,Bibliotekarz” 2009, nr 3, s. 32; Domena Publiczna w 201 1: spotkanie w
Wojewodzkiej i Miejskiej Bibliotece Publicznej im. Jozefa Pitsudskiego w Lodzi. ,,Biuletyn Informacji
Bibliotecznych i Kulturalnych WBP” 2011, nr 1, s. 1-19 [online]. Dostgpny w WWW: http://skany.wbp.lodz.pl/
pliki/bibik/bibik 114/bibik 114.pdf [odczyt 4.03.2018]; J. Skapski, Cyfrowy Gutenberg. ,,Ziemia Lodzka:
pismo samorzadowe wojewodztwa tddzkiego” 2015, nr 11, s. 4;

J. Traczynska-Kiewel [rozm.], Digitalizacja ,, Dziennika Lodzkiego ™ z lat 1945-1990. ,,Dziennik Lodzki” (wyd.
A) 2015, nr 122, s. 8; M. Katach, Dzigki bibliotece internauci mogq oglgda¢ ,, Dziennik £odzki” z lat
1945-1990. ,,Dziennik £odzki” (wyd. A) 2015, nr 122, s. 8; Biblioteka Cyfrowa - Regionalia Ziemi Lodzkiej.
,.Biuletyn Informacji Bibliotecznych i Kulturalnych WBP” 2017 nr 4, s. 27 [online]. Dostgpny w WWW:
http://www.wbp.lodz.pl/pliki/bibik/bibik 167/bibik 167.pdf [odczyt 4.03.2018].

° M. Jedras, Sieradzka Biblioteka Cyfrowa. ,,Sidédma Prowincja. Kwartalnik Kulturalny” 2009, nr 1/2, s. 34-35
[online]. Dostepny w WWW: http://cyfrowa.pbp.sieradz.pl/dlibra/publication/1319?tab=1 [odczyt 4.03.2018];
P. Bartosik, ,, Cyfrowa Ziemia Sieradzka” przyktadem regionalnej biblioteki cyfrowej informujgcej o kulturze
sieradzkiej. ,,Studia Sieradzana” 2012, T. 1, s. 20-25.

10" Zob. Regionalne biblioteki cyfrowe [online]. Dostepny w WWW:http://www.ebib.pl/?page id=667 [odczyt
9.02.2018].

11 Zob. Instytucjonalne biblioteki cyfrowe [online]. Dostepny w WWW: hitp://www.ebib.pl/?page_id=673
[odczyt 9.02.2018].
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odbyta sie w 2008 r. '2. Do tego podziatu, uwzgledniajacego jeszcze biblioteki cyfrowe
konsorcjalne i dziedzinowe, nawiazywali autorzy w nastepnych publikacjach!®. Inny, nowszy
podziat wyrdznia trzy typy, mianowicie biblioteki cyfrowe regionalne, biblioteki cyfrowe
instytucjonalne oraz biblioteki cyfrowe specjalistyczne'®. Przytoczona quasi typologia ma za
podstawe takie cechy bibliotek cyfrowych, jak zespotowos¢ projektu (grupowy
/indywidualny), obszar tematyczny zasobow cyfrowych oraz regionalno$¢. Zagadnienie
regionalno$ci w kontek$cie zrdédet informacji bylo interpretowane w piSmiennictwie
bibliologicznym!>. W przypadku czy to bibliografii regionalnych czy bibliotek cyfrowych
obszarem zainteresowania i dzialania staje si¢ zwykle roznie definiowany region (np. miasto,
wojewodztwo, historyczny region kraju).

Biblioteki cyfrowe, ktore sg przedmiotem uwagi w tym artykule, noszg nazwy akcentu-
jace regionalnos¢. Elementem sktadowym nazwy poszczegdlnych BC uczyniono przymio-
tnik todzka / todzki / sieradzki, co jednoznacznie okresla ich ,,potozenie” na mapie Polski.
Nalezy wymieni¢ biblioteki nastepujace: Biblioteka Cyfrowa Uniwersytetu Lodzkiego.

Biblioteka Cyfrowa Wydziatu Nauk Geograficznych Uniwersytetu *rodzkiego,
Biblioteka Cyfrowa - Regionalia Ziemi toédzkiej, Cyfrowa Ziemia Sieradzka, Lodzka
Regionalna Biblioteka Cyfrowa CYBRA. Powinno si¢ wspomnie¢ jeszcze o zasobach
cyfrowych prezentowanych jako Cyfrowe Archiwum Tradycji Lokalnej'®, w ktorym swdj
udziat zaznaczyta Miejska Biblioteka Publiczna w Konstantynowie £.odzkim pod nazwg 38
Cyfrowe Archiwum Tradycji Lokalnej. Miejska Biblioteka Publiczna w Konstantynowie
Lodzkim.

Realizatorzy ustugi

Wymienione biblioteki cyfrowe jako rodzaj ustugi s3a tworzone i udostgpniane przez
okreslonych realizatorOw. Przynalezno$¢ instytucjonalng jednoznacznie wyraza nazwa

12 M. Mazurek, Infrastruktura bibliotek cyfrowych w sieci PIONER [w:] Polskie biblioteki cyfrowe 2008,
materialy z konferencji zorganizowanej w dniach 24-25 listopada 2008 r. przez Bibliotek¢ Kornicka PAN,
Poznanska Fundacje Bibliotek Naukowych, Poznanskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe. Poznan 2009,
s. 9-13.

13 R. Lis, Biblioteki cyfrowe [w:] Bibliotekarstwo. Red. A. Tokarska. Warszawa 2013, s. 172-187.

4" A. Walek, Biblioteka cyfrowa jako typ otwartego repozytorium (na przyktadzie Dolnoslgskiej Biblioteki
Cyfrowej) [w:] Otwarte zasoby wiedzy — nowe zadania uczelni i bibliotek w rozwoju komunikacji naukowej:
materiaty konferencyjne. Krakéw Zakopane 15-17 czerwca 2011, s. 125-137 [online]. Dostgpny w WWW:
http://www.ebib.pl/images/stories/Mat_konferencyjne/23/konferencjaozw_2011_calosc.pdf [odczyt 4.03.2018].
15 Zob. B. Eychler, Z probleméw teoretycznych bibliografii regionalnej. ,,Przeglad Biblioteczny” 1971, s.
141-149; A. Zbikowska-Migon, Bibliografia regionalna — tradycje i perspektywy [w:] Narodowe i regionalne
serwisy bibliograficzne. Red. J. Wotosz. Warszawa 1999, s. 7-17.

6 Projekt Cyfrowe Archiwa Tradycji Lokalnej prowadzony jest przez Osrodek KARTA w ramach Programu
Rozwoju Bibliotek (prowadzonego przez Fundacje Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego)”. Zob. Opis
kolekcji Biblioteka cyfrowych archiwow tradycji lokalnej [online]. Dostepny w WWW: http://dlibra.karta.
org.pl/catl/dlibra/collectiondescription?dirids=30 [odczyt 25.09.2018]. Zob. tez Cyfrowe Archiwa Tradycji
Lokalnej w Polsce. Przewodnik. Warszawa 2014.
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,Biblioteka Cyfrowa Uniwersytetu Lodzkiego” (BCUL) oraz ,,Biblioteka Cyfrowa Wydziatu
Nauk Geograficznych UL” (BCWNG). Pozostate biblioteki cyfrowe, cho¢ sg zwigzane pod
wzgledem ich realizacji z konkretnymi instytucjami, nie noszg nazw rownie charakter-
rystycznych (,,proweniencyjnych’). T¢ obserwacj¢ zilustrujg dane zebrane w tabeli 1.

Tabela 1. Biblioteki cyfrowe Lodzi i woj. t6dzkiego oraz wykonawcy projektow

Nazwa wiasna biblioteki cyfrowe;j Informacje i adres sieciowy biblioteki /
[obecna na stronie gldéwnej BC] i jej adres sieciowy wykonawcy BC [obecne na stronie gldéwnej BC]
Biblioteka Cyfrowa Uniwersytetu Lodzkiego »Serwis tworzony przez: Biblioteka
http://beul.lib.uni.lodz.pl/dlibra Uniwersytecka w Lodzi”
http://www.lib.uni.lodz.pl/
Biblioteka Cyfrowa Wydzialu Nauk Geograficznych UL »Serwis tworzony przez: Biblioteka
http://bc.geo.uni.lodz.pl/dlibra?action=ChangeLanguageAc | Geograficzna WNG UL”
tion&language=pl http://www.geo.uni.lodz.pl/biblioteka
Biblioteka Cyfrowa Regionalia Ziemi Lodzkiej przy »Serwis zarzadzany przez: WBP w Lodzi”
Wojewodzkiej Bibliotece Publicznej w Lodzi http://www.wbp.lodz.pl/
http://bc.wimbp.lodz.pl/dlibra
Cyfrowa Ziemia Sieradzka »Serwis tworzony przez: Powiatowa Biblioteka
http://cyfrowa.pbp.sieradz.pl/dlibra/ Publiczna w Sieradzu”
https://pbp.sieradz.pl/
Lo6dzka Regionalna Biblioteka Cyfrowa CYBRA ,,Serwis tworzony przez LASB”?
http://cybra.lodz.pl/dlibra

a) Lodzka Akademicka Sie¢ Biblioteczna!’.
Opracowanie whasne (wrzesien 2018).

Jak mozna zauwazy¢, procz dwoch bibliotek UL, realizatorami wtasnych projektow sa
biblioteki publiczne Lodzi i regionu, tj. Wojewodzka Biblioteka Publiczna im. Marszatka
Jozefa Pitsudskiego oraz Powiatowa Biblioteka Publiczna im. Wtadystawa Broniewskiego w
Sieradzu.

Biblioteka Politechniki Lodzkiej wystepuje jako gldéwny realizator projektu todzka
Regionalna Biblioteka Cyfrowa CYBRA. Wspottworza go rowniez inne uczelnie wyzsze
oraz instytuty naukowe z siedzibg w Lodzi. Zebrane informacje podano w tabeli 2.

7 }.odzka Akademicka Sie¢ Biblioteczna zawigzata si¢ w 1994 r. Owczesni czlonkowie: Biblioteka Akademii
Muzycznej, Biblioteka Akademii Sztuk Pigknych, Biblioteka Centrum Badan Molekularnych i
Makromolekularnych PAN, Wojewodzka i Miejska Biblioteka Publiczna im. Marszalka Jozefa Pitsudskiego w
Lodzi, Biblioteka Gtowna Politechniki L.6dzkiej, Biblioteka Panstwowej Wyzszej Szkoty Filmowej,
Telewizyjnej i Teatralnej, Biblioteka Uniwersytetu £.odzkiego, Biblioteka Akademii Medycznej, Biblioteka
Wojskowej Akademii Medycznej, Biblioteka Wyzszego Seminarium Duchownego. Zob. B. Feret, J. Janiak, M.
Wroctawska, Blaski i cienie konsorcjum - wystgpienie polemiczne [w:] Wzorce wspotpracy bibliotek
naukowych w Polsce: materiaty z ogdlnopolskiej konferencji naukowej zorganizowanej przez Biblioteke
Gltoéwna Uniwersytetu Szczecinskiego 21-23 wrzesnia 2005 roku. Red. R. Gazinski. Szczecin 2005, s.72-80.
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Tabela 2. Wykonawcy projektu £.6dzka Regionalna Biblioteka Cyfrowa CYBRA

Nazwa instytucji uczestnika projektu £.odzka Regionalna Adres sieciowy jednostki (biblioteki, centrum,
Biblioteka Cyfrowa CYBRA® osrodka) wykonawcy projektu CYBRA
Politechnika t.6dzka, Biblioteka http://bg.p.lodz.pl/

Uniwersytet Medyczny w Lodzi, http://cib.umed.lodz.pl/

Centrum Informacyjno-Biblioteczne

Instytut Medycyny Pracy im. prof. dra med. Jerzego Nofera | http://www.imp.lodz.pl/home_ pl/biblioteka/
w Lodzi, Biblioteka Naukowa

Akademia Muzyczna im. Grazyny i Kiejstuta Bacewiczow | http:/www.amuz.lodz.pl/en/akademia/biblioteka
w Lodzi, Biblioteka Glowna

Panstwowa Wyzsza Szkota Filmowa, Telewizyjna https://www.filmschool.lodz.pl/szkola/biblioteka
1 Teatralna im. Leona Schillera w Lodzi,
Biblioteka i O$rodek Informacji Filmowe;j

Wyzsze Seminarium Duchowne w Lodzi, Biblioteka http://wsd.lodz.pl/?page id=2071

Akademia Sztuk Pigknych im. Wladystawa Strzeminskiego | http://biblioteka.asp.lodz.pl/
w Lodzi, Biblioteka

Centrum Badan Molekularnych i Makromolekularnych https://www.cbmm.lodz.pl/articles.php?id=21&ti
PAN, Biblioteka tle=informacje

a) Zachowano porzadek wystepujacy na stronie gtéwnej portalu CYBRA.
Opracowanie wlasne (pazdziernik 2018)

Z tego wzgledu, ze zostaty przywotane rézne instytucje, warto poda¢ o nich chocby
kilka informacji. Biblioteki 1 os$rodki, ktore w Lodzkiem =znalazty si¢ poniekad w
awangardzie placowek oferujacych ustugi cyfrowego dostepu do tresci swoich zbioréw, maja
rozne dzieje w okresie lat XX 1 XXI wieku.

Wojewodzka Biblioteka Publiczna w listopadzie 2017 r. $wigtowata jubileusz 100.
stulecia !8. Powstata u progu niepodlegtosci Polski z inicjatywy inteligencji t6dzkiej jako
Biblioteka Publiczna w Lodzi'®. Na okres miedzywojenny przypadaja poczatki Biblioteki
Wyzszego Seminarium Duchownego, ktorej historia rozpoczeta si¢ rownoczesnie z
erygowaniem Seminarium w sierpniu 1921 r. 2. Dzisiejsza Akademia Muzyczna wywodzi
si¢ z przedwojennych tradycji muzycznych miasta. Zostata reaktywowana w 1945 r. jako
Panstwowe Konserwatorium Muzyczne?!.

18 Zob. ,,Biuletyn Informacji Bibliotecznych i Kulturalnych WBP w Lodzi” 2017 R. 21, nr 5 (168). [online].
Dostepny w WWW: http://www.wbp.lodz.pl/pliki/bibik/bibik _168/bibik 168.pdf [odczyt 7.01.2018].

¥ Jubileusz 100-lecia Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej im. Marszatka Jozefa Pitsudskiego w Lodzi
polgczony z obchodami 150. rocznicy urodzin Jozefa Pilsudskiego. [online]. Dostepny w WWW:
https://www.wbp.lodz.pl/100lat [odczyt 5.10.2018].

2 Historia Biblioteki [online]. Dostgpny w WWW: http://wsd.lodz.pl/historia-biblioteki/ [odczyt 9.02.2018].
21 1. Labiszewska, Miedzy tworczosciq a uzytecznos$ciq. Analiza programéw Filharmonii Lédzkiej z lat
1945-1987. Rozprawa doktorska, promotor S. Kurek-Kokocinska. £.6dz 2010.
http://repozytorium.uni.lodz.pl:8080/xmlui/handle/11089/200?show=full [odczyt 6.10.2018].
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Historia kilku bibliotek todzkich wyzszych uczelni si¢ga okresu po zakonczeniu II
wojny $wiatowej. Poczatki Biblioteki UL lacza sie z narodzinami Uniwersytetu w 1945 .22,
Na system biblioteczny Uniwersytetu sktada si¢ Biblioteka Giéwna, biblioteki zaktadowe 1
inne jednostki?. Do tego systemu nalezy Biblioteka Geograficzna Wydziatu Nauk
Geograficznych powolana do zycia decyzja Rektora UL w 1999 r.?*. Biblioteka Politechniki
Lodzkiej siega swoimi poczatkami, tak jak i uczelnia, roku 19452°. Posiada biblioteki
filialne?¢. Akademia Sztuk Pieknych jako Wyzsza Szkota Sztuk Plastycznych réwniez

powstata w 1945 r. %’

, a wraz nig organizowana byla biblioteka. Od pewnego czasu w
uczelni tej tworzone jest Centrum Nauki i Sztuki, obejmujace rowniez biblioteke®®. Szkote
Filmowa stworzyli w 1948 r. ,,[...] arty$ci 1 teoretycy sztuki, ktorzy po zakonczeniu Il wojny
$wiatowej znalezli sie w Lodzi”?. Obecnie w jej strukturze znajduje sie Biblioteka i O$rodek
Informacji  Filmowej. Istniejace Centrum Biblioteczno-Informacyjne Uniwersytetu
Medycznego wywodzi si¢ od Biblioteki Gtownej; Akademii Medycznej (1950-2002) oraz
Biblioteki Gtownej Wojskowej Akademii Medycznej (1958-2002). Po potaczeniu uczelni
cywilnej 1 wojskowej utworzono Uniwersytet Medyczny, w ktorym sercem uczelni byla
Biblioteka Gtowna®’. W ostatnich latach Centrum Biblioteczno-Informacyjne wraz z innymi

jednostkami uczelni stworzyty nowy podmiot pod nazwa Strefa Wiedzy i Innowacji®!.

22 Zob. M. Kowalska, Kalendarium [w:] O nauce, dokumentach i informacji w bibliotekach Uniwersytetu
Lodzkiego. Red. S. Kurek-Kokocinska. £.6dz 2016.

2 Biblioteki zakliadowe [online]. Dostepny w WWW: http://www.lib.uni.lodz.pl/?idx=biblwul [odczyt
5.10.2018].

24 1. Kaczmarek, Dziatalnosé biblioteczno-informacyjna Biblioteki Geograficznej UL (metody tradycyjne i
wspolczesne) [w:] Stare i nowe w bibliotece, wspotpraca czy konkurencja. Red. M. Wroctawska, J. Jerzyk.
16dz 2010, s. 75-85.

25 Cz. Garnysz, Biblioteka Politechniki £édzkiej: ponad 60 lat historii. £.6dz 2009 [online]. Dostepny w
WWW:http://cybra.lodz.pl/dlibra/doccontent?id=3526 [odczyt 4.03.2018] .

26 Zob. E. Skubata, A. Kazan, Akademicka biblioteka naukowa — wyzwania na przyktadzie Biblioteki
Politechniki £.odzkiej. ,,Forum Bibliotek Medycznych” 2016 nr 2 (18), s. 128, 133.

27 Historia uczelni [online]. Dostepny w WWW: https://www.asp.lodz.pl/index.php?option=
com_content&view=article&id=60&Itemid=137 [odczyt 26.02.2018].

28 W roku 2007 Senat [...] przyjat uchwale w sprawie rozpoczecia prac przygotowujacych realizacje projektu
pod nazwa «Centrum Nauki i Sztuki». Nadrzednym celem przedsigwzigcia jest rozwoj infrastruktury
szkolnictwa artystycznego poprzez budowe profesjonalnej biblioteki oraz archiwum uczelni”. Zob. H.
Bort-Nowak, A. Pazik, Analiza dynamiki rozwoju Biblioteki Akademii Sztuk Pigknych im. W. Strzeminskiego w
Lodzi — zagrozenia i perspektywy. ,,Forum Bibliotek Medycznych” 2016 nr 2 (18), s. 109.

2 Historia [online]. Dostepny w WWW: https://www.filmschool.lodz.pl/szkola [odczyt 4.03.2018].

30 R. Zmuda, Biblioteka sercem uczelni. ,,Kronikarz” 2008/2009, R. 7, nr 13, s. 148-154; zob. tez Biblioteka
Glowna [w:] T. Pajszczyk-Kieszkiewicz, Szescdziesigciopieciolecie Wydziatow Medycznych 1945-2010. L.6dz
2010, s. 1047-1069.

31 W. Kozakiewicz, Strefa wiedzy i Innowacji Uniwersytetu Medycznego w Lodzi - nowy model wspoilpracy
biblioteki z jednostkami uczelnianymi. ,,Forum Bibliotek Medycznych” 2016 nr 1 (17), s. 227-236.
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W dziejach Instytutu Medycyny Pracy role odegrata uchwata Rady Ministrow z 1954 r.
powotujaca te instytucje (podlegta Ministrowi Zdrowia). Biblioteka Naukowa bierze tu
swoje poczatki od Zaktadu Informacji Naukowej utworzonego w 1961 r.>2,

Centrum Badan Molekularnych i Makromolekularnych PAN powstato w Lodzi w roku
1972, Biblioteka w zasadzie od poczatku stanowila wsparcie zZrodtowe i informacyjne dla
badaczy specjalistycznego obszaru nauki.

Pierwsza datg w kalendarium Biblioteki Publicznej Sieradza, ktéra wystepuje jako
realizator 1 wiasciciel bazy-biblioteki Cyfrowa Ziemia Sieradzka, jest 1 maja 1946 r.

Biblioteka w swoich dziejach funkcjonowata jako biblioteka wojewoddzka (lata 1975-1999),

Inicjatywy i ich rozwdéj (z uwzglednieniem aspektu finansowego)

Poczatki bibliotekarstwa cyfrowego na Ziemi Lodzkiej przypadaja na pierwsze lata XXI
wieku. Pomysl utworzenia Biblioteki Cyfrowej PL powstat w 2003 r. Czestawa Garnysz
wzmiankowata o projekcie pod nazwg ,Elektroniczne zasoby Biblioteki Glownej PL™33.
Inicjatywa ta, jak pisata, wzbudzita zainteresowanie wladz uczelni i uzyskala akceptacje
Ministerstwa Edukacji Narodowej i Sportu. Pierwszym etapem tej realizacji byto utworzenie
Elektronicznego Archiwum Zbiorow Chemicznych w oparciu o czasopisma archiwalne.
Kolejny etap prac miat na celu utworzenie Biblioteki Elektronicznej Skryptéw PL.

Przytoczona sytuacja pokazuje, zZe =zainicjowanie 1 przystgpienie do cyfryzacji
zgromadzonych zbiordw taczylo si¢ z konsultacjami na roznych szczeblach. Biblioteka PL.,
ale tez poszczego6lne inne biblioteki, decydujac si¢ na nowy kierunek aktywnosci, otwieraty
przeciez zupelnie nowg kart¢ w ich dotychczasowe;j historii. Uzasadnieniem dla tych dziatan
byto dazenie do polepszenia mozliwosci dostgpu do tresci znajdujacych si¢ w zgroma-
dzonych przez dtugie lata zbiorach, ich ochrony, popularyzacji i promocji.

Stosownie bedzie nadmieni¢ o atmosferze wokot digitalizacji i masowej reprodukcji
cyfrowej obiektow dziedzictwa kulturowego na $wiecie i w Polsce. Jednym z pierwszych
momentow, w ktorym podniesiono problem potrzeby szerszej ochrony i upublicznienia tego
dziedzictwa przez poszczegélne kraje, byt program ,Pamig¢ Swiata”, zainicjowany przez
UNESCO w 1992 r. Polska wigczyla si¢ w te dzialania®®. Atmosfere wokoét digitalizacji w

32 J. Nosko, Profil zadaniowy i struktura organizacyjna w latach 1954-1977 [w:] 50 lat [Instytutu Medycyny
Pracy]. Red. J. Nosko. £.6dz 2004, s. 21-25; Tenze, Informacja naukowa [w:] Tamze, s. 60-63; S. Czerczak, J.
Przytuska, Zaktad Informacji Naukowej [w:] Tamze, s. 138-142.

33 Historia Centrum [online]. Dostepny w WWW: https://www.cbmm.lodz.pl/articles.php?id=2&title=
historia-centrum [odczyt 4.03.2018].

34 Troche historii [online]. Dostepny w WWW: https://pbp.sieradz.pl/troche-historii,p8.html [odczyt
2.02.2018]; G. Lacina, 70 lat Powiatowej Biblioteki Publicznej w Sieradzu. ,,Bibliotekarz” 2017, nr 1, s. 17-20.
35 Cz. Garnysz, Biblioteka Politechniki..., op. cit., s. 140.

36 Zob. E. Glowacka, ,, Pamie¢ Swiata” program UNESCO poswiecony ochronie i udostepnianiu
najcenniejszych zasobow bibliotek i archiwow. ,,Bibliotekarz” 2001, nr 4, s. 19-21; E., Stachowska-Musiat,
Zastosowanie techniki cyfrowej w ochronie dziedzictwa intelektualnego i kulturowego [w:] SOS dla zbiorow.
Red. B. Drewniewska-Idziak. Warszawa 2004, s. 47-60.
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kraju tworzyly rowniez postanowienia gremiow europejskich, poczynajac od inicjatywy
finansowanej przez 5 Ramowy Program Komisji Europejskiej pod nazwga ,,Technologie
spoteczenstwa informacyjnego” (lata 1998-2002)°7. W dokumencie zat. Raport o digitalizacji
débr kultury®8, ktory zostat ogtoszony w zwiazku z Kongresem Kultury Polskiej (Krakow 23—
25 wrzesnia 2009) znalazta si¢ informacja odnosnie wykorzystanych funduszy na
digitalizacj¢. Wymienione zostaty: (1) srodki wtasne instytucji, (2) Program Ministra Kultury
1 Dziedzictwa Narodowego (w ramach programu ,,Dziedzictwo kulturowe”), (3) $rodki
unijne 1 fundusze strukturalne Unii Europejskiej (w ramach Programu Operacyjnego
,Infrastruktura i Srodowisko. Priorytet XI Kultura i dziedzictwo narodowe”). W dokumencie
opisujagcym cele i plan na kolejng dekade pt. Program digitalizacji dobr kultury oraz
gromadzenia, przechowywania i udostepniania obiektow cyfrowych w Polsce 2009-2020,
ogloszonym we wrzesniu 2009 r., wskazano nastgpujgce podstawowe sposoby finansowania
dziatan z tej grupy w okreslonym czasie: (1) budzet wlasny instytucji, (2) program Ministra
Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego, (3) fundusze strukturalne i1 $rodki unijne. Zatozono
,ustanowienie Wieloletniego Programu Rzadowego, uwzgledniajacego wszystkie zadania
okreslone w Programie™’.

W literaturze przedmiotu zagadnienie finansow w kontek$cie cyfryzacji i
przechowywania zasoboéw poruszyl m.in. Maciej Brzezniak. Spostrzezenia tego autora
dotycza Ushugi Powszechnej Archiwizacji w ramach PLATON?’, jednak rzucaja tez $wiatto
na istotne zagadnienie w kontek$cie problematyki bibliotek cyfrowych. Ogdlnie mowiac,
naktady finansowe nie koncza si¢ wraz z zakupem sprzetu czy oprogramowania. Po
wykonaniu pierwszego kroku, ponoszone dalsze koszty wigza si¢ z utrzymaniem systemu (w
tym koszty osobowe), utrzymaniem sprzetu do przechowywania danych, serwisowaniem
elementow systemu informatycznego (w tym zapewnienie tym systemom wlasciwych
warunkéw pracy przez odpowiednie zasilanie, klimatyzacj¢ itp.), przeciwdzialaniem
skutkom starzenia sie no$nikow danych (w tym starzenie technologiczne)*'.

Kwestia nakladow na digitalizacje dla potrzeb bibliotek cyfrowych to temat sam w

sobie, godny osobnej obszernej publikacji. W oparciu o informacje dostepne w przestrzeni

37 Januszko-Szkiel A., Ochrona polskich zasobow cyfrowych. Kalendarium najwazniejszych wydarzen.
,,Biuletyn EBIB” 2014 nr 9 (154) [online]. Dostepny w WWW: http://open.ebib.pl/ojs/index.php/
ebib/article/view/301/479 [odczyt 6.10.2018].

38 Raport o digitalizacji [online]. Dostepny w WWW :http://www.kongreskultury.pl/library
/File/RaportDigitalizacja/digitalizacja_streszczenie.pdf [odczyt 17.09.2009].

3 Program digitalizacji dobr kultury oraz gromadzenia, przechowywania i udostepniania obiektow cyfrowych w
Polsce 2009-2020. Warszawa 2009, s. 59-61 [online]. Dostgpny w WWW: http://www.nina.gov.pl/
files/images/Program_digitalizacji_2009-2020.pdf [odczyt 17.09.2009].

40 Platforma obstugi nauki PLATON [online]. Dostepny w WWW: http://www.platon.pionier.net.pl/online/
[odczyt 4.03.2018].

41 M. Brzezniak, Ustuga Powszechnej Archiwizacji i jej zastosowanie w bibliotekach naukowych do
zabezpieczenia i archiwizacji danych Biul. EBIB 2010, nr 115 [online]. Dostgpny w WWW:
http://www.ebib.pl/2010/115/a.php?brzezniak [odczyt 4.03.2018].
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publicznej warto przeznaczy¢ kilka zdan na jego przyblizenie w kontek$cie rozwoju
poszczegolnych projektéw BC realizowanych w Lodzkiem.

Jak byta mowa, niektore inicjatywy todzkich bibliotek w zakresie digitalizacji
posiadanych materiatow zaistnialy w pierwszych latach obecnego wieku. W Bibliotece
Politechniki L.édzkiej; w 2004 r. powotano Zespot ds. Digitalizacji. Podjgto si¢ organizacji
Pracowni Digitalizacji Zbioréw. Autorzy opisuja, iz poczatkowo Pracownia zostata
zaopatrzona w dwa stanowiska do digitalizacji zbiorow, wyposazona w aparaty cyfrowe o
parametrach umozliwiajacych uzyskiwanie zdje¢ stron tekstu o wysokiej jakosci. W dalszym
czasie wyposazenie Pracowni ulegalo polepszeniu*?. Jest informacja, ze ,,0d 2004 r. BPL
tworzyla instytucjonalna biblioteke cyfrowa pod nazwa e-BiPol”®. Jej otwarcie - pierwsze;
biblioteki elektronicznej w regionie 16dzkim, a takze jednej z pierwszych instytucjonalnych
bibliotek cyfrowych w Polsce** - nastapito w listopadzie 2005 roku.

Nieomal w tym samym czasie, ,,W 2005 r. rozpoczeto prace nad uruchomieniem
Regionalnej Biblioteki Cyfrowej Lodzi CYBRA w ramach wspoétpracy bibliotek naukowych
Konsorcjum kLodzkiej Akademickiej Sieci Bibliotecznej. Trzon zespotu realizacyjnego
stanowily: Biblioteka Politechniki L.6dzkiej, Biblioteka Uniwersytetu Medycznego w Lodzi
oraz Centrum Komputerowe PL”%°. Od grudnia 2011 r. do nowoutworzonej Biblioteki
Cyfrowej CYBRA przeniesione zostaty zasoby Biblioteki Cyfrowej eBiPol. Podano, ze w
latach 2007-2013 projekt byt wspotfinansowany w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Lodzkiego (Dziatania IV. 2 E-ustugi publiczne)*®. W czasie
badania (2018 r.) na stronie CYBRy obecna byla informacja o wspotinansowaniu
przedsiewziecia z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego®’. W opisach pozycji
nalezacych do kolekcji niektorych wspottworzacych CYBRe instytucji podawana jest
wiadomos$¢ o tym, ze ,digitalizacje przeprowadzono ze S$rodkéw Konsorcjum todzkiej
Akademickiej Sieci Bibliotecznej w ramach projektu CYBRA2”7#,

Biblioteka Cyfrowa Uniwersytetu L.odzkiego zostata udost¢gpniona w dniu 1 kwietnia

42 Zob. M. Rozniakowska, M. Margas, ,,eBiPol”..., op.cit. Na wyposazenie Pracowni ztozyly sie¢ rOwniez
(m.in.) skanery, w tym do formatow A2, A3, A4, skaner automatyczny, zestawy komputerowe, dwie macierze
dyskowe 40 TB, serwery archiwizujace.

43 E. Skubala, A. Kazan, Akademicka biblioteka..., op. cit. s. 140.

4 B. Feret, Biblioteka hubem uczelni? , op.cit.

4 E. Skubala, A. Kazan, Akademicka biblioteka..., op. cit. s. 140.

% Wielotomowe zbiory na jedno klikniecie. ,,Biuletyn Informacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Lodzkiego na lata 2007-2013 2014, nr 3, s. 8-9; E. Skubata i A. Kazan podaja, ze w ramach
projektu utworzono m.in. centrum digitalizacyjne w Uniwersytecie Medycznym w Lodzi i w Bibliotece
Politechniki Lodzkiej, hurtowni¢ danych ELRBC CYBRA, system archiwizacji i zabezpieczenia zasobow
CYBRA. Zob. Akademicka biblioteka..., op. cit. s. 140-141.

47 Eédzka Regionalna Biblioteka Cyfrowa CYBRA [online]. Dostepny w WWW: http://cybra.lodz.pl/dlibra/
collectiondescription [odczyt 9.02.2018].

48 Zob. opisy pozycji w kolekcji Akademii Sztuk Pigknych (ogdtem 18 pozycji); w kolekcji Akademii
Muzycznej (ogdétem 21 pozycji) [online]. Dostepny w WWW: http://cybra.lodz.pl/dlibra [odczyt 17.09.2018]
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2008 roku®’. Posréd informacji zamieszczonych w portalu znalazly sie wzmianki o
dotacjach, ktore spozytkowano na digitalizacj¢ partii zbiorow. W 2009 r. informowano o
pozyskaniu przez Uniwersytet Lodzki srodkow finansowych z Ministerstwa Kultury i
Dziedzictwa Narodowego w ramach programu ,Dziedzictwo kulturowe. Priorytet 4.

Tworzenie zasobow cyfrowych dziedzictwa kulturowego” .

W  poOzniejszym czasie
zawiadamiano o $rodkach finansowych, ktore pozwolity na dalsze prace przy bibliotece
cyfrowej, uzyskanych z Ministerstwa Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego w ramach dziatalnosci
upowszechniajacej nauke®!, o srodkach z Fundacji Kronenberga™ .

Biblioteka Cyfrowa Wydzialu Nauk Geograficznych UL jest najmtodsza sposrod
uwzglednionych w niniejszym artykule. W portalu statystyka wizyt (odwiedzin) odbiorcow
rozpoczyna sie 26 listopada 2014 r.>3. BCWNG UL zostala utworzona celem digitalizacji
map geograficznych ze zbiorow Biblioteki wydziatlowej. Jak podano na stronie gléwnej tej
BC: ,,Wszystkie zasoby biblioteki cyfrowej sa dostepne tylko z lokalnej sieci komputerowe;j
Wydziatu. Dostep do map spoza Wydziatu jest zablokowany ze wzgledu na wigzace je prawa

autorskie i zasady udostepniania zbiorow>*.

Ograniczenia w dostepie on-line do zasoboéw bibliotek cyfrowych to problem znany i
trudny. Jak mozna zauwazy¢ na niektoérych todzkich przyktadach, ograniczenia dotycza
rowniez catych / prawie catych kolekcji®.

Biblioteke Cyfrowa Regionalia Ziemi todzkiej uruchomiono pod koniec 2008 r.
Archiwalny charakter ma notatka z data 8 grudnia 2008 pt. Nowa Biblioteka Cyfrowa™®.
Obszar dziatania biblioteki ,,obejmuje dokumenty dotyczace Lodzi i regionu. W pierwszej
kolejnosci [...] archiwalne czasopisma, ikonografi[e], ksigzki oraz mapy. Z czasem [...]

4 Opis projektu [online]. Dostepny w WWW: http://bcul.lib.uni.lodz.pl/dlibra/text?id=library-desc [odczyt
6.10.2018]

30 W zakladce ,,Wiadomosci” wpisy z datg 04.09.2009; 04.12.2009.

1 Kolekcja unikatowych dokumentéw administracji RP i PRL 1945-1970, wpis z datg 01.05.2013;

Unikatowa kolekcja drukow wydanych przez Franciszka Cezarego w XVII wieku, wpis z datg 22.01.2014;
Unikatowe druki periodyczne ukazujgce si¢ do 1945 roku na terenie Lodzi, wpis z datg 22.01.2014; Unikatowe
polonica z XVI-XVIII wieku, wpis z data 7.07.2014; Unikatowa kolekcja inkunabuiow z XV w., wpis z data
15.01.2015; Unikatowa kolekcja polskiej szkoly plakatu na plakacie filmowym w latach 1947-1989, wpis z data
15.01.2015; Historia kina swiatowego na XX-wiecznych drukach ulotnych, wpis z datg 2.10.2017 [odczyt
6.02.2018]

2 Dofinansowanie digitalizacji drukéw muzycznych, wpis z data 14.07.2011.

33 Biblioteka Cyfrowa Wydziatu Nauk Geograficznych UE [online]. Dostepny w WWW:
http://be.geo.uni.lodz.pl/dlibra?action=ChangeLanguageAction&language=pl [odczyt 4.03.2018].

5% Biblioteka WNG [online]. Dostepny w WWW: http://www.geo.uni.lodz.pl/biblioteka [odczyt 5.03.2018].

35 Zob. rowniez kolekcja Biblioteki Akademii Sztuk Pigknych, Biblioteki Akademii Muzycznej [dostep
19.09.2018].

¢ Nowa Biblioteka Cyfrowa [wpis z datg 8.12.2008] [online]. Dostepny w WWW:
http://bc.wbp.lodz.pl/dlibra/news?news=full [odczyt 6.10. 2018].
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zbiory specjalne”’

. Na stronie realizatora pod tg samg datg czytamy o dotacji przydzielonej
przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego ,,na realizacj¢ zadania: «Regionalia
Ziemi Lodzkiej»: doposazenie pracowni digitalizacyjnej i uruchomienie Biblioteki Cyfrowe;j”
oraz o dotacji uzyskanej z Urzedu Marszatkowskiego w Lodzi*®. W 2010 r. informowano o
dotacji Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z Funduszy Promocji Kultury w ramach
programu ,,Zasoby cyfrowe. Digitalizacja materialow bibliotecznych™. W okresie od 2012%°
do 2016 r. ®' komunikowano o $rodkach finansowych uzyskanych z ,,Wieloletniego
Programu Rzadowego Kultura+ (Priorytet Digitalizacja)”, nastepnie z programu ,,Kultura
Cyfrowa”%?,

Biblioteka Cyfrowa Ziemia Sieradzka zostata oficjalnie otwarta jako ustuga w maju
2009 roku. W kalendarium pod datg rok 2008 zapisano: ,,uruchomienie Cyfrowe] Ziemi
Sieradzkiej, rozpoczecie digitalizacji zbioréw regionalnych w postaci mikrofilmow”%*. W
historii Cyfrowej Ziemi Sieradzkie] wymienione zostaty jeszcze kolejne daty, tj. rok 2010 -
,kontynuacja digitalizacji mikrofilmow i ich publikacja” w bibliotece cyfrowe;j”, rok 2013 -
,rozpoczecie digitalizacji zbioru ksiazek mowionych w postaci tasém magnetofonowych”,
Biblioteka cyfrowa powstata ze srodkdw pozyskanych z Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego w ramach realizacji programu Mecenat 2008 na zadanie ,,Upowszechnianie
czytelnictwa i tworzenie sieradzkiej informacji regionalnej”®.

Jak zaznaczono wczesniej Miejska Biblioteka Publiczna w Konstantynowie L.odzkim
wystepuje jako dysponent materialéw, ktorych cyfrowe kopie sg prezentowane w Cyfrowym

Archiwum Tradycji Lokalnej (CATL)®® (zob.tez przypis 16). Zgodnie z koncepcja projektu

57 Opis kolekcji: Regionalia Ziemi £6dzkiej hitp://be.wbp.lodz.pl/dlibra/collectiondescription?dirids=1 [odczyt 5.03.2018].
8 Nowa Biblioteka Cyfrowa [online]. Dostepny w WWW: http://bc.wbp.lodz.pl/dlibra/news?news=full [odczyt
8.10.2018].

3 Dotacja Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego dla Biblioteki [wpis z datg 5.05.2010].

0 Republika” i , Ilustrowana Republika” w Bibliotece Cyfrowej [wpis z datg 06.03.2012].

61 Zakoviczenie projektu digitalizacja ,, Odgtoséw” i doposazenie pracowni [wpis z datag 15.01.2016].

2 Nowe czasopisma w Bibliotece Cyfrowej Regionalia Ziemi £ddzkiej [wpis z datg 10.01.2018].

Ogotem na inwestycje¢ ztozyly si¢ m.in. zakup skanera bezdotykowego (odpowiedni do formatow A1l wiacznie,
w kolorze) z oprogramowaniem dLibra, komputeréw i oprogramowania do obrébki skanow, przetacznikow
ethernetowych, dyskoéw i oprogramowania do modernizacji serwera Biblioteki Cyfrowej. Informowano o
zakupie serwera z zasilaniem awaryjnym, zainstalowanym oprogramowaniem i no$nikami LTOS5, komputerow
do prezentacji zdigitalizowanych materialow oraz sprzetu do bezpiecznej archiwizacji duzej liczby
zdigitalizowanych zbiorow (pdtka z dyskami do macierzy dyskowej, biblioteka taSmowa z oprogramowaniem;
urzadzenia wyposazone w zasilanie awaryjne dla zabezpieczenia danych. Powyzsze informacje podano na
podstawie analizy zawartos$ci dziatu ,,Aktualno$ci” obecnego na stronie Biblioteki.

8 Troche historii [online]. Dostepny w WWW: https:/pbp.sieradz.pl/troche-historii,p8.html [odczyt
3.02.2018].

% Troche historii... op.cit.

85 Ta $ciezka finansowa pozwolita na remont pomieszczenia, w ktérym skoncentrowano prace zwigzane z
digitalizacja zbiorow, zakup sprzetu w postaci skanera (format A3) z oprogramowaniem, aparatu cyfrowego z
osprzgtem, oprogramowania dLibra oraz wyposazenia osobnego stanowiska komputerowego. Zob. Cyfrowa
Ziemia Sieradzka [online]. Dostgpny w WWW: http://cyfrowa.pbp.sieradz.pl/dlibra/ [odezyt 25.11.2015].

86 Zob. Opis kolekcji Biblioteka cyfrowych archiwdéw tradycji lokalnej ~[online]. Dostepny w WWW:
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CATL jest on adresowany do bibliotek gminnych®’. Odno$nie finansowania zadan w
projekcie czytamy, ze Fundacja Osrodka KARTA otrzymata dotacje w ramach programu
,»Ochrona 1 cyfryzacja dziedzictwa kulturowego” Narodowego Instytutu Muzealnictwa i
Ochrony Zbioréw na projekt pod nazwag «Opracowanie, ochrona, digitalizacja,
upowszechnianie archiwaliow Osrodka KARTA i innych archiwow spotecznychy 8,

Do problematyki bibliotek cyfrowych nalezy zagadnienie sposobow wejscia / dojscia
do zasobow. Istnieje podziat na wejscia bezposrednie, o ile uzytkownik zna adres biblioteki
cyfrowej, ktory wpisat w wyszukiwarke, oraz inne wejscia. W publikacji zat. Przyjaciele
bibliotek cyfrowych 2017. Raport z analizy zrodet ruchu w wybranych polskich bibliotekach
cyfrowych jego autor® wymienit jako ,,inne” nastepujace wejécia: z serwisdw agregujacych
(np. Federacja Bibliotek Cyfrowych, Europeana), katalogéw centralnych bibliotek (np.
NUKAT), wyszukiwarek ogdlnego przeznaczenia (np. Google, Bing), z social media (np.
Facebook, Twitter), ze stron i domen przekierowujacych (np. serwisy naukowe, serwisy
edukacyjne, strony mediow, wyszukiwarki naukowe), o ile zasoby zostaty zaindeksowane w
tych zrédtach. Raport Marcina Werli nie objat bibliotek cyfrowych Lodzi i wojewodztwa
todzkiego.

Nalezy doda¢, ze realizatorzy poszczegoélnych projektow BC w Lodzkiem uzywajg
oprogramowania dLibra. Od strony informatycznej oprogramowanie to podlega zmianom,
jest rozwijane 1 wzbogacane. Udato si¢ ustali¢, ze niektore z bibliotek cyfrowych, o ktorych
mowa, przeszty juz co najmniej 4-krotng aktualizacje software’u. Rozpigtos¢ uzywanych
przez BC w Lodzkiem wersji tego oprogramowania zawiera si¢ miedzy wersja 3.0
(stosowana w 2008 1.)’° do wersji 5.8.5 (stosowanej w kilku BC w pazdzierniku 2018 r.).

Kolekcje bibliotek cyfrowych
Na zasob bibliotek cyfrowych sktadaja si¢ ,,zeskanowane lub typu «born digital»

http://dlibra.karta.org.pl/catl/dlibra/collectiondescription?dirids=30 [odczyt 25.09.2018]. Zob. tez Cyfrowe
Archiwa Tradycji Lokalnej w Polsce. Przewodnik. Warszawa 2014.

67" I...] Projekt zaklada, Ze biblioteki gminne stang si¢ podstawg funkcjonowania spotecznych archiwow
historycznych, ktore beda przestrzenia aktywizacji mieszkancow wsi i matych miast do ocalania i
upowszechniania lokalnej historii 1 tradycji”. Opis kolekcji: Biblioteka cyfrowych archiwow tradycji lokalnej
[online]. Dostepny w WWW: http://dlibra.karta.org.pl/catl/dlibra/collectiondescription?dirids=30 [odczyt
6.10.2018].

%8 Zob. Projekt ,, Opracowanie, ochrona, digitalizacja, upowszechnianie archiwaliow Osrodka KARTA i
innych archiwéw spotecznych” [informacja z dnia 10.12.2015] [online]. Dostepny w WWW:
http://biblioteka.konstantynow.pl/miejska-biblioteka-publiczna/cyfrowe-archiwum-tradycji-lokalnych/ [odczyt
6.10.2018].

% M. Werla, Przyjaciele bibliotek cyfrowych 2017. Raport z analizy zrédet ruchu w wybranych polskich
bibliotekach cyfrowych. Poznan 2018 [online]. Dostgpny w WWW:
http://lib.psnc.pl/dlibra/docmetadata?id=785 [odczyt 26.02.2018].

0 Biblioteka Cyfrowa Uniwersytetu £6dzkiego [online]. Dostepny w WWW: https://web.archive.org/web
/20080608071049/http://beul.lib.uni.lodz.pl/dlibra?action=Changel.anguageAction&language=pl [odczyt
4.04.2018].
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materialy bibliotek t6dzkich uczelni 1 instytucji”. Sformutowanie obecne na stronie gtowne;j
portalu CYBRA oddaje ogolng charakterystyke oferty cyfrowe;.

W bibliotekach cyfrowych, w ktorych znalazto zastosowanie oprogramowanie dLibra,
zasoby sg dzielone na kolekcje. Ich nazwy widniejg m.in. na stronie gtbwnej poszczegdlnych
portali (menu). W bibliotekach cyfrowych Lodzi 1 wojewodztwa 16dzkiego zarysowata si¢
okreslona praktyka pod tym wzgledem:

e liczba wyodrebnionych kolekcji jest zréznicowana, ustalana indywidualnie w
poszczegolnych BC,

e kolekcje zostaty nazwane, brak dalszego opisu,

e kolekcje zostaty rozbudowane o nazwane podkolekcje, brak dalszego opisu,

e czes¢ nazwanych kolekeji i podkolekcji zostata pokrotce opisana.

Przyktadowo. Zaséb Cyfrowej Ziemi Sieradzkiej sktada si¢ z trzech kolekcji pod nazwa:
»czasopisma”, , dokumenty zycia spolecznego”, ,Jubileusz XXX-lecia Szkatuly Pidérem
Rzezbionej Jana Matusiaka”. Termin dokumenty Zycia spolecznego pochodzi z j¢zyka
specjalistycznego, z praktyki bibliotekarskiej. Pod nazwa ,,Jubileusz XXX-lecia...” kryje si¢
zdigitalizowany material uzbierany przez cenionego na tym terenie zbieracza pamiagtek i
malarza’’.

Kolekcje uwidocznione w portalu CYBRA obejmuja zas6b wszystkich uczestnikéw
projektu i kazda z nich nosi nazwe¢ (pelng, skrocong) wspoluczestnika. Poszczegdlne
kolekcje (8 kolekeji) - w zaleznosci od woli ich nadawcoéw (tworcow), zawieraja w sobie
zasoby cyfrowe ujete (albo nie ujete) w podkolekcje. Np. kolekcje Politechniki i
Uniwersytetu Medycznego (zob. Tab. 2) skladaja si¢ z podkolekcji nazwanych ,ksigzki”,
,czasopisma”, ,wydawnictwa uczelniane”, ,wystawy” oraz ,varia” (PL) i1 ,materiaty
dydaktyczne” (UMed). Kolekcja Instytutu Medycyny Pracy uwzglednia, procz podkolekeji
,ksiazki”, ,,czasopisma” 1 ,varia”, podkolekcje nastepujace: ,,sympozja”, ,kongresy”,
,konferencje”, ,dysertacje”, ,ludzie medycyny pracy”’. Niektorzy ze wspotrealizatorow
CYBRY nie wprowadzili dalszych wyodrgbnien w swojej czesci zasobu cyfrowego.
Niektorzy - zawarto$¢ podkolekeji przyblizyli krotkim opisem. Inni - zrezygnowali z takiego
opisu.

Biblioteka Cyfrowa Uniwersytetu Lodzkiego oferuje uzytkownikom zasoby cyfrowe
ujete w kilkanascie kolekcji (w niektorych wystepuja podkolekcje). Ich nazwy obrazuja
przede wszystkim réznorodno$¢ zbioréw dokumentéw (m.in. pod wzgledem wydawniczym,
graficznym, pis$mienniczym) zgromadzonych w Bibliotece UL. Jako kolekcje wymienione
zostaty: ,inkunabuty”, ,starodruki”, ,rekopisy”, ,,monografie”, ,wydawnictwa zwarte”,

" Wystawa o Janie Matusiaku w Sieradzu. W SDK pokazywane sq zbiory Jana Pietrzaka [online]. Dostepny w
WWW: http://sieradz.naszemiasto.pl/artykul/wystawa-o-janie-matusiaku-w-sieradzu-w-sdk-pokazywane
-5a,3549332 artgal.t.id,tm.html [odczyt 3.02.20118].
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»Czasopisma”, ,czasopisma biezace”, ,ikonografia”, ,muzykalia”, ,kartografia”,
,bibliografie”, , materiatly konferencyjne” a takze kolekcja ,,polecane” oraz ,,dokumenty
zycia spotecznego”. Zawarto$¢ tej kolekcji zostata podzielona na mniejsze czesci
(podkolekcje) nazwane nastgpujgco: ,,dokumenty administracji RP i PRL w latach
1945-1970; polska szkota plakatu w latach 1947-1989; t6dzka szkota plakatu [...] z okresu
PRL; historia kina $wiatowego na XX wiecznych drukach ulotnych”.

W zasobach geograficznej BCWNG UL dominujg materiaty kartograficzne ujete w
kolekcje: ,kartografia”; ,,atlasy”’; mapy”. Mozna uznaé, ze materialy kartograficzne nalezace
do zasobow obu bibliotek Uniwersytetu todzkiego lacznie stanowig instytucjonalng
specjalistyczng kolekcje tematyczng.

W bibliotece Regionalia Ziemi Lodzkiej zasoby prezentowane sg w nastepujacych
kolekcjach: ,program KULTURA+, ,materialty regionalne”, ,kultura cyfrowa” oraz
»ksiazki” 1 ,,czasopisma”. Cz¢$¢ nazwy wilasnej Wieloletniego Programu Rzadowego
KULTURA+ (zob. s. 11) stata si¢ tez nazwg dla grupy zbiorow cyfrowych. Grupa ta, jak
objasniono, obejmuje materiaty zdigitalizowane ze srodkoéw uzyskanych w ramach dotacji
pochodzacych z programu’?. Nazwa , kultura cyfrowa” oznaczono kolekcje kopii cyfrowych
starszych czasopism piotrkowskich, ktéore wykonano w ramach $rodkéw uzyskanych z
MKiDzN z programu pod taka sama nazwa’>. W kolekcji materiatéw regionalnych wystapit
podziat na powiaty (nazwy powiatdow wystepuja jako nazwy ,,podkolekcji”’). Procz tego w
kolekcji tej wyodrebnienia objety jeszcze rodzaje dokumentow, a zatem podkolekcje:
»ksiazki”, ,czasopisma”, ,mapy”’, ,ikonografie”, ,rekopisy”’, ,dokumenty zycia
spotecznego”, ,,grafika” oraz ,,nuty”. Z kolei kolekcje ,,czasopisma” oraz ,,ksigzki” to kolejne
wyodrebnione osobne cz¢$ci zasobu tej BC (kolekcje pierwszego stopnia). Zasob biblioteki
Regionalia Ziemi Lodzkiej powigkszyt materiatl cyfrowy — kolekcja pod nazwa Muzeum w

4. (Gmina Nieborow jest polozona w powiecie lowickim w

Nieborowie i Arkadii
wojewodztwie 10dzkim, pomiedzy aglomeracja Lodzi i Warszawy’>.)

Na kopie cyfrowe obiektow sporzadzone staraniem MBP w Konstantynowie Lodzkim 1
wlaczone do =zasobéw CATL skladaja sie kolekcje (zbiory/zespoty) =zatytulowane
Towarzystwo Spiewacze im. Fryderyka Chopina”, Towarzystwo Spiewacze Lutnia”,
»Nasze miasto sprzed lat”, ,Marcin Doliwka”, ,Izba Pamig¢ci w Urzedzie Miasta

Konstantynowa Lodzkiego” oraz ,,Wystawy”’®. Pod nazwa wystawy, jak poinformowano i

2 Opis kolekcji: Program Kultura+ [online]. Dostepny w WWW: http://bc.wimbp.lodz.pl/dlibra
/collectiondescription?dirids=49 [odczyt 6.10.2018].

3 Opis kolekcji: Kultura cyfrowa [online]. Dostepny w WWW: http://bc.wimbp.lodz.pl/dlibra/
collectiondescription?dirids=51 [odczyt 6.10.2018].

"% Opis kolekcji: Muzeum w Nieborowie i Arkadii
http://bc.wimbp.lodz.pl/dlibra/collectiondescription?dirids=52 [odczyt 6.10.2018].

75 Gmina Nieborow https://www.nieborow.pl/#nav-2 [odczyt 6.10.2018].

6 38 Cyfrowe Archiwum Tradycji Lokalnej. Miejska Biblioteka Publiczna w Konstantynowie £6dzkim [online].
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jak mozna obserwowac, znajduja si¢ ,,zdjecia, relacje i dokumenty z wystaw historycznych w
Konstantynowie Lo6dzkim, lub dotyczace naszego miasta”. Z dalszych informacji
dowiadujemy si¢, ze kolekcja obejmuje zawartos¢ (28 jednostek) ,teczki (jednostki
archiwalnej): ,,Wystawa historyczna «Dzieje miasta 1830-2010»”.

Nalezy stwierdzi¢, ze nazwy kolekcji 1 podkolekceji oraz ich ewentualne opisy to swego
rodzaju teksty informacyjne opracowane - jak mozna sadzi¢ - z mysla o odbiorcach ustugi,
sporzadzone w duchu pomocy uzytkownikom. Prezentowane w portalach poszczegdlnych
BC powinny pehi¢ dla osob korzystajacych z biblioteki cyfrowej m.in. rol¢ wprowadzajaca i
objasniajacg oraz by¢ przydatne w odnajdywaniu (wyszukiwaniu) czy nawet odkrywaniu
lektur.

I cho¢ w pis$miennictwie dotyczacym bibliotek cyfrowych przewija si¢ nadrzedna mysl o
tym, Ze _same zasoby tworza jedynie magazyn informacji”’’, to zagadnienie kolekcji w
aspekcie wyodrebnionych podzbioréw i1 informowania o ich zawartosci nalezy do rzadko
poruszanych’®. Dokonana analiza zwrécita uwage na te kwestie. Okazalo sie, ze terminy
uzywane jako nazwy kolekcji i podkolekcji zaczerpnigte zostaly z réznych dziedzin, m.in z
praktyki bibliotekarskiej, praktyki zycia naukowego, zycia $rodowiskowego, z zakresu
zarzadzania finansami w obszarze kultury. Trudno dzi§ formutowa¢ uwagi na temat
przydatnosci wyodrgbnionych grup — ich sensowno$ci i1 zrozumialo§ci nazwan — w
odniesieniu do korzystania z tych narzedzi przez uzytkownikow. Takich analiz nie
prowadzono.

Powinno si¢ dodac, ze z nazwami kolekcji 1 podkolekcji potaczona jest ich wielkos$¢
wyrazona liczbg obiektéw. Z przeprowadzonego badania wynika, ze niektére wyodrebnione
w bibliotekach cyfrowych kolekcje i podkolekcje - jak razie - nie zawierajg obiektow (tresci).
Przypuszczalnie zostaty one zaplanowane z wyprzedzeniem.

Rekomendowanie zasobow

Po uruchomieniu bibliotek cyfrowych w ofercie dla uzytkownikow znalazty si¢ pewne
nowe propozycje zwigzane z realizowanymi projektami. Uwage zwracaja te, ktore mozna
traktowac jako forme rekomendowania zasobdw, tematow, tresci.

Na pierwszy plan wysuwaja si¢ wystawy wirtualne. Nazwa ta zwykle okresla si¢
zarOwno samoistng prezentacj¢ na stronie internetowej biblioteki, jak i wybrane zbiory
cyfrowe opatrzone nadanym tytutem prezentowane w formie ich fragmentéw lub pelnych

Dostgpny w WWW: http://biblioteka.konstantynow.pl/miejska-biblioteka-publiczna/cyfrowe-archiwum-
tradycji-lokalnych/ [odczyt 6.10.2018]

"7 A. Radwanski, Biblioteki elektroniczne..., op.cit., s. 23.

8 Pewne spostrzezenia odnalez¢ mozna w tek$cie J. Wozniak-Kasperek pt. Esej o uzytecznosci i uzywaniu
bibliotek cyfrowych. Zob. [w:] Kultura ksiazki i informacji. Ksigga jubileuszowa dedykowana Profesor Elzbiecie
Gondek. Red. A. Pulikowski. Katowice, US, 2017, s. 310-322.
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tekstow w ramach biblioteki cyfrowej’”?. W zasadzie wystawy (prezentacje, projekty)
wirtualne to domena dziatania muzeow, ktore korzystajac z sieci i nowoczesnych srodkow
telekomunikacji (w tym rozszerzona rzeczywistos¢ augumented reality - AR>, GPS, kamery,
urzadzenia mobilne) prezentuja on-line repliki obiektow muzealnych, wycieczki po salach 1
zbiorach i in. ekspozycje®. Po te forme siegneli rowniez inni nadawcy.

W bibliotece cyfrowej Regionalia Ziemi Lodzkiej zaistnialy prezentacje okreslone
mianem wystawy on-line. Powinno si¢ zauwazy¢ réznorodno$¢ przygotowanych produktow.
Zwykle sktadaja si¢ one z obrazow (skandéw) wybranych fragmentéw publikacji, czesto
obecne jest wprowadzenie. Wyodrebniajg si¢ prezentacje, ktore zapoznaja:

e 7 zasobami biblioteki cyfrowej®!,

e W tym z zawartoécig zdigitalizowanych periodykow®?,

e z wybranymi zbiorami Biblioteki Publicznej®’,

e 7z wybranymi zbiorami Biblioteki Publicznej i zasobami biblioteki cyfrowej®*.

Przeglad tytutéw ukazuje tematy, ktore zostaty niejako wyniesione przez bibliotekarzy
na widok publiczny, kierujac uzytkownika do pewnych publikacji, by¢ moze tez inspirujac
do dalszych lektur. Byly to m.in. tematy nastgpujace: problematyka alkoholizmu,
dobroczynno$ci, odchudzania, sportu, praw autorskich czy tematy zwigzane z Jozefem
Pitsudskim i Swietem Niepodlegloici. Pojawity sie prezentacje o charakterze cyklicznym,
np. Dziato sie w Lodzi 100 lat temu (osiemnas$cie czegsci tego cyklu zrealizowano w okresie
od grudnia 2014 do pazdziernika 2017 roku). Do zasobu cyfrowego pod nazwa wystawy
on-line witaczone zostaly réwniez materialy zwigzane z konkursami jako ich swoista
dokumentacja®’.

W kolekcji cyfrowej Powiatowej Biblioteki Publicznej w Sieradzu oraz Biblioteki
Naukowej Instytutu Medycyny Pracy w Lodzi niektéore wyodrgbnione czgéci zasobu
wystepuja jako kolekcje same w sobie, ktore rekomenduja tematy i popularyzuja dokonania
osob. Powinno si¢ wyszczegdlni¢ przywotang juz kolekcje Jubileusz Szkatuly Pidrem

7 W pi$miennictwie dziedzinowym zob. np. D. Murzynowska, J. Potega., Nie tylko biblioteka cyfrowa... rzecz
o bibliotecznych wystawach wirtualnych. ,,Biuletyn EBIB” 2006 nr 11 [online]. Dostepny w WWW:
http://www.ebib.pl/2006/81/a.php?murzynowska_potega [odczyt 17.09.2018].

8 Digital libraries, virtual museums , same difference? <Library Review” 2005, vol. 55, nr 3 , s. 149-154; B.
Gontar, Cyfrowa rewolucja w muzeach. ,,Nierownos$ci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 2013 nr 35, s. 132-142.
8INp. Problematyka alkoholizmu w wybranych publikacjach Biblioteki Cyfrowej Regionalia Ziemi Lédzkiej;
Wydawnictwa dla dzieci i mlodziezy z kolekcji Muzeum Ksigzki Dziecigcej w wybranych zbiorach Biblioteki
Cyfrowej Regionalia Ziemi Lodzkiej.

$2Np. Problematyka teatralna na tamach wybranych czasopism tédzkich do roku 1939, Pitka nozna na tamach
., Panoramy”.

8 Np. Publikacje prof. Jerzego Starnawskiego w zbiorach WiMBP im. Marsztka Jozefa Pitsudskiego; Artur
Rubinstein w zbiorach WiMBP im. Marszatka Jozefa Pitsudskiego.

$Np. Wojna polsko-bolszewicka w 1920 roku ze zbioréw WiMBP w Lodzi oraz Biblioteki Cyfrowej Regionalia
Ziemi Lodzkiej.

8 Np. Wystawa prac laureatéw konkurséw z okazji 50-lecia Muzeum Ksigzki Dzieciecej w Wojewddzkiej
Bibliotece Publicznej im. Marszatka Jozefa Pitsudskiego.
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Rzezbionej Jana Matusiaka” (zob. s. 13-14) czy kolekcje ,,Ludzie medycyny pracy”, ktéra
zawiera publikacje naukowe oraz wiersze prof. J. Nofera, patrona Instytutu (zob. s. 14).

Procz wiasnych prezentacji niektore biblioteki cyfrowe podejmuja si¢ rekomendacji
wybranych realizacji ,,zewnetrznych”, wykonanych jednak w obrgbie instytucji macierzystej.
Powinno si¢ zauwazy¢ zasob zatytulowany Robotnicy w XIX i XX wieku, ktory jest
prezentowany pod adresem http://fotografierobotnikow.uni.lodz.pl/dlibra jako wytwor
Osrodka Badan Interdyscyplinarnych nad Wielokulturowg 1 Wielonarodowa L.odzig i
Regionem®®. Informacje o tym projekcie podaje rowniez serwis BCULY.

W pewnym sensie role rekomendujaca dzieta moga pelni¢ obecne na stronie gtownej
bibliotek cyfrowych informacje o ,,poczytnosci” (,,najcz¢sciej czytane publikacje’) oparte na
danych statystycznych czy komunikaty o nowos$ciach (,,ostatnio dodane™), z ktérymi
zapoznanie si¢ moze dawac¢ impuls do dalszych studiow.

Uwagi koncowe

Biblioteki cyfrowe taczone z miastem L6dz 1 wojewodztwem todzkim zaistniaty jako
usluga cyfrowego dostepu on-line do tresci zbiorow zgromadzonych w bibliotekach
zlokalizowanych na danym terenie. Jednoczesnie jest to oferta skierowana do ogoédtu
publiczno$ci czytajacej 1 zainteresowanej zdobywaniem wiedzy oraz rozszerzaniem stanu
wiedzy istniejgcej.

W Lodzkiem ustuga ta znajduje sie w fazie rozwoju®® pod opieka indywidualnych
realizatorow (4 projekty) oraz jako realizacje zespotowe (2 projekty). Na drodze dojscia do
zalozonych celow wystepuja kwestie specyficzne dla problematyki bibliotekarstwa
cyfrowego z zakresu technologii, finansowania czy prawa autorskiego.

Obiekty zamieszczone w zasobach omawianych bibliotek zostaly pogrupowane w
odrebne kolekcje, ktore sg w rdzny sposob prezentowane w portalach bibliotek cyfrowych.

8 Na stronie wymienione jeszcze inne instytucje uczestniczace w projekcie, tj. Instytut Historii UL, Instytut
Socjologii UL, Migdzywydzialowy Zaktad Nowych mediow Nauczania na Odleglos¢. Zob.
http://fotografierobotnikow.uni.lodz.pl/dlibra [odczyt 5.02.2018].

8Robotnicy w XIX i XX wieku [online]. Dostepny w WWW: http://beul.lib.uni.lodz.pl/dlibra/news?news=full#
d10cbd12-7616-4858-9545-09actbcdefbl [odczyt 4.03.2018].

88 Kilka przyktadow jedynie o charakterze ilosciowym zobrazuje dotychczasowy rezultat cyfryzacji oraz skale
potencjalnych konieczno$ci.

,Inwentaryzowany ksiegozbiér BPL przekroczyt w 2016 roku ¢wier¢ miliona woluminéw [...]” (zob. E.
Skubata, A. Kazan, Akademicka biblioteka.... op. cit.); liczba publikacji w CYBRA w kolekcji Biblioteki
Politechniki L.odzkiej odnotowana w dniu 17.09.2018 r. liczyta 8992 pozycje.

Na stan zbiorow WBP w Lodzi sktada si¢ ponad 596 tysiecy ksiazek, 91 tysiecy jednostek zbiorow
specjalnych (m. in. audiobookow, filmow na DVD i Blu-Ray, ptyt analogowych i CD, map, fotografii,
pocztowek, starych drukéw), 141 tysiecy wolumindow czasopism z lat ubieglych oraz kilkaset tytutow
czasopism biezacych” (zob. Informacje ogolne [online]. Dostepny w WWW: http://www.wbp.lodz.pl/
o-bibliotece.html [odczyt .. 2018]);

liczba publikacji w Regionalia Ziemi L6dzkiej odnotowana w dniu 6.10.2018 r. liczyta 82964 pozycje.
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Ta kwestia zastuguje na uwage - zarowno metoda wyodrebniania kolekcji 1 podkolekcji,
swoisty jezyk nazwan (etykietowanie) czy sposoby charakterystyki kolekcji.

Podjetego tematu biblioteki cyfrowej jako ustugi dostepu do tresci nie sposéb wyczerpac
w ramach artykutu. Stawiajgc sobie za cel sporzadzenie opisu syntetycznego bibliotek
cyfrowych w Lodédzkiem w ich dotychczasowym rozwoju, nalezato pomingé pewne
szczegoty. Z uwagi na rozwoj realizowanych projektow do pewnych zagadnien warto bedzie
powrdci¢ za jakis$ czas.
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MIEJSCE SYSTEMOW INFORMACYJNYCH DOSTEPNYCH
PUBLICZNIE W PROCESIE INFORMACYJNO-DECYZYJNYM
EKOINNOWACJI

Celem artykutu jest proba zbudowania zintegrowanego systemu informacyjno-
decyzyjnego w zakresie ekoinnowacji w oparciu o analize systemowq procesu
zarzqdzania ich powstawaniem i zrodia informacji dostepne na kolejnych etapach tego
procesu. Zaproponowano model procesu powstawania i wdrazania ekoinnowacji w
skali makro. Na kazdym etapie procesu wykazano zapotrzebowanie na informacje,
oceng poziomu realizacji danego etapu procesu w Polsce i systemy informacyjne
pomocne w zaspokajaniu potrzeb informacyjnych. Analiza pozwolita na wykazanie luk
informacyjnych oraz barier w postaci niskiej popularnosci i funkcjonalnosci
istniejgcych systemow. Dostrzezono tez duze rozproszenie tych zrodel, utrudniajgce
skuteczne pozyskiwanie informacji. Zaproponowano budowe zintegrowanego systemu
informacyjno-decyzyjnego w zakresie ekoinnowacji, ktory agregowatby istniejgce
zrodla informacji w uktadzie wedtug kolejnych etapow procesu ekoinnowacyjnego i
podlegat dalszemu nasycaniu zrodtami informacji w oparciu o sugestie i zapytania
informacyjne uzytkownikéw. W zwigzku z tym system powinien dzigki odpowiednim
narzedziom technicznym posiadac cechy systemu konwersacyjnego. Ograniczeniem
badania jest uwzglednienie wylgcznie elektronicznych systemow  informacji
dostepnych publicznie online. Zaproponowany model moze znalezé zastosowanie
praktyczne jako zZrodio informacji dla podmiotow zwigzanych z zarzqdzaniem
srodowiskiem, ekoinnowatorow - przedsiebiorcow i naukowcow oraz klientow —
odbiorcow ekoinnowacji pod warunkiem uwzglednienia wnioskow koncowych
artykutu. Badanie oryginalne.

The place of public information systems in the eco-innovation decision-making
process. The aim of the article is to attempt to build an integrated decision-making
system in the field of eco-innovation based on a system analysis of the eco-innovation
process and information sources available at subsequent stages of this process. A model
of the process of creating and implementing eco-innovation on a macro scale was
proposed. At each stage of the process, there was demonstrated the need for
information, assessment of the level of implementation of a given process stage in
Poland and information systems helpful in satisfying information needs. The analysis
allowed to show information gaps and barriers in the form of low popularity and
functionality of existing systems. Also, a large dispersion of these sources has been
noticed, impeding the effective acquisition of information. It was proposed to build an
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integrated decision-making system in the field of eco-innovation, which would
aggregate existing information sources on the eco-innovation process and be subject to
further saturation with information sources based on user's suggestions and
information queries. Therefore, the system should have conversational system features
thanks to appropriate technical tools. The limitation of the study is to include only
electronic information systems available to the public online. The proposed model may
find practical application as a source of information for entities related to
environmental management, eco-innovators - entrepreneurs and scientists as well as
customers - eco-innovation recipients provided that the final conclusions of the article
are taken into account. Original study.

PRZEDMIOT, CEL, ZADANIA BADAWCZE

Przedmiotem opracowania jest rola systeméw informacyjnych w przeptywie wiedzy
w szeroko rozumianym procesie powstawania i wdrazania innowacji ekologicznych
(ekoinnowaciji).

Koncepcja ekoinnowacji pojawila si¢ w latach 90. XX wieku w zwigzku ze wzrostem
Swiadomo$ci na temat zagrozen $rodowiskowych oraz znaczenia innowacji dla konku-
rencyjnosci i rozwoju gospodarczego [80]. Ekoinnowacje to innowacje w dowolnej postaci,
ktorych wynikiem lub celem jest znaczacy i1 widoczny postgp w kierunku osiggnigcia
zrOwnowazonego rozwoju poprzez zmniejszenie negatywnego wplywu na Srodowisko,
zwigkszenie odpornosci na obcigzenia $rodowiskowe lub osiggniecie efektywniejszego i
bardziej odpowiedzialnego korzystania z zasobéw naturalnych [50].

W klasyfikacji Eco-Innovation Observatory, dla ktorej punktem wyjscia jest
systematyka innowacji w Podreczniku OSLO (OWGIR & USWE, 2008), wyrdzniono 5 rodza-
jow ekoinnowacji: produktowe, procesowe, organizacyjne, marketingowe i spoteczne [60].
Ekoinnowacje produktowe to towary i ustugi, ktérych negatywne oddziatywanie na
srodowisko zostato ograniczone do minimum. Towary sg produkowane i eksploatowane z
minimalnym wykorzystaniem zasobéw naturalnych, a w ich ,.cyklu zycia” uwzglednia si¢
opcje odzyskiwania, naprawy, regeneracji lub recyklingu, za§ przyktadem ustug
ekoinnowacyjnych jest eco-leasing czy dzielenie si¢ prywatnymi $rodkami transportu.
Ekoinnowacje procesowe wigza Si¢ z ograniczeniem zuzycia surowcéw podczas procesu
produkcji, mniejszymi kosztami wytwarzania i ograniczeniem ryzyka. Ekoinnowacje
organizacyjne polegaja na wdrozeniu metod organizacji i systemow zarzadzania
pozwalajacych na uwzglednienie kwestii srodowiskowych w dziatalnosci przedsigbiorstw lub
organizacji (np. systemy zapobiegania zanieczyszczeniom, systemy zarzadzania tancuchem
wartosci). Ekoinnowacje marketingowe sg zwigzane z projektowaniem wyrobow (eco-
design), opakowaniem, promocja, pozycjonowaniem, certyfikacja ekologiczng (eco-
labelling), majagcymi prowokowaé ludzi do zakupu, uzytkowania lub wdrozenia innowacji
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ekologicznych. Ekoinnowacje spoleczne obejmuja wymiary rynkowe zmiany zachowan i
stylu zycia przejawiajace si¢ zapotrzebowaniem na zielone towary i ustugi. Powigzane ze
sobg ekoinnowacje produktowe, procesowe, organizacyjne, marketingowe i spoteczne tworza
nowe, badz pozwalaja na poprawg istniejacych systemow minimalizujacych negatywne
oddziatywanie na Srodowisko i sg nazywane ekoinnowacjami systemowymi (np. domy
pasywne, zielone miasta, nowe koncepcje mobilnosci, dzielenie si¢ infrastrukturg

transportowa, planowanie infrastruktury minimalizujacej potrzeby przemieszczania si¢) [61].

Szereg inicjatyw podejmowanych na poziomie migdzynarodowym ma na celu
zachgcanie przedsigbiorcow do dziatalnosci ekoinnowacyjnej oraz klientow — docelowych
odbiorcow ekoinnowacji do ich kupna. Podstawowa formg przekazywania informacji o tych
inicjatywach sa serwisy internetowe traktowane tu jako systemy informacyjne. Celem
artykulu jest proba zbudowania zintegrowanego systemu informacyjno-decyzyjnego w
zakresie ekoinnowacji w oparciu o te zrodta informacji. Szczegétowe zadania badawcze to:

— opracowanie modelu procesu powstawania i wdrazania ekoinnowacji w makroskali,

— okreslenie miejsca systemdw informacyjnych w tym procesie i ich roli w wypetnianiu
zapotrzebowania na informacj¢ zewnetrzng tworcow i klientow ekoinnowacji z polskiej
perspektywy oraz w eliminowaniu barier informacyjnych,

— opracowanie modelu zintegrowanego systemu informacji, agregujacego zrodta potrzebne
w procesie powstawania i wdrazania ekoinnowacji, okreslenie spojnosci elementow
modelu,

— ocena wptywu polityki informacyjnej przejawiajacej si¢ w uruchamianiu systemow
informacyjnych na pobudzanie dziatalnosci ekoinnowacyjne;.

Przyjety cel ma charakter pragmatyczny z punktu widzenia uczestnikow rynku
ekoinnowacyjnego. Ograniczeniem tego podejScia w analizie mapy wiedzy przedsigbiorcy
ekoinnowatora jest koncentracja na zrodlach elektronicznych z pominigciem Zrodet
osobowych 1 instytucjonalnych (w sensie stacjonarnym), ktore w procesie transferu wiedzy sg
integralnym ogniwem.

STAN BADAN

Problematyka zarzadzania wiedzg wewnatrz organizacji w procesach wytwarzania
ekoinnowacji polscy naukowcy zajmowali si¢ intensywnie w ostatnich latach. Procesowi
konstruowania map przeplywow wiedzy jako narzedzia wspierajacego procesy innowacyjne
poswiecita opracowanie A. Sworowska [76]. Rozwazania zostaly zaadaptowane na potrzeby
analizy relacji miedzyorganizacyjnych w ujeciu regionalnym. Identyfikacjg 1 lokalizowaniem
zrodet wiedzy w procesie powstawania ekoinnowacji zajeli si¢ [10]. Budowie procesu
powstawania ekoinnowacji technicznych uwage poswiegcili [3]. Problematyka systemow
informacyjnych wspomagajacych procesy wytwarzania ekoinnowacji w Polsce zajmowal si¢
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M. Szafraniec, analizujgc zakres, mozliwosci wykorzystania w procesie decyzyjnym i
pozadang funkcjonalno$¢ systemow w skali mikro, czyli wewnatrz przedsigbiorstw
ekoinnowacyjnych [77], [79]. Systemom informacyjnym, ktére wypelniaja lub powinny
wypetia¢ zapotrzebowanie na informacj¢ pochodzaca z zewnatrz przedsigbiorstwa uwage
poswiecili [72], [77]. Transferem wiedzy technicznej w procesie powstawania ekoinnowacji
zajeli si¢ [4], [77], a zdolno$cig absorpcyjng przedsigbiorstw ekoinnowacyjnych [73].

Warto w tym miejscu wspomnie¢ o praktycznych inicjatywach majacych na celu
calosciowg lub cze$ciowa probe wypelnienia zadania zaspokojenia potrzeb informacyjnych
tworcow i odbiorcow ekoinnowacji. S3 to mianowicie internetowe serwisy poswigcone
tematyce ekoinnowacyjnos$ci, adresowane do gtéwnych aktoréw na tym rynku, udostgpniajace
potrzebne informacje i odsylajace do zrédet zewnetrznych. Jesli jednak ich umocowanie nie
opiera si¢ na zwigzku z konkretng instytucja, lecz projekcie badawczym finansowanym do
momentu jego zakonczenia, to serwisy takie znikajg z przestrzeni internetowej [46], lub nie sg
aktualizowane [68]. Pojawiaja si¢ nowe tego typu inicjatywy, gdyz UE wspiera projekty z
zakresu zarzadzania i informacji w obszarze srodowiska naturalnego.

Dodatkowo w UE przeprowadza si¢ systematycznie badania zaré6wno stanu
ekoinnowacyjnosci [14], jak tez badania przedsigbiorcow w zakresie ich opinii na temat barier
i stymulantow dziatalnosci ekoinnowacyjnej [30]. Obydwa badania sg wartoSciowym zrodlem
danych pierwotnych, ktorych dodatkowg zaletg sg cykliczne aktualizacje.

METODOLOGIA BADANIA

Zastosowano podejScie procesowe Ww projektowaniu systemoOw informacyjnych
zarzadzania, ktore kaze oprze¢ projekt aplikacji informatycznej na modelach proceséw
biznesowych zachodzacych w organizacji (w odrdznieniu od podej$cia opartego na jej
strukturze organizacyjnej) [34]. Punktem wyjscia przeprowadzonego tu badania jest wiec
teoretyczny model procesu powstawania ekoinnowacji, na ktorym oparto strukture
projektowanego modelu zintegrowanego systemu informacji. Zastosowang metoda badawcza
jest analiza systemowa, wykorzystywana zaréwno w informatologii [94], [74], [71], jak
informatyce i zarzadzaniu [52, s. 50-51]. Analiza systemowa obejmuje metodyczne badania
nad czg¢éciami systemu, powigzanymi 1 wzajemnie na siebie oddziatujacymi, celem
usprawnienia funkcjonowania systemu jako catosci. W tym wypadku analizowano model
transferu wiedzy przeptywajacej w trakcie procesu zarzadzania wytwarzaniem ekoinnowacji.
Zadanie polegalo na wyselekcjonowaniu wilasciwych, istniejacych Zrédel informacji lub
wskazaniu ich braku i w zwiagzku z tym ujawnieniu zapotrzebowania. W wyniku analizy
systemowej ukierunkowanej procesowo powstatl projekt modelu zintegrowanego systemu
informacji, agregujacego zrodta potrzebne w trakcie wytwarzania ekoinnowacji, ktory w
sensie informatycznym nie musi by¢ zintegrowany, ale poprzez samo odestanie do zrodet
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potrzebnych i dostgpnych na poszczegdlnych etapach procesu powstawania ekoinnowacji,
moze okazac si¢ uzyteczny.

ZRODLA WIEDZY W PROCESIE WYTWARZANIA I WDRAZANIA
EKOINNOWACJI

Ogolnie rzecz biorgc wiedze przedsigbiorstwa ekoinnowacyjnego mozna opisywaé¢ w
podziale na wewngtrzng i zewnetrzng. W obydwu grupach dalszy podziat dotyczy wiedzy
osobowej i dokumentalnej.

Zasoby informacyjne wewnatrz organizacji wytwarzajacej ekoinnowacje to wiedza i
kompetencje pracownikow oraz dokumentacja analogowa i elektroniczna. M. Szafraniec
dokonal przegladu systeméw informacyjnych bedacych zréodlem skodyfikowanej wiedzy
wewnatrz przedsigbiorstwa. Spetniaja one zdaniem autora cztery rodzaje funkcji, ktérymi sa:
integracja danych wewngtrznych organizacji; integracja podmiotow tancucha dostaw;
wspieranie transferu wiedzy oraz modelowanie i umozliwianie przeprowadzania symulacji
zjawisk srodowiskowych. Podobnie autor wyrdznit cztery rodzaje systemow ze wzgledu na
typ: raportujaco-analityczne (dodatkowo wspolpracujace z aplikacjami przestrzennymi);
modelujaco-symulacyjne zjawisk srodowiskowych; komputerowej integracji wytwarzania
oraz oceny cyklu zycia produktéw (czerpigce dane dodatkowo z: baz wskaznikow wptywu i
modeli oraz baz klasyfikacyjnych wptywu na $rodowisko) [78]. Przedmiotem tych systemow
jest wiec przede wszystkim wiedza technologiczna.

W badaniu Attitudes of European entrepreneurs towards eco-innovation 75,2%
polskich przedsigbiorcéw przyznato, ze dobry dostep do zewnetrznych informacji i wiedzy,
w tym do ustug wsparcia technologicznego bylby kluczowym czynnikiem przyspieszenia
wdrazania 1 rozwoju ekoinnowacji w firmie, a ograniczony dostgp dla 41,9% polskich
przedsigbiorcOw stanowi bariere w tej dziatalnosci [30]. Opinia wyrazana przez polskich
przedsiebiorcow nie odbiega od wynikéw badan relacjonowanych w piSmiennictwie
naukowym w wymiarze mi¢gdzynarodowym. A. Ryszko w wyniku dokonanej przez siebie
analizy pi$miennictwa opartego na badaniach przeprowadzonych w Niemczech, Francji i
Hiszpanii dowodzi, ze dziatalno§¢ ekoinnowacyjna wymaga wigkszego wsparcia wiedza
zewnetrzng niz ma to miejsce w przypadku ogdlnej dziatalnosci innowacyjnej ([72, s. 33-34
za: [6]). Udowodniono tez, ze przedsigbiorstwa przy opracowywaniu ekoinnowacji
rzeczywiscie cze$ciej 1 bardziej intensywnie niz ma to miejsce podczas prowadzenia
dziatalno$ci innowacyjnej w innych obszarach, wspolpracuja z odrgbnymi instytucjami ([72,
S. 33-34] za: [6]) [56] oraz ze wspolpraca ta wyraznie przeklada si¢ na skuteczno$¢
pozyskiwania funduszy na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa ([72], za: [58]).

Zdolno$¢ absorpcyjna przedsiebiorstw, rozumiana jako umiejetno$¢ nabywania wiedzy
zewnetrznej, jej asymilacji, przetwarzania i wykorzystania jest zatem szczegolnie wazna w
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przypadku przedsiebiorstw ekoinnowacyjnych. Przyczyniaja si¢ do tego: specyfika i
ztozonos$¢ problematyki, che¢ minimalizacji ryzyka oraz fakt prowadzenia dziatalnosci na
rzecz $srodowiska naturalnego oraz w kontekscie zarzadzania §rodowiskowego rozumianego
globalnie. Podlegajacy stalemu monitoringowi w skali globalnej stan elementow $rodowiska i
poziom jego degradacji sa gléwnym czynnikiem sugerujagcym przedsigbiorcom
ekoinnowatorom kierunki poszukiwan nowych rozwigzan, korzystnych dla klienta
koncowego.

Badania w polskich przedsigbiorstwach wdrazajacych ekoinnowacje wykazaty, ze
zrédtami wiedzy zewngtrznej sa dla nich kontakty z podmiotami: sektora biznesu (klientami,
dostawcami, konkurentami, przedsigbiorstwami partnerskimi i przejmowanymi ze wzgledu na
ich potencjat innowacyjny, zewnetrznymi ekspertami), sektora otoczenia biznesu (agencje
rozwoju, parki technologiczne, izby gospodarcze, stowarzyszenia branzowe, firmy doradcze,
agencje badania rynku, firmy ICT, centra transferu, firmy konsultingowe) oraz sektora
naukowo-badawczego. Nawigzywanie kontaktow moze nastgpowaé w wyniku zaréwno
wlasnej inicjatywy przedsigbiorcow, jak przy okazji zorganizowanych wydarzen typu
konferencje, targi, wystawy. Osobng grupg zrodet zewngtrznych jest pismiennictwo fachowe i
naukowe [72]. Z pewnoscig fakt korzystania przez przedsigbiorcow z okreslonych zrodet
informacji jest zwigzany z dostgpnoscia tych zrddel, takze w konteks$cie finansowym. Podczas
kilkuletniego badania ekoinnowatoréw szwedzkich 1 niemieckich wykazano na przykiad
istotng role komercyjnych ustugodawcoéw - posrednikéw w zdobywaniu informacji w procesie
powstawania ekoinnowacji [49].

W niniejszej pracy koncentruje si¢ wylacznie na zroédtach zewnetrznych przyjmujacych
forme¢ systemow informacyjnych wpisanych w szeroka perspektywe zarzadzania procesem
pobudzania ekoinnowacyjnosci na poziomie europejskim 1 krajowym.

MODEL PROCESU POWSTAWANIA I WDRAZANIA EKOINNOWACJI
W MAKROSKALI

Punktem wyjscia do opracowania modelu procesu powstawania i1 wdrazania
ekoinnowacji w makroskali byl podzielony na 9 etapoéw proces powstawania ekoinnowacji
technologicznych zaproponowany przez J. Baran i A. Ryszke [3]. Sktadaja si¢ nan: 1/ analiza
rynku 1 konkurencji oraz ocena potencjalu ekoinnowacyjnego przedsigbiorstwa, 2/
przygotowanie  do realizacji prac  badawczo-rozwojowych, 3/  poszukiwanie
ekoinnowacyjnych rozwigzan, 4/ prace koncepcyjne, 5/ projektowanie ekoinnowacji, 6/
testowanie opracowanego projektu ekoinnowacji, 7/ przygotowanie i uruchomienie produkcji
ekoinnowacyjnego rozwigzania, 8/ komercyjne wprowadzenie ekoinnowacyjnego
rozwigzania, 9/ doskonalenie ekoinnowacji oraz poszukiwanie pomystow dla nowych
rozwiazan.
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W artykule tym proponuje¢ spojrze¢ na proces powstawania i wdrazania ekoinnowacji z
szerszej, zewnetrznej perspektywy i uwzgledni¢ w nim nastgpujace elementy: 1/ obserwacja
poziomu ekoinnowacyjnosci krajow UE, 2/ analiza determinantow i barier dziatalnosci
ekoinnowacyjnej, 3/ ocena zapotrzebowania na ekoinnowacje i stymulowanie dziatalnosci
ekoinnowacyjnej z poziomu polityki UE i krajowej, 4/ oferta instytutow badawczych i
uniwersytetow, 5/ poszukiwanie partneréw, wspdlpraca z instytutami badawczymi i
uniwersytetami, 6/ finansowanie, 7/ zintegrowana polityka produktowa, 8/ uwiarygadnianie
rozwigzan ekoinnowacyjnych, 9/ poszukiwanie odbiorcow, 10/ wdrozenia i zrealizowane

projekty (zob. rys. 1)

zapotrzebowania na

obserwacja poziomu analiza determinantéw i ekoinnowacje i oferta instytutéw
ekoinnowacyjnosciw = ——> barier —> stymulowanie —> badawczych i
krajach UE ekoinnowacyjnosci dziatalnosci uniwersytetow

ekoinnowacyjnej

\Z

poszukiwanie
partneréw, wspétpraca z S
instytutami badawczymi
i uniwersytetami

finansowanie
dziatalnosci
ekoinnowacyjnej

> zintegrowana polityka > uwiarygadnianie
produktowa ekoinnowacji

\Z

wdrozenia /

poszukiwanie odbiorcow ——> zrealizowane projekty

Rys. 1 Proces zarzadzania wytwarzaniem ekoinnowacji. Poziom makro. Zrodto: oprac. wlasne

W dalszej czesci artykulu omdéwione zostang systemy informacyjne dostepne online,
odpowiadajgce zapotrzebowaniu na informacje na kolejnych etapach zaproponowanego
procesu. Ztoza si¢ one na model zintegrowanego systemu informacyjnego opartego na
procesie powstawania ekoinnowaciji.

OBSERWACJA POZIOMU EKOINNOWACYJNOSCI KRAJOW UE

W celu umozliwienia dokonywania porownan poziomu ekoinnowacyjnosci w krajach
Unii  Europejskiej, powotano Eco-Innovation Observatory [82], odpowiedzialne za
opracowanie metodologii badania, gromadzenie danych i publikowanie ich w postaci
corocznych raportow. Ranking jest oparty na 16 wskaznikach ujetych w 5 grup: wktad w
ekoinnowacje, dziatalno$¢ ekoinnowacyjna, wydajno$¢ w zakresie ekoinnowacji, efektywne
wykorzystywanie surowcoOw oraz wyniki spoteczno-gospodarcze [24], [26, s. 79-80].
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Ranking ma wigc charakter specjalistyczny w stosunku do ogo6lnych rankingoéw
innowacyjnosci, jak [38 czy [28]. Dane do Eco-innovation Index sg pobierane ze zrodet
zewnetrznych, ktérymi sa: EUROSTAT, Cleantech [11], Patstat database of European Patent
Office, Scopus, Meltwater [59], UNEP Global Material Flows Database [39], Water Footprint
Network [92], International Energy Agency [47], World Resources Institute [93], UN
COMTRADE [87], Orbis [63]. Ich rola w poszczegdlnych etapach procesu powstawania i
wdrazania ekoinnowacji na poziomie makro zostanie opisana w dalszej cz¢s$ci artykuhu.

Publikowane co rok w serwisie The Eco-Innovation Scoreboard i The Eco-
Innovation Index [14] rankingi obejmuja jak dotad lata 2010-2017. Mozna je przegladac za
pomoca interaktywnego narzedzia, odslaniajac wersje¢ podsumowujaca dla wszystkich
wskaznikow 1 wszystkich krajow, jak rowniez wybrane kraje, wybrane wskazniki i wybrane
lata. Mozna tez porownaé ze sobg dwa wybrane kraje. Druga wersja tego samego rankingu
jest corocznie publikowany raport dostgpny do pobrania.

BARIERY I DETERMINANTY EKOINNOWACYJNOSCI

W  Podrgczniku OSLO wyrdzniono cztery rodzaje czynnikow utrudniajacych
dzialalno$¢ innowacyjna: kosztowe (ryzyko, brak $rodkéw wlasnych i1 zewngtrznych);
dotyczace wiedzy (m in. brak kadr, informacji o rynkach, trudnosci ze znalezieniem
partnero6w); rynkowe (niepewny popyt, zdominowanie rynku przez istniejace
przedsigbiorstwa) i instytucjonalne (ustawodawstwo, normy, podatki) [64, s. 119]. Wyniki
ankiety ukierunkowanej tematycznie na dziatalno$¢ ekoinnowacyjna, przeprowadzonej wsrod
europejskich przedsigbiorcow wdrazajacych ekoinnowacje, pokazaly analogiczny zestaw
barier. W ukladzie wedlug najbardziej znaczacych sg to: niepewny popyt rynkowy na
ekoinnowacje; niepewny lub zbyt dlugi okres zwrotu inwestycji; brak srodkéw finansowych
wlasnych 1 niewystarczajacy dostep do srodkow zewnetrznych; brak wyksztalconego
personelu, dostepu do zewnetrznych zrodet informacji, partneréw biznesowych, wsparcia
polegajacego na wspoélpracy z instytucjami naukowymi oraz konkurencyjnos$¢ rynku
zdominowanego przez duze przedsigbiorstwa [2, s. 27] [60, 2012, s. 23-29] [72, s. 134].

Klasyfikacja determinantow ekoinnowacji wykonana przez Eco-innovation
Observatory obejmuje nastgpujace czynniki: kapitat ekonomiczny (pozycja na rynku, popyt,
dostep do kapitatu, znaczenie czynnikoOw zewnetrznych); kapitat techniczny 1 technologiczny
(dostep 1 umiejetno$¢ rozwijania 1 wykorzystania rozwigzan technicznych i
technologicznych); kapitat naturalny (dostep i1 zapotrzebowanie na materialy 1 zasoby
naturalne); kapital spoteczny i kapital wiedzy (zdolno$¢ do nauki, zarzadzanie wiedza,
umiejetnosci); kapital organizacyjny (zdolno$¢ do organizowania i zarzadzania organizacjg
itp.); kapital nawigzywania kontaktow (zdolnos¢ do wspotpracy i1 zdolnosci do podejmowania
dziatan zbiorowych); kapitat kulturowy (w tym zachowania konsumentdéw, postawy wobec
zmian, ryzyka); ramy prawne i ramy polityki (w tym: system prawny, standardy i normy,
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prawo wilasnosci intelektualnej, polityka fiskalna, zaméwienia publiczne, dotacje) [60, s. 23—
29]. Kazda z powyzszych grup badana jest w skali mikro (firma), meso (sektor, tancuch
wartosci, system produktow) oraz na poziomie makro - systemu socjoekonomicznego. Warto
doda¢, ze u poditoza inicjatyw zwigzanych z ekoinnowacjami lezy grupa bodzcow
srodowiskowych 1 gospodarczych: wysokie ceny energii i materialdw oraz przewidywane
podwyzki cen, przewidywane braki materialowe w przysztosci, ograniczony dostep do
surowcow, przewidywane przepisy naktadajagce nowe normy, popyt rynkowy na produkty
ekologiczne [2, s. 40].

ZAPOTRZEBOWANIE NA EKOINNOWACJE | STYMULOWANIE
DZIALALNOSCI EKOINNOWACYJNEJ

Bodzcami dla podejmowania inicjatyw zwigzanych z ekoinnowacjami sg zatem grupy
czynnikow Srodowiskowych (jakos$¢ srodowiska), gospodarczych (wysokie ceny energii i
materialdw oraz przewidywane podwyzki cen, przewidywane braki materialowe w
przysztosci, ograniczony dostep do surowcow), politycznych (przepisy naktadajgce nowe
normy; inicjatywy wsparcia dla ekoinnowacyjnych przedsiewzie¢) i rynkowych (popyt
rynkowy na produkty ekologiczne) [2, s. 40] wzajemnie od siebie zaleznych i na siebie
wptywajacych.

Najbardziej podstawowym bodzcem do podejmowania dziatan ekoinnowacycnych jest
obecny stan Srodowiska naturalnego i zagrozenia zwigzane z jego dalsza degradacja.
Zrodta informacji na ten temat sg bezposrednia wskazowka najbardziej palacych probleméw
srodowiskowych. Kompleksowo zarzadzaniem $rodowiskiem w FEuropie zajmuje si¢
dziatajaca od 1990 r. Europejska Agencja Srodowiska. Zarzadzanie to odbywa si¢ w oparciu o
informacje, ktére EEA gromadzi, opracowuje i udostgpnia, wspolpracujac z odpowiednimi
jednostkami w krajach cztonkowskich. W Polsce jest to Gléwny Inspektorat Ochrony
Srodowiska. Serwis GIOS [37] jest przede wszystkim zrodlem informacji o tym, jak w
Polsce zorganizowany jest monitoring Srodowiska 1 zarzadzanie odpadami oraz miejscem
publikowania raportdéw rocznych 1 wieloletnich na temat stanu $rodowiska w Polsce.
Natomiast danych pochodzacych z biezacych pomiarow nalezy poszukiwa¢ na stronach, do
ktorych serwis odsyla, tj. m.in. wojewddzkich inspektoratow ochrony srodowiska. Wyjatkiem
jest tu podserwis GIOSu — Portal Jakosci Powietrza, ktorego dane dotycza catego kraju.
Serwis Europejskiej Agencji Srodowiska [27, 2019] jest adresowany do spoleczno$ci
europejskiej. Dane dotyczace §rodowiska sg tu udostgpniane na biezaco w postaci map (w
tym interaktywnych np. airindex), tabel, wykresow. Natomiast opracowane dane przyjmuja
posta¢ raportow tematycznych. Dane dotyczace poszczegdlnych krajow (i przez nie
dostarczane) moga by¢ prezentowane indywidulanie, lub w poréwnaniu do innych. W
obydwu wymienionych serwisach (GIOS i EEA) dane obejmuja nie tylko stan powietrza, ale
wszystkich elementéw $rodowiska: wod powierzchniowych i podziemnych, gleby i ziemi,
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hatasu, promieniowania oraz przyrody, a dane na temat jakoSci powietrza opieraja si¢ na
wielu wskaznikach. Jednym z nich jest poziom intensywnos$ci emisji dwutlenku wegla do
powietrza (CO2¢ / PKB), ktory jest jednym z 16 wskaznikow w Eco-Innovation Index. Dane
z lat 2014-17 sa niedostepne, natomiast w 2013 r. Polska znalazta si¢ na ostatnim miejscu, z
poziomem wskaznika 1, podczas gdy $redna dla UE wyniosta 100, a wysokos$¢ wskaznika
lidera rankingu wyniosta 154 (Szwecja). Oprocz tego wskaznika, w grupie ,,Resource
efficiency outcomes” europejskiego rankingu ekoinnowacyjnosci okresla si¢ jeszcze
produktywno$¢ materialowa, wodng i energetyczna krajow europejskich na podstawie
Eurostatu. W zakresie produktywno$ci materiatowej Polska w 2017 r. osiagngta poziom
indeksu w wysokosci 34 (srednia UE: 100, lider — Hiszpania: 223), natomiast produktywnos$ci
wodnej - Polska: 64, UE: 100, liderzy: 597 (Luksemburg i Szwecja), a energetycznej Polska:
75, UE: 100, liderami sg Irlandia i Malta na poziomie 194.

Poza s$rodowiskowymi, druga grupa bodzcow do podejmowania dziatan
ekoinnowacjnych, sa polityczne. The Eco-Innovation Action Plan - ECOAP (Plan Dziatania
Na Rzecz Ekoinnowacji) oraz Environmental Technologies Action Plan — ETAP (Plan
Dziatania na rzecz Technologii Srodowiskowych) to przyktady strategicznych dziatan UE na
rzecz pobudzania dzialalnosci innowacyjnej w obszarze Srodowiska naturalnego. ECOAP
zostal zainicjowany w 2004 roku. Zalozone w nim dziatania priorytetowe to: zwigkszanie i
ukierunkowanie badan w zakresie technologii srodowiskowych (na poziomie 3% PKB);
utworzenie Europejskich Platform Technologicznych (pomagajacych okreslic tematy
programow badawczych na poziomie europejskim); weryfikacja technologii (stworzenie
mechanizmu do sprawdzania obiektywnej wydajnosci produktow, aby zwiekszy¢ zaufanie
nabywcow do nowych technologii srodowiskowych); zintegrowana polityka produktowa,
certyfikaty zarzadzania ekologicznego, deklaracje Srodowiskowe produktow; uruchomienie
finansowania r6znego typu dla technologii $rodowiskowych (od klasycznych kredytow
poprzez  mechanizmy  gwarancji  kapitalu = wysokiego  ryzyka);  instrumenty
rynkowe zapewniajagce ukierunkowane bodzce ekonomiczne do wdrazania technologii
srodowiskowych; zielone zamowienia publiczne; dziatania majace na celu podnoszenie
Swiadomos$ci w zakresie rozwoju 1 wykorzystania technologii przyjaznych dla srodowiska.
Wszystkie te inicjatywy znalazly odzwierciedlenie w dziataniach, ich przejawy mozna $ledzi¢
takze poprzez systemy informacyjne, ktore zostang omowione dale;j.

Trzecia grupa bodzcoéw, to bodzce rynkowe. W Attitudes of European entrepreneurs
towards eco-innovation 76,2% polskich przedsigbiorcow okreslito niepewne zapotrzebowanie
rynku jako bariere dla przyspieszonego rozwoju i wprowadzania innowacji ekologicznych w
firmie. Jednocze$nie zabezpieczenie lub zwigkszenie obecnego udziatu ekoinnowacji w rynku
byloby zdaniem 82,5% przedsiebiorcow kluczowym czynnikiem przyspieszenia wdrazania 1
rozwoju ekoinnowacji. Zapotrzebowanie na innowacje ekologiczne ma podtoze nie tylko
ekonomiczne, moze by¢ takze wzmacniane poprzez popularyzacje tematu w mediach.
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Zrédtem, na podstawie ktorego okresla si¢ poziom zainteresowania tematyka ekoinnowacji w
Eco-innovation index jest Meltwater [59]. Narzedzie mierzy popularnos¢ tematu
“ekoinnowacje” w mediach elektronicznych. Jest to doktadnie liczba wystapien stowa
kluczowego "eco-innovation" we wszystkich mediach elektronicznych objetych "Meltwater
News" oraz liczba samych medidéw elektronicznych, w ktorych teksty sie pojawiaja. W Polsce
w 2017 r. wskaznik wyniost 59, srednia UE — 100, Eco-I lider - Luksemburg ma wskaznik
244,

OFERTA UNIWERSYTETOW I INSTYTUTOW BADAWCZYCH

W europejskim rankingu ekoinnowacyjnosci potencjat naukowo-badawczy krajow w
zakresie wytwarzania nowatorskich rozwigzan §rodowiskowych okres§lany jest na podstawie
liczby zgloszen patentowych 1 liczby publikacji naukowych. Na podstawie danych
pochodzacych z Patstat database of European Patent Office (EPO) Polska osiaggneta w
2017 r. indeks na poziomie 62 (UE: 100, liderzy— Francja i Szwecja: 235) [14]. Natomiast
zroédlem danych do Eco-Innovation Index w zakresie liczby publikacji akademickich
zwigzanych tematycznie z ekoinnowacjami (w ktérych tytule lub streszczeniu ujeto stowa
kluczowe: ekoinnowacje, energooszczednos¢, wydajno$¢ materiatowa, oszczednos¢ zasobow,
produktywno$¢ energii, materialow, zasobow) jest baza Scopus. Polska osiagnegta w 2017 r.
indeks na poziomie 28 (UE: 100, lider- Finlandia: 313) [14].

Drugim, oprocz potencjatu naukowego czynnikiem sukcesu na tym etapie procesu
ekoinnowacyjnego jest skuteczna wspotpraca srodowiska naukowego 1 przedsiebiorcoéw. W
badaniu Attitudes of European entrepreneurs towards eco-innovation 49,2% polskich
przedsigbiorcoOw okreslito brak wspolpracy z instytutami badawczymi i uniwersytetami jako
barier¢ w przyspieszonym rozwoju 1 wprowadzaniu innowacji ekologicznych w firmie.
Jednoczesnie 45,5% przedsigbiorcow uwaza, ze wspoOtpraca z instytutami badawczymi i
uniwersytetami stanowi kluczowy czynnik przyspieszenia wdrazania i rozwoju ekoinnowacji
[30]. Systemy informacyjne, ktore odpowiadaja na zapotrzebowanie polskich
ekoinnowatorow w tym zakresie to Inventorum 1 Baza Dawcoéw Technologii Platformy
Transferu Technologii. Inventorum. Platforma innowacji, ekspertéow, rynkow [48] jest
serwisem Osrodka Przetwarzania Informacji. Baza zawiera opisy innowacji. Mozna ich
poszukiwa¢ wedlug stow kluczowych, jednoczesnie wybierajac sposrdéd innowacji
marketingowych, organizacyjnych, procesowych i produktowych. Nie ma niestety mozliwosci
zawezenia wyniku wyszukiwania do innowacji $rodowiskowych. System jest tez zroédtem
informacji o projektach, instytucjach, przedsigbiorstwach, ekspertach i1 konferencjach.
Inventorum wykorzystuje mechanizm zbierania i wyszukiwania dokumentoéw internetowych
polskiej semantycznej wyszukiwarki NEKST, co automatyzuje proces akwizycji nowych
informacji. Z punktu widzenia przedsigbiorcy poszukujacego rozwigzania innowacyjnego
najwickszg zaleta systemu jest funkcja automatycznego analizowania i kojarzenia przez
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system profili naukowych, biznesowych, przedsigbiorstw i instytucji naukowych oraz
proponowania innowacji, projektow, konferencji, partnerow i ekspertoéw. Oczywiscie wymaga
to prawidlowego opisania profilu i aktualizowania w nim informacji w miar¢ potrzeb. Baza
Dawcow Technologii Platformy Transferu Technologii [65] to serwis internetowy Agencji
Rozwoju Przemystu S.A. Jedng z dostgpnych ustug jest tu baza dawcoéw technologii. Zasoby
mozna przeglada¢ w podziale na branze. Jedng z nich jest ochrona §rodowiska. Aktualnie
znajduja si¢ w niej 144 oferty. Jednocze$nie w czgsdci ,,Baza biorcoOw technologii” mozna
zarejestrowaé zapotrzebowanie na rozwigzania innowacyjne (aktualnie 2 oferty). Z kolei w
,Bazie ekspertow” w obszarze ochrony srodowiska zarejestrowano 30 0sob i instytucji.
Podobne systemy informacyjne, tzw. platformy innowacji funkcjonuja w kraju réwniez
na poziomie regionalnym i uczelnianym. Ich liczba i rozproszenie dzialaja jednak na
niekorzy$¢ skutecznego pozyskiwania innowacyjnych pomystow i partneréw naukowych.
Natomiast wymienione dwa serwisy ogolnopolskie z powodzeniem moga, takze dzigki
interesujagcym rozwigzaniom informatycznym, spetni¢ swoje zadania w  zakresie
ekoinnowacji, pod warunkiem ich wigkszego spopularyzowania wsrod uczestnikow rynku.

FINANSOWANIE PROJEKTOW EKOINNOWACYJNYCH

Szczegblne znaczenie inicjatyw dofinansowywania inwestycji ekoinnowacyjnych
potwierdzaja wyniki systematycznie prowadzonych badan. W Attitudes of European
entrepreneurs towards eco-innovation 70,6 % polskich przedsigbiorcow okreslito brak
funduszy w przedsigbiorstwie jako barier¢ w przyspieszonym rozwoju i wprowadzaniu
innowacji ekologicznych w firmie. Brak zewngtrznego finansowania jest bariera dla 64,9%
przedsigbiorcoéw [30]. Ekoinnowacje, a zwlaszcza innowacyjne technologie $rodowiskowe
niosa ze sobg oprocz spodziewanych korzysci ekonomicznych i $rodowiskowych takze
ryzyka. Niepewny zwrot z inwestycji lub zbyt dlugi okres zwrotu z inwestycji w innowacje
ekologiczne jest barierg dla 75,7% polskich przedsi¢biorcow [30]. Pod wzgledem $rodkow i
naktadéw rzadowych na badania i rozw6j] w zakresie §rodowiska i energii (liczonych jako
procent PKB) Polska znajduje si¢ w The Eco-Innovation Index w grupie krajow
,hadrabiajacych zaleglosci” z warto$cia wskaznika na poziomie 73 ($rednia UE — 100,
ekoliderzy - Finlandia, Portugalia i Niemcy: 174) [14]. Natomiast wskaznik tacznej wartoSci
zielonych inwestycji we wczesnym stadium rozwoju (USD / osobe) w Polsce wedlug badan
za 2017 rok wyniost 1, podczas gdy sredni wskaznik dla UE to 100, a dla Danii - lidera
rankingu — 318 [14]. Zrodtem danych jest tu baza Cleantech [11].

W UE prowadzone s3 dzialania zardwno na rzecz promowania korzys$ci z dziatalno$ci
eko-innowacyjnej wsrod przedsigbiorcow i inwestorow  (banki, fundusze typu ,,venture
capital” — ,kapitat ryzyka”, fundusze inwestycyjne, firmy ubezpieczeniowe), jak tez
bezposredniego dofinansowania przedsiewzie¢. ROwnie wazne jak samo organizowanie
dofinansowania jest docieranie do zainteresowanych z informacja o nim. Wykaz form
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dofinansowania dostepny jest w dziale ,,Policy and Funding” serwisu Eco-innovation Action
Plan Komisji Europejskiej [33]. Sa to programy: HORIZON 2020, LIFE, COSME i ESIF.
Lista mozliwo$ci uzyskania dofinansowania dla projektéw ekoinnowacyjnych w Polsce jest
dostgpna na stronie NFOSiGW [62] i nalezy tu wymieni¢ programy: GEKON, SOKOL,
BIOSTRATEG.

Program ""Horyzont 2020" to instrument finansowy wdrazajacy "Uni¢ innowacji",
sztandarowa inicjatywe "Europy 2020", majacg na celu zapewnienie europejskiej
konkurencyjnosci na $wiecie. Na lata 2018-2020 przewidziano finansowanie w obrebie
czterech obszarow, z ktérych dwa s3 zwigzane z ekoinnowacjami: "Budowanie
niskoemisyjnej, odpornej na zmiang klimatu przysziosci" (LC) i "Laczenie korzysci
gospodarczych i srodowiskowych - gospodarka o obiegu zamkni¢tym" (CE). Serwis Funding
& Tender Opportunities [32], cho¢ uwzgledniajacy nie tylko inicjatywy finansowe w obrgbie
programu Horyzont, umozliwia zawgzenie do nich kryteriow wyszukiwania, jak rowniez
uzycie filtrow dzielagcych materiat na cztery wspomniane priorytety. Z kolei Program
LIFE to instrument finansowy Unii Europejskiej poswigcony wytacznie wspodtfinansowaniu
projektow z obszaru ochrony $rodowiska i klimatu [54], przyczyniajacych si¢ do opracowania
i prezentacji innowacyjnych kierunkow w zakresie polityki, technologii, metod oraz
instrumentéw skierowanych glownie do sektora publicznego. W Polsce role Krajowego
Punktu Kontaktowego LIFE pemi od 2008r. Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i
Gospodarki Wodnej, wspierajac  polskich wnioskodawcow 1 proponujac program
dodatkowego wspotfinansowania projektow [69].

Program Gekon. Generator Koncepcji Ekologicznych jest wspolng inicjatywa
Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej (NFOSiGW) oraz
Narodowego Centrum Badan 1 Rozwoju (NCBR). Jest to branzowy program majacy na celu
wsparcie rozwoju 1 wdrazania technologii w obszarze ekoinnowacji. Dotychczas ogloszono
dwie edycje konkursow: w latach 2014 i 2015 [35]. SOKOL. jest czescig programu ,, Wsparcie
dla Innowacji sprzyjajacych zasobooszczednej i niskoemisyjnej gospodarce” NFOSiGW [75].
Celem finansowania jest wdrozenie innowacyjnych technologii srodowiskowych shuzacych
ograniczeniu oddziatywania zakladow, instalacji 1 wurzadzen na S$rodowisko oraz
wykorzystanie lub produkcja technologii wpisujacych si¢ w jeden z obszarow Krajowych
Inteligentnych  Specjalizacji  (KIS). Celem jest tez popularyzacja technologii
zweryfikowanych w ramach Systemu Weryfikacji Technologii Srodowiskowych ETV (o
czym bedzie mowa w dalszej czeSci artykutu), a takze zapowiedz programu GREEN-upy —
dla projektow typu start-up w obszarze innowacyjnych technologii $rodowiskowych.
,Srodowisko naturalne, rolnictwo i le§nictwo” — BIOSTRATEG to program Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju obejmujacy pieé strategicznych obszarow problemowych, wsrod
ktorych tu na uwage zasluguja: Racjonalne gospodarowanie zasobami naturalnymi ze
szczegblnym uwzglednieniem gospodarki wodnej; Przeciwdziatanie i adaptacja do zmian
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klimatu, ze szczegdlnym uwzglednieniem rolnictwa; Ochrona bioréznorodnosci i
zrbwnowazony rozwdj rolniczej przestrzeni produkcyjnej oraz Le$nictwo 1 przemyst
drzewny. Celem gldéwnym Programu jest rozw6j wiedzy prowadzacy do wzrostu
mi¢dzynarodowej pozycji Polski w badaniach naukowych i pracach rozwojowych w tej
dziedzinie, oraz transfer do otoczenia spoteczno-gospodarczego innowacyjnych rozwigzan
opracowanych w ramach Programu. Dotychczas ogloszono trzy edycje programu [7].
Gléwne obszary Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020, na
ktére sa przekazywane S$rodki to: gospodarka niskoemisyjna, ochrona $rodowiska,
przeciwdziatanie i adaptacja do zmian klimatu, transport i bezpieczenstwo energetyczne oraz
ochrona zdrowia i dziedzictwo kulturowe [45].

POSZUKIWANIE PARTNEROW BIZNESOWYCH

W badaniu Attitudes of European entrepreneurs towards eco-innovation 82,2%
polskich ekoprzedsiebiorcow uznato, ze dobrzy partnerzy biznesowi stanowig kluczowy
czynnik przyspieszenia wdrazania i rozwoju ekoinnowacji w firmie, a dla 41,4% ich brak jest
bariera w tej dziatalnosci [30]. Dowodzi to istotnego znaczenia wszelkich inicjatyw
utatwiajacych kojarzenie partnerow biznesowych i roli skutecznych narzedzi informatycznych
temu stuzacych, ktorych przyktady zostang opisane ponize;j.

Formularz kojarzenia podmiotow LIFE (beneficjentow funduszy projektow
programu finansowego LIFE) znajduje si¢ w serwisie NFOSiGW [31]. Oprocz danych
kontaktowych, w formularzu uzupeti¢ mozna informacj¢ dotyczaca obszaru zainteresowania
(wybor) oraz opisa¢ zapotrzebowanie. Osobno, w zakladce ,,Partner for Life” umieszczono
tabelaryczny wykaz ofert. Bardziej efektywna bylaby tu baza danych, umozliwiajaca nie tylko
wprowadzanie danych, ale takze samodzielne poszukiwania. Baza danych europejskiej sieci
Enterprise Europe Network nie jest wprawdzie wyspecjalizowana w kierunku technologii
srodowiskowych, jej wyszukiwarka nie umozliwia nawet zawezenia kryteriow do branzy, ale
pozwala na wyszukiwanie partnerow zainteresowanych wspotpraca [20]. Warto tez
wspomnie¢ o dwoch przedsigwzigciach UE, ktére maja na celu utatwianie wspotpracy
instytucji w dzialaniach innowacyjnych. Europejski Instytut Innowacji i Technologii (EIT)
utworzony w 2008 r. z siedzibg gtéwna w Budapeszcie utatwia tworzenie dynamicznych
partnerstw mi¢dzynarodowych zwanych wspolnotami wiedzy 1 innowacji — WWil integrujac
tzw. ,trojkat wiedzy” skladajacy sie¢ z czotowych przedsigbiorstw, uczelni i o$rodkéw
badawczych. Przyktadani WWil sa: EIT Climate-KIC (zajmujacy si¢ przystosowaniem si¢ do
zmiany klimatu 1 wyzwaniami w zakresie tagodzenia skutkow), EIT InnoEnergy
(wytwarzanie zrbwnowazonej energii) oraz EIT RawMaterials (dostepnos¢ i zrbwnowazone
wykorzystanie surowcow z korzyscig dla gospodarki i obywateli) [29]. Drugg inicjatywa o
podobnym celu jest utworzony w 2018 r. migdzynarodowy sojusz stron zainteresowanych
promocja i wykorzystaniem wiedzy, nauki, technologii i innowacji w celu wspierania dziatan

ISSN 1230-5529 PRAKTYKA i TEORIA INFORMACJI NAUKOWEJ i TECHNICZNEJ 83



Miejsce systemow informacyjnych dostepnych publicznie...

na rzecz zrownowazonego rozwoju, klimatu i powstania gospodarki o obiegu zamknigtym
The innovation for sustainable development network.

ZINTEGROWANA POLITYKA PRODUKTOWA

Europejski indeks innowacyjnosci okresla produktywnos$¢ materialowg na podstawie
Eurostatu oraz UNEP Global Material Flow Database. W =zakresie produktywnos$ci
materialowej Polska w 2017 r. osiggneta indeks 34 (srednia UE: 100, lider — Hiszpania: 223).
Zintegrowana polityka produktowa UE (Integrated Product Policy - IPP) ma na celu
minimalizowanie czynnikdw powodujacych degradacje srodowiska na wszystkich etapach
cyklu zycia produktéw: produkcji, uzytkowania czy utylizacji [1]. Celem jest takze
zapobieganie przesuwania ciezaréw srodowiskowych z jednej do drugiej czesci cyklu zycia
produktu. Ujmowanie tego cyklu w sposob zintegrowany sprzyja takze spojnosci polityki
produktowej. IPP wspiera dzialania zmierzajace do ograniczenia oddzialywania na
srodowisko na tym etapie cyklu zycia produktu, na ktorym wystepuje mozliwos¢
najefektywniejszego zmniejszenia tego oddziatywania i zarazem zmniejszenia kosztéw dla
podmiotdw gospodarczych 1 spoteczenistwa. Do instrumentéw zintegrowanej polityki
produktowej UE zaliczono: upowszechnienie ekoznakowania, upowszechnienie zarzadzania
srodowiskowego w przedsigbiorstwach 1 organizacjach — EMAS, zielone zamowienia
publiczne - stosowanie kryteriow ekologicznych przy przetargach finansowanych ze srodkow
publicznych, podatki ekologiczne, popularyzowanie spotecznej odpowiedzialno$ci
przedsigbiorstw, zapewnienie dostgpu do informacji Srodowiskowych zwigzanych z
produktem dla konsumentéw, upowszechnienie deklaracji srodowiskowych dla produktow,
rachunkowos$¢ uwzgledniajaca wszystkie koszty produkcji, instrumenty ekonomiczne, zakazy
(np. zakaz sprzedazy i importu produktow kosmetycznych testowanych na zwierzetach);
dobrowolne porozumienia, wytyczne dotyczace projektu produktu (eco-design), normalizacje
1 ustawodawstwo. Przejawy dziatania tych instrumentéw w postaci serwisow informacyjnych
zostang omowione w dalszej czesci tekstu. Tutaj nalezy wspomnie¢ przede wszystkim o
serwisie LCA. LCA (Life Cycle Assessment) — Ocena Cyklu Zycia Produktu jest
najwazniejszym instrumentem Zintegrowanej Polityki Produktowej UE. Zaklada
kompleksowa ocen¢ produktu na kazdym etapie jego zycia: projektowania, produkcji,
dystrybucji, uzytkowania i likwidacji odpadow pouzytkowych [1, s. 4]. Serwis WWW jest
zrodlem aktualizowanej wiedzy na temat metodologii oceny cyklu zycia produktéw, danych
zrodlowych oraz gotowych opracowan [23]. Komercyjne serwisy dostgpne zdalnie sg dla
EPLCA znaczacym uzupetnieniem.
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UWIARYGADNIANIE EKOINNOWACJI

Firmy  oferujace  nowatorskie = rozwigzania  borykaja si¢ z  problem
ograniczonego zaufania ze strony nabywcow, ktorzy preferuja technologie konwencjonalne
pomimo faktu, ze sprawno$¢ tych rozwigzan bywa gorsza niz technologii
innowacyjnych. Powodem jest czesto brak mozliwosci uzyskania wiarygodnego
potwierdzenia zgodnos$ci dziatania innowacyjnej technologii z deklaracja dostawcy, ktérego
komunikaty reklamowe moga dla klientéw brzmie¢ nieobiektywnie. Dotyczy to szczegolnie
tych rozwigzan, ktore przynosza korzysci srodowiskowe wykraczajace poza obowigzujgce
normy, lub ktorych innowacyjnosci i skutecznosci nie da si¢ wykaza¢ przy pomocy
istniejagcych norm lub systeméw certyfikacji [21]. Na poziomie europejskim podjgto szereg
inicjatyw, ktorych celem jest uwiarygadnianie rozwigzan ekoinnowacyjnych, Naleza do nich:
weryfikacja technologii $rodowiskowych, europejskie oznakowanie EU Ecolabel, weryfikacje
srodowiskowe produktow czy certyfikaty zarzadzania srodowiskowego.

Weryfikacja technologii Srodowiskowych (ETV - Environmental Technology
Verification) to system wspierajacy komercjalizacje i upowszechnianie innowacyjnych
technologii srodowiskowych, ktory polega na bezstronnym i wiarygodnym potwierdzeniu, ze
deklaracja wytworcy technologii dotyczaca jej efektu dziatania i korzysci z jej zastosowania
jest rzetelna, kompletna, 1 oparta na wiarygodnych wynikach badan. ETV weryfikuje
innowacyjno$¢ rozwigzania w kontekscie uzyskiwanego efektu ekologicznego technologii z
perspektywy jej cyklu zycia. Oznacza to, ze technologia jest innowacyjna gdy stanowi
nowos$¢ pod wzgledem: sposobu zaprojektowania czy konstrukcji, surowcow czy materiatow
koniecznych do jej wytworzenia, sposobu wytworzenia czy procesu produkcji, eksploatacji
oraz mozliwosci recyklingu czy koncowego unieszkodliwienia. Proces weryfikacji
technologii $rodowiskowych okre$la norma ,,PN-EN ISO 14034:2019-01 Zarzadzanie
srodowiskowe -- Weryfikacja technologii srodowiskowych (ETV)”, 2019 [67]. Na stronie
Ministerstwa Srodowiska (MS) opublikowano dtuga liste korzyéci w rozumieniu ogélnym z
zastosowania ETV w podziale na wytworcow, nabywcoéw oraz konsorcja naukowo-
przemystowe ubiegajgce si¢ o $rodki publiczne [51]. Procedura ubiegania si¢ o weryfikacje
jest opisana na stronie gtownej projektu ,,Environmental Technology Verification”, 2019 [21],
a lista polskich jednostek certyfikujacych - na stronie MS ,Informacja o jednostkach
weryfikujacych w systemie ETV”, 2019 [44]. Opisy zweryfikowanych technologii sa
dostgpne na stronie ETV w zakladce “Verified Technologies” w podziale na 3 kategorie:
Energy Technologies, Materials, Waste & Resources oraz Water Treatment & Monitoring.

Europejskie oznakowanie EU Ecolabel jest dobrowolnym programem europejskim,
ustanowionym w 1992 r. Podstawe do przyznawania oznakowania stanowig kryteria
ekologiczne publikowane jako decyzje Komisji Europejskiej. Kryteria te s3 opracowywane i
uzgadniane przy udziale naukowcow, grona ekspertow oraz przedstawicieli wszystkich
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zainteresowanych stron, takich jak producenci, wytwoércy, importerzy, uslugodawcy,
sprzedawcy hurtowi i detaliczni oraz organizacje ekologiczne i konsumenckie. Kryteria
weryfikowane sg co 3 do 5 lat, aby odpowiadaty aktualnym potrzebom rynku i konsumentow
oraz nadazaty za rozwojem technologicznym. Projekt ma swoj serwis internetowy, w ktorym
podaje si¢ informacje o korzys$ciach dla przedsigbiorcéw, wynikajacych z uzyskania prawa do
postugiwania si¢ oznakowaniem EU Ecolabel. Sa to: przewaga konkurencyjna w zakresie
ubiegania si¢ o zamdwienia publiczne, mozliwa optymalizacja procesow produkcyjnych,
zgodnos¢ ze standardem ISO 14024, ktory jest dla klientow wyrdznikiem jakosci, ulgi [15].
Na stronie Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji (PCBC) dodaje si¢ jeszcze inne zalety
posiadania prawa do oznakowania, ktorymi sa: poprawa wizerunku firmy poprzez wskazanie
na spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu; wyrdznianie wyrobow i ustug na rynku, utatwienie
konsumentom wyboru; zyskanie przewagi konkurencyjnej i zwigkszenie sprzedazy;
uzyskanie dostepu do narzedzi i dziatan marketingowych Komisji Europejskiej oraz jednostek
wlasciwych w krajach cztonkowskich UE (,Wszystko o EU Ecolabel dla wnioskodawcow”,
2019). Szczegoétowe objasnienie procesu aplikacji dostgpne jest zardOwno w serwisie EU
Ecolabel, jak PCBC. Dla klientéw zainteresowanych produktami i ustugami, ktérym
przyznano prawo do ekoznakowania EU udostgpniono dwie bazy danych ,EU Ecolabel
Products Catalogue”, 2019 [25], ,The EU Ecolabel Tourist Accomodation Catalogue”,
2019 [84].

Miedzynarodowy system EPD ® Environmental Product Declaration jest globalnym
programem do deklaracji srodowiskowych opartych na normie ISO 14025 (,,PN-EN ISO
14025:2010 Etykiety i deklaracje srodowiskowe -- Deklaracje srodowiskowe III typu --
Zasady i procedury”, 2010 [66]). Deklaracja Srodowiskowa Produktow jest zweryfikowanym
1 zarejestrowanym dokumentem, w ktorym komunikuje si¢ przejrzyste i poroéwnywalne
informacje na temat wptywu produktow na srodowisko w cyklu ich zycia. Baza danych
zawiera obecnie ponad 630 EPD z szerokiego zakresu kategorii produktoéw pochodzacych z
przedsiebiorstw w 43 krajach. Serwis EPD zawiera podstawowe informacje o idei projektu,
opis procedur przystgpienia i formularze [85]. Baza zarejestrowanych deklaracji
srodowiskowych moze by¢ przeszukiwana wzgledem kraju, kategorii produktu i statusu [22].

Jeszcze innym sposobem wyr6zniania przedsigbiorcow poprzez kryteria ekologiczne
jest przyznawanie im certyfikatow ISO. W rankingu Eco-Innovation Index zrodtem informacji
w zakresie organizacji z zarejestrowanymi certyfikatami ISO 14001 (na mln ludnosci) jest
ISO (International Organization of Standarization) Survey of Certifications [86]. Dane Eco-I
za rok 2017 pokazuja, ze Polska osiggneta w tym roku wskaznik 3, podczas, gdy $rednia dla
UE wynosi 100, a liderem jest Malta, ze wskaznikiem 330. EMAS - System
Ekozarzadzania i Audytu (Eco Management and Audit Scheme) to unijny system
zarzadzania $rodowiskowego zintegrowany z certyfikatem jako$ci dotyczacym zarzadzania
srodowiskiem ISO 14001. Moga w nim dobrowolnie uczestniczy¢ organizacje dazace do
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osiggania jak najlepszych wynikow prowadzonych dziatanh w kierunku poprawy ochrony
srodowiska naturalnego. Jego stosowanie moze stanowi¢ realne wsparcie dla ekoinnowacji.
Program zostal wprowadzony w 1995 roku dla przedsigbiorstw przemystowych, a od 2001
roku jest dostepny dla wszystkich sektorow gospodarki, wigc takze organdéw administracji
publicznej i samorzadowej oraz instytucji pozytku publicznego [96, s. 67]. Dzigki wdrozeniu
wymagan tego systemu organizacje optymalizujg zuzycie zasobow i energii oraz potwierdzaja
przestrzeganie przepisOw prawa w zakresie ochrony srodowiska. Kreuja réwniez wiasny
,»zielony wizerunek” potwierdzony wiarygodnym certyfikatem. Weryfikacja wykonywana
przez “strone¢ trzecig” gwarantuje zewngtrzny i niezalezny charakter procesu rejestracji w
EMAS, a dzigki zapewnieniu publicznego dostepu do informacji organizacje osiagaja wieksza
wiarygodno$¢, przejrzystosé i poprawe reputacji. Zardwno zasady uczestnictwa w programie,
jak korzys$ci z niego wynikajace sa wymienione i opisane w serwisiec EMAS [16]. Juz samo
znalezienie si¢ na liscie jest wyrdznieniem, oprocz niego co dwa lata przyznawane sg takze
nagrody. W serwisic sa dostgpne statystyki (z ktorych wynika, ze Wlochy sa
najaktywniejszym krajem pod wzgledem zdobywania certyfikatéw) oraz wyszukiwarka z
funkcjami zaawansowanego wyszukiwania [19]. Rejestr zawiera 65 polskich instytucji z
certyfikatami EMAS. W Polsce przyznawaniem tych certyfikatow zajmuje si¢ Generalna
Dyrekcja Ochrony Srodowiska. Prowadzony przez nig serwis zawiera podstawowe informacje
0 projekcie ,EMAS - system ekozarzadzania i audytu”, 2019 [18]. Pierwsza krajowsa
organizacj¢ w systemie EMAS zarejestrowano w 2006 r. Na poczatku 2019 r. polska lista
rejestru liczyta 85 pozycji, w tym 20 wykreslonych [55]. Aby dodatkowo zacheci¢ polskie
podmioty do uczestnictwa w programie, przygotowano szereg zachet systemowych i ulg
regulacyjnych, ktére sa wymienione na stronie. Procedura poprzedzajaca rejestracje jest
rowniez opisana na stronach PCBC [17].

POSZUKIWANIE ODBIORCOW

Jak wspomniano wczesniej, dziatalno$§¢ ekoinnowacyjna przedsigbiorcow wymaga
podpor politycznych, gospodarczych 1 rynkowych. Wsparcie jest takze potrzebne na etapie
wprowadzania rozwigzan na rynek i1 poszukiwania odbiorcow. W tym zakresie pomocne sg
inicjatywy sklaniajgce instytucje publiczne do zamawiania towardéw 1 ustug spehiajacych
kryteria ekologiczne oraz wspomagajacych komercjalizacje¢ na rynku krajowym i
europejskim.

W ramach programu unijnego GPP - Green Public Procurement (zielonych zamoéwien
publicznych) instytucje publiczne zobowigzane do oglaszania w biuletynach informacji
publicznej zamoOwien na towary, ustugi i roboty budowlane czynig to z uwzglednieniem
kryteriow i1/lub wymagan ekologicznych. Kryteria sg opublikowane na stronach Komisji
Europejskiej [41] i Urzedu Zamoéwien Publicznych [89]. W ten sposob instytucje publiczne
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zamawiajg towary i ushugi, ktorych oddziatywanie na $rodowisko w trakcie ich cyklu zycia
jest mniejsze w poréwnaniu do konwencjonalnych zaméwien o identycznym przeznaczeniu.
Zielone zamoOwienia publiczne sg waznym narzgdziem zachgcania przedsigbiorstw do
produkcji nowych, bardziej ekologicznych produktéw oraz $wiadczenia ustug przy
uwzglednieniu aspektow srodowiskowych, ksztattuja tez trendy produkcyjne i konsumpcyjne.
Dostepne na stronie internetowej Biuletynu Zamoéwien Publicznych RP ogloszenia [9]
mozliwe sa do przegladania poprzez formularz wyszukiwawczy oraz ustuge sieciowa (web
service), niestety, formularz wyszukiwawczy nie ulatwia wyselekcjonowania zielonych
zamowien sposrod wszystkich pozostatych. Ze sprawozdania UZP wynika, ze w 2017 r.
udziat zielonych lub innowacyjnych zaméwien publicznych w ogolnej liczbie udzielonych
zaméwien publicznych w Polsce wyniost jedynie 0,87% (344 zamawiajacych, 1 212
zamoOwien), ich warto$¢ stanowita 1,98% tacznej wartosci udzielonych zaméwien publicznych
[88,s.97].

Do grupy inicjatyw krajowych i europejskich, ktorych celem jest wsparcie
przedsigbiorstw innowacyjnych w komercjalizacji ich produktow zaliczy¢ nalezy GreenEvo i
EEN. W 2008 r., na zakonczenie 14 konferencji stron Ramowej Konwencji Narodow
Zjednoczonych w sprawie zmian klimatu przyjeto ,,Poznanska strategi¢ transferu technologii”
(Poznan Strategic Program on Technology Transfer) [57]. Jej zalozeniom odpowiada
dziatajacy od 2009 roku projekt Ministerstwa Srodowiska: GreenEvo - Akcelerator
Zielonych Technologii. Program byt z sukcesem realizowany w latach 2009-2015, w 2018
roku reaktywowano go uruchamiajgc siodma edycje. Podmioty, ktére uczestniczyly w
Akceleratorze otrzymaty réznorodne formy wsparcia w obszarze transferu. Byly to: pomoc w
identyfikacji potencjatu absorpcji poszczegolnych technologii srodowiskowych; w wyborze
najbardziej odpowiedniej formy ochrony technologii (we wspoétpracy z Urzedem Patentowym
RP); w zgromadzeniu niezbednych informacji dotyczacych wybranych rynkdéw zagranicznych
i prowadzenia na nich dziatalnosci (czesto we wspotpracy z Wydziatami Ekonomicznymi
Ambasad RP oraz odpowiednimi strukturami w Ministerstwie Spraw Zagranicznych). Pomoc
obejmowata takze szkolenia dotyczace technik sprzedazy zlozonych rozwigzan
technologicznych 1 przechodzenia od konkurencji cenowej do konkurowania warto$cig oraz
budowy przekazéw marketingowych dla klientow 1 dziennikarzy. Pomagano takze przy
tworzeniu materialdw promocyjnych firm 1 parametrow oferowanych technologii,
identyfikacji wyrdznikow technologii dla odbiorcow zagranicznych. Udzielano takze
organizacyjnego wsparcia udzialu w miedzynarodowych imprezach targowych i
zagranicznych misjach handlowych. Marka GreenEvo, budowana od 2009 roku ma by¢
zapewnieniem gwarancji jakosci zielonych technologii “made in Poland”, uwiarygadnia¢ je
na rynkach mig¢dzynarodowych. Serwis internetowy programu Green Evo jest Zrodtem
informacji nie tylko dla firm zainteresowanych udzialem w projekcie, ale tez poprzez wykaz
laureatéw kolejnych edycji — promocja polskich innowacyjnych technologii srodowiskowych
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wprowadzonych na rynek miedzynarodowy [42]. Baza danych europejskiej sieci Enterprise
Europe Network nie jest wprawdzie wyspecjalizowana w Kkierunku technologii
srodowiskowych, jej wyszukiwarka nie umozliwia nawet zawezenia kryteriow do branzy, ale
pozwala na wyszukiwanie partnerow zainteresowanych kupnem gotowych rozwigzan w celu
ich dystrybucji [20].

Powyzszy  wykaz  systeméw  informacji  ulatwiajacych  przedsigbiorcom
ekoinnowatorom pozyskiwanie odbiorcéw posiada kilka luk. Oferta ZZP jest ograniczona do
instytucji publicznych. Mozliwo$¢ skorzystania z oferty w programie GreenEvo nie jest ciggta
(raz w roku oglaszane sg konkursy) i obejmuje jedynie wybrane produkty. Podobnie
zamieszczenie oferty w bazie EEN wymaga spelnienia kryteriow wstgpnych, a oferta jest
dostepna przez rok. Podsumowujac, widoczny jest brak wsparcia przedsiebiorcow na etapie
komercjalizacji ekoinnowacji i poszukiwania odbiorcow, zwlaszcza w Polsce. Takie zadanie
moga wypetnia¢ opisane wczesniej Inventorum czy Platforma Transferu Technologii, pod
warunkiem uruchomienia dziatan promocyjnych podnoszacych wsrod tworcow ekoinnowacji
i potencjalnych klientow §wiadomo$¢ istnienia tych zrddetl informacji.

ZREALIZOWANE EKOINNOWAC]JE

Ocena poziomu ekoinnowacyjnosci kraju i krajow UE moze by¢ dokonywana na
podstawie trzech grup zrodet informacji. Pierwszg stanowi Eco-Innovation Index wraz ze
zrodlami zewnetrznymi, z ktorych czerpie dane, dotyczacymi liczby wprowadzonych
innowacji, dochodéw 1 zatrudnienia w ekoprzemysle. Druga grupg stanowig serwisy
internetowe rejestrujace 1 opisujace zrealizowane ekoinnowacje. Trzecig konstytuuja
specjalistyczne serwisy informacyjne projektow unijnych i1 krajowych wpisujacych sie w
dziatania na rzecz pobudzania ekoinnowacyjnosci, takie jak EMAS, ETV, Ecolabel, w
ktorych publikuje si¢ informacje o uczestnikach projektow.

Oceniajac efektywnos¢ dziatalnosci ekoinnowacyjnej Eco-Innovation Index opiera sig
na danych Eurostatu i bazy Orbis. EUROSTAT / Community Innovation Survey (CIS) jest
zrodtem danych w zakresie firm, ktore wprowadzily innowacje z korzysciami
srodowiskowymi, lub byly eksporterami ekoinnowacji. W zakresie firm, ktére wprowadzity
innowacje¢ z korzysciami srodowiskowymi uzyskanymi wewnatrz (liczba firm / kraj) w roku
2017 Polska znalazta si¢ w tym rankingu ze wskaznikiem Eco-l na poziomie 18 (Srednia UE:
100, lider rankingu — Niemcy: 188). Jesli chodzi o firmy, ktore wprowadzity innowacyjne
dziatania zapewniajace korzysci srodowiskowe dla uzytkownika koncowego (liczba firm /
kraj), Polska osigga wskaznik 25 (UE: 100, liderem rankingu jest Finlandia, ze wskaznikiem
198 oraz Austria — 193). W zakresie eksportu produktow z eko-przemystu (% catosci
eksportu) w 2017 roku Polska w rankingu osiggneta poziom wskaznika 73 (UE: 100, lider
rankingu — Niemcy: 166) [12]. Baza Orbis jest zrodtem danych dla Eco-Innovation Index w
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zakresie zatrudnienia i dochodéw w ekoprzemysle i gospodarce obiegowej (% calkowitego
zatrudnienia we wszystkich firmach). W kwestii zatrudnienia Polska jest liderem rankingu, ze
wskaznikiem 271. Natomiast w zakresie dochodéw z ekoprzemystu i gospodarki obiegowe;j
(% przychodow ogdtem we wszystkich firmach) Polska osiggneta wskaznik 137, a liderem
jest Stowacja, ze wskaznikiem na poziomie 227 [63].

Drugg grupe zrédet stanowiag serwisy opisujace wdrozone ekoinnowacje. Wsrod nich
Eco-innovation projects database, gallery and map [70] jest jednym z podstawowych
europejskich zrodet informacji o ekoinnowacjach zrealizowanych w ramach Eco Innovation
Initiative. Projekt uruchomiony w 2008 roku jako cze$¢ programu UE na rzecz
przedsigbiorczo$ci i innowacji (EIP) wspiera ekoinnowacje ws$réd matych i1 $rednich
przedsigbiorstw oraz konkurencyjno$¢ [13]. Serwis zawiera baz¢ danych, galeri¢ i
interaktywng mape 200 projektow ekoinnowacyjnych (w tym 11 realizowanych lub
wspotrealizowanych w Polsce). Z kolei projekty zrealizowane w ramach programu
finansowego LIFE mozna przeglada¢ w serwisie LIFE projects [5] wedlug glownych
tematow, stow kluczowych i roku. W bazie znajduje si¢ 126 projektow, ktorych
beneficjentami byty polskie instytucje. Baza A library of case studies on eco-innovations
[81] zawiera na razie wykaz ekoinnowacji technicznych, ale docelowo ma uwzgledniaé
ekoinnowacje w najszerszym wymiarze, tj.. nowe metodologie; zmiany spoleczne,
organizacyjne, i systemowe; nowe modele biznesowe oraz innowacje tancucha wartosci [81].
Zaawansowana odstona wyszukiwarki jest warto§ciowym przyktadem dostosowania systemu
wyszukiwawczego do specyfiki opisywanego przedmiotu. Zaproponowane tu Kryteria to:
funkcje technologiczne i nietechnologiczne, obszary tematyczne ekoinnowacji, kraje,
technologie oraz poziomy dojrzatosci technologicznej 1 ogolnej. Zawarto§¢ bazy mozna
przeglada¢ wedlug kazdego z tych kryteriow. Chociaz baza powstaje w ramach projektu
unijnego, jej zasieg jest globalny. Znajduje si¢ w niej na razie jeden opis polskiego studium
przypadku ekoinnowacji.

Trzecia grupe zrodet stanowig te zwigzane z inicjatywami pobudzania
ekoinnowacyjnosci w krajach UE, opisanymi we wcze$niejszych fragmentach tego tekstu.
Nalezy tu wymieni¢ wyszukiwarke rejestracii EMAS [19]. Pozwala ona na
wyselekcjonowanie w poszczegolnych krajach UE instytucji, ktore uzyskaty certyfikaty
zarzadzania ekologicznego EMAS. W wykazie znajduje si¢ 65 polskich instytucji, liderem sg
Niemcy, z 1197 instytucjami. Zaawansowane Kkryteria wyszukiwania pozwalaja na
wyselekcjonowanie instytucji wedlug kraju, kodu aktywnosci NACE lub instytucji
weryfikujacej. Z kolei na stronie EU Ecolabel znajduje si¢ wyszukiwarka i katalogi
produktow i ushug, ktorym przyznano prawo postugiwania si¢ europejskim oznakowaniem
EU Ecolabel [25] [84]. Rejestr zweryfikowanych technologii ETV [91] jest efektem
dziatania projektu europejskiego weryfikacji technologii srodowiskowych. Przechodzi on etap
wstepny 1 nie jest jeszcze popularny, co potwierdza informacja o jedynie 29 wykonanych
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weryfikacjach (w tym 2 polskich), 98 rozpoczetych oraz 224 zlozonych aplikacjach. Mozna je
przeglada¢ w podziale na trzy kategorie: technologie energetyczne, technologie materialow,
odpadow i zrédet oraz technologie wodne. Z kolei w serwisie Greenevo zamieszczono liste
laureatow kolejnych szesciu edycji projektu z lat 2010-2015. Brak opiséw ekoinowacji, jak
réwniez odnosnikéw do stron zewnetrznych, utrudnia nieco pozyskanie informacji o
wybranych koncepcjach. Warto bytoby takze uzupetni¢ informacje o historiach sukceséw w
zdobywaniu rynkow zagranicznych przez polskie firmy dzigki wsparciu GreenEvo [53].

Wykonany tu krotki przeglad zrédet danych i informacji na temat ré6znych czynnikow
wskazujacych na poziom ekoinnowacyjnosci kraju pozwala wysuwac¢ wnioski, a nawet
prognozy co do dalszego rozwoju. Dane wskazuja na niewielka w skali Europy liczbe firm w
Polsce, ktore wprowadzily ekoinnowacje, potwierdzaja to tez nieliczne opisy ekoinnowacji w
serwisach dokumentujacych gotowe projekty i w serwisach europejskich inicjatyw
proekoinnowacyjnych, jak EMAS czy ETV. Jednak w poréwnaniu do innych wskaznikow
eksport produktow z ekoprzemystu jest na wyzszym poziomie, wysoki jest tez procent
og6lnego zatrudnienia i dochody w ekoprzemysle i gospodarce obiegowej. Wyrazne jest
zainteresowanie uslugami GreenEvo w zakresie komercjalizacji i transferu transgranicznego
ekoinnowacji. Powyzsze wnioski pokazuja, jak przydatne dla zarzadzania powstawaniem
ekoinnowacji na poziomie krajowym jest zagregowanie informacji pochodzacych z réznych
zrodel. Bylyby one takze przydatne dla potencjalnych odbiorcéw — klientow ekoinnowacji i
samych tworcow.

Ponizej zamieszczono tabele zawierajacg podsumowanie tresci dostepnych w zrodtach
informacji wykorzystywanych na kolejnych etapach procesu ekoinnowacyjnego w skali
makro.

Tabela 1 Miejsce systemow informacyjnych dostepnych publicznie w pozyskiwaniu wiedzy w
procesie informacyjno-decyzyjnym ekoinnowacji. Oprac. wlasne

etap procesu tresé zrodia
obserwacia wklad w ekoinnowacje, dzialalno$¢
. J ekoinnowacyjna, wydajnos¢ w .
poziomu . ) " (,,Eco-Innovation Scoreboard
. ., .| zakresie ekoinnowacji, efektywne »
ekoinnowacyjnosci . . (Eco-IS)”, 2019)
krajow UE wykorzystywanie surowcow oraz
wyniki spoleczno-gospodarcze
Flash Eurobarometer 315.
bariery i (2018), (,,Attitudes of European
y L . . .. | entrepreneurs towards eco-
determinanty bariery i determinanty ekoinnowacji innovation”, 2011)
ekoinnowacyjnosci ovation , - °
(Methodological report, 2012),
(OWGIR & USWE, 2008)
zapotrzebowanie biezgce informacje na temat stanu (,,GIOS”, 2019), (,,European
na ekoinnowacje srodowiska (powietrza, wod, gleby i | Environment Agency”, 2019),
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ziemi, hatasu, promieniowania) oraz
raporty wieloletnie

produktywnos$¢ materiatowa, wodna i
energetyczna kraju

Eurostat, (,,Global Material
Flows Database”, 2018),
(,,International Energy
Agency”, 2019), (,,Water
Footprint Network”, 2019)

popularno$¢ tematu “ekoinnowacje”
w mediach elektronicznych

(,,Meltwater Media Intelligence
and Social Monitoring”, 2019)

potencjat
naukowo-
badawczy

w zakresie
ekoinnowacji

liczba zgloszen patentowych

Patstat database of European
Patent Office (EPO)

liczba publikacji akademickich
zwigzanych tematycznie z
ekoinnowacjami

Scopus

oferta innowacji przeznaczonych do
komercjalizacji

(,,Jnventorum”, 2019),
(,,Platforma Transferu
Technologii”, 2019)

finansowanie

srodki i naktady rzadowe na badania i
rozw0j w zakresie srodowiska 1
energii (% PKB)

wskaznik tacznej warto$ci zielonych
inwestycji we wczesnym stadium
rozwoju (USD / osobg)

(,,Cleantech™, 2019)

oferty finansowania projektow
ekoinnowacyjnych

(,,Funding programmes”,
2019), (,,Oferta finansowania
NFOSIiGW”, 2019) (,,Funding
& Tenders Portal”, 2019)

kojarzenie
partnerow

kojarzenie uczestnikow programu
finansowego LIFE

(,,Formularz kojarzenia
podmiotéw «Find your partner
for LIFE !»”, 2019)

wyszukiwanie partnerow w Europie
na roznych etapach procesu
powstawania i wdrazania innowacji

(,,Enterprise Europe Network
Find a partner abroad for your
business”, 2019)

kojarzenie partneroéw do
mig¢dzynarodowych partnerstw
,Wspolnot wiedzy i innowacji”

(,,European Institute of
Innovation and Technology”,
2019)

kojarzenie partnerow w Polsce

(,,Inventorum”, 2019),
(,,Platforma Transferu
Technologii”, 2019)

uwiarygadnianie

zasady ubiegania si¢ o weryfikacje
technologii srodowiskowej ETV 1
korzysci z ich uzyskania

(,,Environmental Technology
Verification”, 2019),
(,,Korzysci z ETV”, 2019)

korzysciach dla przedsigbiorcéw
wynikajace z uzyskania prawa do
postugiwania si¢ oznakowaniem EU

(,,Wszystko o EU Ecolabel dla
wnioskodawcow”, 2019),
(,,Ecolabel UE”, 2019)

92 PRAKTYKA i TEORIA INFORMACJI NAUKOWEJ i TECHNICZNEJ

2018 t. XXVl nr 1




Miejsce systemow informacyjnych dostepnych publicznie...

Ecolabel

zasady ubiegania si¢ o deklaracje
srodowiskowe produktow EPD i
korzysci z ich uzyskania

(,,The International EPD®
System - Environmental
Product Declarations”, 2019)

zasady ubiegania si¢ o certyfikaty
zarzadzania srodowiskowego EMAS
i korzysci z ich uzyskania

(,,.EMAS — Eco-Management
and Audit Scheme”, 2019),
(,,EMAS - system
ekozarzadzania i1 audytu”,
2019), (,,EMAS - Polskie
Centrum Badan 1 Certyfikacji”,
2019)

poszukiwanie
odbiorcow
rozwigzan
ekoinnowacyjnych

informacje na temat programu
zielonych zamoéwien publicznych,
kryteria dla zielonych zamowien
publicznych,

ogloszenia zamdwien publicznych

(,,Green Public Procurement -
European Commission”, 2019),
(,,Urzad Zamoéwien
Publicznych - Zielone
zamoOwienia”, 2018)

(,,Urzad Zaméwien
Publicznych - Kryteria
srodowiskowe - GPP”, 2019),
(,,Green Public Procurement
(GPP) EU Criteria”, 2018)
(,,Biuletyn Zamoéwien
Publicznych - ogtoszenia”,
2018)

wsparcie w transgranicznym
transferze ekoinnowacji

(,,GreenEvo - wsparcie
zielonych technologii”, 2019)

poszukiwanie na rynku europejskim
odbiorcow gotowych rozwigzan
innowacyjnych

(,,Enterprise Europe Network
Find a partner abroad for your
business”, 2019)

poszukiwanie odbiorcow gotowych
rozwigzan innowacyjnych na rynku
polskim

(,,Inventorum”, 2019),
(,,Platforma Transferu
Technologii”, 2019)

efekty dziatalnosci
ekoinnowacyjnej

liczba firm w kraju, ktore
wprowadzily innowacje z
korzy$ciami Srodowiskowymi
uzyskanymi wewnatrz

liczba firm w kraju, ktore
wprowadzity innowacyjne dzialania
zapewniajace korzysci sSrodowiskowe
dla uzytkownika koncowego

eksport produktow z eko-przemystu
(% catosci eksportu)

(,,Community Innovation
Survey - Eurostat”, 2019)

zatrudnienie w ekoprzemysle i
gospodarce obiegowej (%
catkowitego zatrudnienia we

(,,Orbis - Company information
across the globe”, 2019)
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wszystkich firmach)

dochody z ekoprzemystu 1
gospodarki obiegowej (%
przychodow ogotem we wszystkich

firmach)

projekty ekoinnowacyjne

sfinansowane ze srodkéw unijnych (,,Projects database”, 2019)
(baza danych, galeria, mapa)

opisy studiow przypadkow (,,The Eco-innovation Library”,
ekoinnowacji (baza danych) 2019)

projekty ekoinnowacyjne
zrealizowane w ramach inicjatywy
finansowej LIFE (baza danych)

(,,Baza danych projektow
LIFE”, 2019)

instytucje z certyfikatami zarzadzania

ekologicznego EMAS (baza danych) (-EMAS Register”, 2019)

produkty i ustugi ktorym przyznano | (,,EU Ecolabel Products
prawo postugiwania si¢ europejskim | Catalogue”, 2019) (,,The EU

oznakowaniem EU Ecolabel Ecolabel Tourist Accomodation

(katalog) Catalogue”, 2019)

zweryfikowane technologie ETV (,,Verified Technologies”,

(rejestr) 2019)

laureaci Greenevo (lista) (,,Laureaci Greenevo”, 2019)
WNIOSKI

Liczne opracowania naukowe uzasadniaja, ze ze wzgledu na swa specyfike,
ekoinnowacje nie moga by¢ utozsamiane z innymi typami innowacji i w zwigzku z tym
istnieje zapotrzebowanie na zindywidualizowany system informacji dla ich twoércow i
odbiorcéw. Zaproponowany w artykule model procesu powstawania 1 wdrazania
ekoinnowacji w makroskali i oparty na nim projekt zintegrowanego systemu informacyjnego
odnosi si¢ do szerokiej perspektywy dziatalno$ci ekoinnowacyjnej, ktéra moze by¢ najblizsza
podmiotom zwigzanym z zarzadzaniem $rodowiskiem. Przyjeto jednak koncepcje, ze ten sam
system informacji moze i powinien by¢ wykorzystywany rowniez przez pozostatych
uczestnikow rynku: przedsiebiorcow i naukowcoéw — ekoinnowatorow oraz klientow —
odbiorcow ekoinnowacji, dajac im szersza perspektywe informacyjna i umiejscawiajac
podejmowane dziatania w obszernym kontekscie przyczynowo — skutkowym.

Na kazdym etapie procesu starano si¢, w miar¢ dostepnosci danych wykazac:
zapotrzebowanie na informacje, ocen¢ poziomu realizacji danego etapu procesu i systemy
informacyjne wypehiajace potrzeby uczestnikow rynku ekoinnowacji z polskiej perspektywy.
Zastosowana analiza systemowa, w ramach ktdrej przeprowadzono zabieg rozpisania zrodet
informacji przydatnych na poszczegdlnych etapach procesu, jak potaczenia ich i opracowania
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modelu zintegrowanego systemu informacji pozwolita zauwazy¢ luki informacyjne i
negatywne skutki niskiej popularnosci oraz niedostatecznej funkcjonalnosci istniejacych
systemoéw. Wykorzystaniu wszystkich dostgpnych zrédet nie sprzyja tez ich duze
rozproszenie w Srodowisku Internetu.

Agregacja zrodetl informacji w jeden system o charakterze informacyjnym pozwolitaby
uczestnikom rynku ekoinnowacyjnego sprawnie korzysta¢ z wymienionych w artykule
dostepnych zrédet zewngtrznych, ktore jednak z pewnoscig nie wyczerpuja zapotrzebowania
na informacje, zwlaszcza technologiczne. Jesli system miatby by¢ narzedziem praktycznym,
towarzyszacym przede wszystkim tworcom na kazdym etapie powstawania ekoinnowacji,
powinien podlega¢ dalszemu nasycaniu zrédtami informacji. Wiedza o tym, jak rozwijac
system powinna by¢ uzupetniana juz po jego uruchomieniu i oparta przede wszystkim na
biezacych potrzebach informacyjnych odbiorcéw, wyrazanych w postaci pytan. Aby to bylo
mozliwe, system powinien ktas¢ nacisk na interaktywno$¢, by¢ otwarty na dialog i utatwiac
komunikacje dzigki odpowiednim narzgdziom technicznym i1 wsparciu konsultantow,
zwlaszcza w pierwszym etapie funkcjonowania.
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