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Ksigzka elektroniczna jako przestrzen projektowa...

Anna SEWERYN
Uniwersytet Slaski, KATOWICE

KSIAZKA ELEKTRONICZNA
JAKO PRZESTRZEN PROJEKTOWA W GRAFICE
KOMPUTEROWEJ

Ksiqgzki elektroniczne stanowiq obecnie integralny i w coraz wigkszym stopniu
autonomiczny — segment rynku  wydawniczego, charakteryzujgcy si¢  duzq
roznorodnoscig form, technik i funkcji — co znajduje odzwierciedlenie takie na
plaszczyznie ich estetyki. W praktyce najczesciej spotyka sie trzy uogolnione modele
e-bookow: ksigzke zdigitalizowangq, e-book bedgcy wersjg wariantowg (towarzyszqcq
edycji drukowanej) oraz publikacje typu born-digital. Kazda z tych form wigze si¢ z
nieco innym podejsciem w zakresie projektowania graficznego. Niezaleznie od
sposobu zapisu — tradycyjnego czy cyfrowego — ksigzka dobrze zaprojektowana to
taka, w ktorej tres¢, tekst i forma graficzna stanowiqg spojng, harmonijnie
skomponowang catos¢, dostosowang do uwarunkowan technologicznych oraz
wspierajqcq percepcje i recepcje tresci. Kwestie zwigzane z estetykq ksigzki majg
charakter w duzej mierze uniwersalny — wiele zasad wypracowanych na potrzeby
edytorstwa tradycyjnego zachowuje aktualnos¢ rowniez w odniesieniu do ksigzki
elektronicznej. W przypadku e-bookow szczegdlnie wazne sq fizjologiczne
uwarunkowania procesow lektury. Wykorzystanie technik i narzedzi grafiki
komputerowej niewgtpliwie usprawnia procesy zwigzane z projektowaniem ksigzek —
w tym publikacji elektronicznych.

E-book as a design space in computer graphics. E-books are now an integral and
increasingly autonomous segment of the publishing market, characterized by a wide
variety of forms, techniques and functions — which is also reflected in their aesthetics.
In practice, three general models of e-books are most common: a digitized book, an e-
book as a variant version (to a printed edition) and the born-digital publications.
Each of these forms is associated with a slightly different approach to graphic design.
Regardless of the method of recording — traditional or digital — a well-designed book
is one in which the content, the text and the graphic form constitute a coherent,
harmoniously composed entirety, adapted to technological conditions and aimed at
supporting the perception and reception of the content. Issues related to book
aesthetics are essentially universal — many principles developed for the needs of
traditional editing remain valid also in relation to electronic books. In the case of
e-books, physiological determinants of reading processes are particularly important.
The use of techniques and tools of computer graphics undoubtedly improves the
processes related to the design of books — including electronic ones.
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Wraz z rozwojem technologii informacyjno-komunikacyjnych w zasadniczy sposob
usprawnione zostaly procesy tworzenia, gromadzenia, przetwarzania i udost¢pniania
informacji — tzw. rewolucja cyfrowa, obejmujaca swym zakresem w zasadzie wszystkie
obszary ludzkiej aktywnosci, nie omingta réwniez rynku wydawniczego. Swiat ksiazki
stosunkowo dtugo pozostawal sceptyczny wobec komputeryzacji — poczatkowo nowoczesne
technologie wykorzystywane byly na ogdél narzgdziowo, raczej jako wsparcie dziatan
zwigzanych z przygotowaniem ksigzki do druku i jej promocji, niz jako realna alternatywa dla
tradycyjnej postaci papierowego kodeksu. Pierwsze e-booki traktowane byty jako
technologiczne nowinki, modne ciekawostki, ktorym wprawdzie przygladano si¢ z
autentycznym zainteresowaniem, lecz jednoczes$nie nie bez zastrzezen, zwigzanych chociazby
z ich dostepno$cia, ceng, barierami technicznymi czy psychospotecznymi. Z czasem
pojawiaty si¢ coraz bardziej wydajne formaty’, programy i urzadzenia (no$niki, czytniki,
technologie sieciowe, w tym mobilne), umozliwiajace wygodne i efektywne uzytkowanie
e-bookow. Stopniowo poszerza si¢ rowniez oferta tekstow dostgpnych w postaci cyfrowe;,
rozwijaja si¢ 1 roznicuja ich kanaly dystrybucji: witryny ksiegarn internetowych, strony
domowe wydawnictw, biblioteki cyfrowe, repozytoria i ré6znego rodzaju wyspecjalizowane
serwisy 1 portale (zob. np. [12]; [30]). Obecnie publikacje cyfrowe postrzegane sg jako
integralny i w coraz wickszym stopniu autonomiczny segment rynku ksiazki. Jako takie nie
pozostaja bez wpltywu na charakter 1 dynamike produkcji wydawniczej en masse®. O ich
upowszechnieniu zdaja si¢ decydowac czynniki dwojakiego rodzaju. Z jednej strony,
niebagatelny jest wplyw mozliwosci technologicznych 1 wynikajacych z nich cech
wlasciwych tylko ksigzce elektronicznej — sytuacja przypomina rewolucje Gutenberga:
wprowadzanie druku na rynku z dobrze funkcjonujaca produkcja rekopiséw. Pod wzgledem
designu mozna bowiem zauwazy¢ pewne podobienstwo w rozwoju ksigzki cyfrowej do
etapéw wprowadzania druku: inkunabuly w swojej budowie 1 wizualnej realizacji najpierw
powielaty rozwigzania graficzne stosowane w manuskryptach, a dopiero z uptywem czasu
stopniowo wypracowywano strukture witasciwg dla drukow, odpowiadajaca mozliwosciom
nowego medium przekazu. Ewolucyjny charakter zmian obserwuje si¢ rowniez wspotczesnie
w odniesieniu do sytuacji e-bookow, przy czym cechami specyficznymi dla dzisiejszego
rynku ksigzki sg wielo$¢ 1 heterogenicznos$¢, wspotistnienie 1 wzajemne przenikanie si¢
roznych rozwigzan, paradoks jednoczesnych tendencji do unifikacji i indywidua-
lizacji/personalizacji. Jednoczesnie obserwowane wspotczesnie zmiany mieszczg si¢ w sferze
mentalno$ci czytelnikdw 1 majg Scisty zwigzek z ksztaltowaniem si¢ nowego rodzaju potrzeb

! Najwicksza popularno$¢ maja obecnie formaty: PDF, HTML (obydwa to formaty do$¢ uniwersalne, o szerokim
zakresie zastosowan w komunikacji sieciowej), EPUB, MOBI (ktore stworzono gtéwnie na potrzeby czytnikow
e-bookéw) oraz DjVu (wcigz dos¢ czesto wykorzystywany w bibliotekach cyfrowych).

2 Swiadcza o tym m.in. systematycznie publikowane raporty Biblioteki Analiz z cyklu ,,Rynek ksiazki w Polsce”
— zob. zwlaszcza tomy ,,Wydawnictwa” i ,,Dystrybucja”, np. [10], [11].
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komunikacyjnych i odmiennych od dotychczasowych typow zachowan informacyjnych —
zwlaszcza ludzie mlodzi, wychowani w tzw. kulturze instant, sa coraz bardziej
przyzwyczajeni do korzystania z kultury za posrednictwem srodkoéw elektronicznych.

Dystansujac si¢ od formutowanych czestokro¢ pogladow wieszczacych niechybny
zmierzch epoki ksigzki drukowanej (zob. np. [8]; por. [27])°, nietrudno dzi§ wskaza¢ co
najmniej kilka obszaro6w rynku wydawniczego, w obrebie ktorych ksigzki elektroniczne maja
status porownywalny do edycji papierowych, a nawet zyskaty pozycje dominujgca (zob. [9]).
Dotyczy to zwlaszcza wydawnictw informacyjnych, takich jak: bibliografie, encyklopedie,
stowniki czy publikatory urzedowe, w tym zbiory aktéw prawnych. Z biegiem czasu coraz
wicksze jest znaczenie mediéw elektronicznych na rynku prasy oraz publikacji naukowych
(zarbwno w odniesieniu do czasopism, jak i istotnej czeSci tzw. monografii, czyli
wydawnictw zwartych) i edukacyjnych. Nieco mniej ,,podatna” na cyfryzacje, gtownie ze
wzgledu na nawyki czytelnicze i walory kulturowe, zdaje si¢ by¢ literatura pickna — cho¢ i w
tym obszarze pismiennictwa ksigzka elektroniczna pozyskuje coraz wigksze grono
zwolennikow, zarowno wsrdd wydawcow, jak i czytelnikow.

W piSmiennictwie wystgpujg rozne definicje ksigzki elektronicznej, zaleznie od tego,
jakie jej cechy uzna si¢ za dystynktywne. Jedng z bardziej uniwersalnych, a jednoczesnie
calosciowych wyktadni proponuje Matgorzata Sopyto ([35], s. 14-15), wedlug ktorej e-book
rozumiany jest jako ,,tres¢ (tekst, takze hipertekst, wzbogacony ewentualnie o statyczny badz
ruchomy obraz, dzwigk, system wyszukiwawczy 1 nawigacyjny) wprowadzona do pamigci
komputera, zapisana w pliku o odpowiednim formacie, dystrybuowana za pomocag dyskow
optycznych, pamieci przenosnych (dyski twarde, pamigci flash) lub sieci komputerowych,
mozliwa do odczytania za pomocg okreslonego oprogramowania zainstalowanego w
urzadzeniu komputerowym (komputer PC, komputer r¢eczny klasy PDA, czytnik e-ksigzek
czy nowoczesny telefon) 1 nawigzujgca do tradycyjnego rozumienia ksigzki”. Sopyto podaje
ponadto przyktady wyrazen bliskoznacznych, takie jak szersza znaczeniowo klasa publikacji
elektronicznych (obejmujaca rézne dokumenty w formie cyfrowe] — oprocz ksigzek
elektronicznych takze elektroniczne czasopisma, bazy danych, katalogi, programy i gry

® W wizji nakreslonej przez Michio Kaku [15] ksigzka przyszlosci to po prostu wy$wietlacz, podobnie jak
propozycja okularow Google. Z takim wyobrazeniem koresponduje opinia artysty Guy’a Laremee, ktory
wykorzystuje ksigzki jako tworzywo rzezbiarskie, twierdzac, ze ,,Cultures emerge, become obsolete, and are
replaced by new ones. With the vanishing of cultures, some people are displaced and destroyed. We are currently
told that the paper book is bound to die. The library, as a place, is finished [...].Contemporary art seems to have
forgotten that there is an exterior to the intellect. I want to examine thinking, not only »what« we think, but
»that« we think. So | carve landscapes out of books and | paint romantic landscapes. Mountains of disused
knowledge return to what they really are: mountains. They erode a bit more and they become hills. Then they flatten
and become fields where apparently nothing is happening. Piles of obsolete encyclopedias return to that which does
not need to say anything, that which simply 1S. Fogs and clouds erase everything we know, everything we think we
are” [25].
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komputerowe) oraz pojecia o wezszym polu semantycznym: ksigzka multimedialna (e-book
wykorzystujacy rézne formy przekazu informacji), ksigzka online/internetowa (tj. dostgpna w
sieci), hiperksigzka (oparta na nielinearnej strukturze hipertekstu), ksigzka interaktywna
(wspottworzona przez wielu autorow) i ksigzka wizualna (jako wierne odwzorowanie cyfrowe
ksigzki rekopi$miennej lub drukowanej, z zachowaniem cech oryginalnej szaty graficznej).
Rynek e-ksigzki cechuje si¢ zatem duza r6znorodnoscia form, technik i funkcji.

W praktyce mamy najcze$ciej do czynienia z kilkoma uogélnionymi modelami
e-bookow. Pierwszy z nich mozna okresli¢ jako ksigzka zdigitalizowana — tj. taka, ktora
pierwotnie miata tradycyjng form¢ analogowa, a wersja elektroniczna jest jej wersja wtdrna,
cyfrowym surogatem. Zadaniem ksigzki zdigitalizowanej jest przede wszystkim rozszerzenie
i utatwienie dostepu do publikacji, badz to poprzez umozliwienie wgladu do dziet dotad
trudno dostgpnych (np. rgkopisow, starych drukéw, cymelidw), badz tez zwigkszenie
komfortu korzystania z tekstow (literackich i nieliterackich). Podstawowa zaleta tego modelu
e-booka jest szybki czas pozyskania danych, uniezaleznienie aktu lektury od miejsca
przechowywania oryginatu, a takze nowe mozliwosci nawigowania, wynikajace chocby z
wykorzystania technik automatycznego rozpoznawania tekstu. Istotng kwestig jest ponadto
coraz bardziej praktyczny charakter i ergonomia elektronicznego no$nika informacji — lekkie
czytniki, czesto zastepowane ostatnio przez wielofunkcyjne urzadzenia mobilne typu tablet
czy smartfon®, znakomicie sprawdzaja sie np. w podrozy. Taki e-book pod wzgledem projektu
graficznego na ogo6l nie r6zni si¢ od swojego drukowanego pierwowzoru.

Drugi model e-booka odnosi si¢ do przypadku ksigzek publikowanych rownolegle w
wersji tradycyijnej i elektronicznej® (t¢ metode wybieraja czgsto wydawcy ksiazki naukowe;).
Jedna z tych edycji — wcigz czesciej ta drukowana — stanowi wowczas wersje podstawowa,
referencyjng, druga za§ — na ogol elektroniczna — albo shuizy rozszerzeniu zasiggu
czytelniczego dzieta, albo stanowi rodzaj jego reklamy (niekiedy jest przy tym dostepna
czasowo lub w okrojonej wersji). W odroznieniu od ksigzki zdigitalizowanej, ksigzka
elektroniczna traktowana jako wersja wariantowa moze, cho¢ nie musi, mie¢ szat¢ graficzng
odmienng niz wersja papierowa — np. moze zaklada¢ konwersje¢ zapisu linearnego na
hipertekst, zezwala¢ w mniejszym lub wigkszym stopniu na personalizacj¢ formatowania,
obejmowac inne niz wersja podstawowa, czesto bogatsze, materiaty ilustracyjne itp.

* O zakresie ich wykorzystywania $wiadcza wyniki badan czytelnictwa — zob. [24].

® Szczegolnym przypadkiem jest tzw. ksigzka konwergencyjna, o ktérej Michat Zajac pisze, ze moze by¢
,otwartym formatem, w ktorym narracja stanowilaby w dalszym ciggu podstawe, tyle, ze papier/druk nie
domykatby jej. Ksiazka taka (w sensie nosnika) stanowitaby centrum, od ktérego moglaby rozpoczyna¢ si¢ dalsza
przygoda. Czytelnik miatby do czynienia z szeregiem medialnych »rozszerzen« narracji (nie: »wersji«, jak to
bywa obecnie). Cze$¢ z owych rozszerzen zakladataby z definicji aktywno$¢ intelektualng i KREATYWNOSC
czytelnika/uzytkownika” [38].
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Inna jest specyfika ksigzki tworzonej bezposrednio w wersji elektronicznej jako jedynej i
docelowej (powstate w ten sposob obiekty okreslane sa czesto angielskojezycznym mianem
born-digital). Taka metoda publikacji pozwala w pelni wykorzysta¢ swoiste cechy e-bookow:
elastyczno$¢ formy, rozbudowywang wedlug uznania, wielowarstwowa hipertekstowosc,
wygodny system nawigacyjny i wyszukiwawczy (z wykorzystaniem metadanych jako
narzedzi opisu tresci), rozmaite techniki utatwiajagce odbior informacji (w tym mozliwosé
automatycznego odtwarzania tekstu za pomoca dzwigku), opcje aktualizacji tresci czy
uzupelniania ich przy wykorzystaniu zrédet pomocniczych. Wspodlczesna ksigzka
elektroniczna moze by¢ wzorowana na publikacjach tradycyjnych — woéwczas procesy
zwigzane z jej projektowaniem nie r6znig si¢ w swej istocie od przygotowania do druku ksigzki
tradycyjnej. E-book moze jednak rowniez by¢ w mniejszym lub wigkszym stopniu
adaptowalny do potrzeb i oczekiwan czytelnika, ktoremu mozna zapewni¢ mozliwo$é
decydowania o wielu parametrach technicznych publikacji, np.: wielko$ci marginesow,
interlinii, kroju i stopniu pisma (fontéw), doborze kolorow i kontrastu, stosowaniu
elektronicznych zaktadek, a nawet o sposobie lektury — linearnym lub hipertekstowym.
Dochodzi wowczas do zacierania si¢ tradycyjnych rél autora, wydawcy, redaktora — kazda z
nich moze przejmowaé czytelnik. Inaczej jest takze zorganizowana dystrybucja ksigzki
elektronicznej — i dotyczy to nie tylko kwestii zwigzanych z zapewnieniem sprawnego
systemu ptatnosci czy zarzadzania prawami autorskimi. Mozliwe staje si¢ np. opracowanie
ksigzki spersonalizowanej, przygotowywanej na potrzeby konkretnego czytelnika/klienta, w
wybranym przez niego naktadzie. Zagadnieniem niejako osobnym, aczkolwiek istotnym w
kontekscie spotecznych kontekstow funkcjonowania e-bookéw, jest problematyka
elektronicznego samopublikowania oraz zjawisk pokrewnych, takich jak samoarchiwizacja,
blogging, druk na Zadanie czy tzw. vanity publishing, czyli sytuacja, w ktorej wydawca
odpowiada jedynie za organizacyjno-techniczng strone procesu publikacji, a autor pokrywa
wszystkie koszty i ponosi catkowitg odpowiedzialno$¢ za wytworzone dzieto (zob. [5]). Z
kolei dla oséb przyzwyczajonych do zycia w §wiecie atomdw, ktdre majg swoj cigzar, wagg,
kolor 1 zapach, wartoscig jest mozliwos¢ drukowania ksigzek pierwotnie elektronicznych —
albo przez wydawce (druk na zadanie, z opcja uaktualniania lub personalizacji tresci), albo
przez samego czytelnika (umozliwiajg to np. takie urzadzenia, jak Espresso Book Machine
[6], ale takze popularne domowe drukarki).

Ksigzka rozumiana jako opublikowane dzielo, czyli graficzny zapis mysli ludzkiej
utrwalony na dowolnym — a wiec takze elektronicznym — no$niku umozliwiajacym
przechowywanie i rozpowszechnianie, ze swej natury stanowi zjawisko z pogranicza
komunikacji werbalnej (tekstowej) 1 kultury wizualnej. W zaleznosci od perspektywy
badawczej, moze by¢ analizowana i interpretowana na réznych poziomach: w odniesieniu do
sfery znaczen konstytuowanych przez tresci zapisane na okre§lonym nosniku i ich funkcje
spoteczne, na poziomie materializacji (ksigzka jako pewna konwencjonalna, uwarunkowana
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kulturowo forma wydawnicza, o mniej lub bardziej typowych cechach formalnych,
podlegajaca okreslonym procesom fizycznym i biochemicznym), jako jedna z kluczowych
kategorii kultury, o wymiarze metafizycznym, i wreszcie — jako obiekt artystyczny, efekt
tworczych przedsigwzig¢ podejmowanych zardwno przez autora, jak i1 inne osoby
zaangazowane w proces wydawniczy — w tym przez grafika. ,,Relacje miedzy obrazem a
tekstem, migdzy grafika a forma materialng oraz mozliwosciami odczytywania w réznych
kontekstach tekstu lub obrazu — pisze Jolanta Gwiozdzik [13] — sktaniajg do przedefiniowania
pojecia wspodtczesnej ksigzki, traktowanej obecnie zar6wno jako no$nik pamigci, jak i srodek
artystycznego wyrazu. Ksigzka wowczas przestaje by¢ »opakowaniem« dla warstwy
werbalnej, lecz staje si¢ rownoprawng formg sztuki wizualnej. Takie ujecie ksigzki — jako
petnego, kompleksowego pomystu artystycznego, z akcentowaniem zwigzku stowa z
wizualnym jego obrazem — wymaga potraktowania obrazu i tekstu jako integralnej,
artystycznej catosci”. Zespdt zagadnien okreslanych wspotczesnie mianem ,,sztuki ksigzki”
lub ,,estetyki ksigzki” stanowi zatem bogate pole badawcze, interesujace zar6wno z punktu
widzenia bibliologii (nauki o ksigzce)®, jak i historii czy teorii sztuki (np. [34]) — w pewnych
aspektach w sferze wysokoartystycznej (w szczeg6lnosci w stosunku do tzw. ksigzki
artystycznej), a w kazdym jednostkowym przypadku ksigzki przygotowywanej do
opublikowania — w kategoriach sztuki uzytkowe;j.

Niezaleznie od formy i sposobu zapisu — tradycyjnego czy cyfrowego — ksigzka dobrze
zaprojektowana to taka, w ktorej tres¢, tekst i forma graficzna (typografia, ilustracje) stanowia
spOjng, harmonijnie skomponowang catos¢. Analogicznie do funkcji, jaka pelni realizacja
typograficzna w edytorstwie tradycyjnym, estetyka wydania ksigzki elektronicznej przektada
si¢ wyraznie na jej uzyteczno$¢, rzutujac na odbidr zapisanych w niej tresci. Wigze si¢ to z
odpowiedzialnoscig redakcji technicznej za opracowanie takiej szaty graficznej ksigzki, ktora
bedzie wzmacnia¢ autorski przekaz zawarty w komunikacie, a tym samym wspiera¢ zarowno
jego percepcje, jak 1 recepcje tresci (por. [3]; [4]; [26]; [28]; [36]; [37]). Rola kompetentnego,
wprawnego grafika jest w tym kontek$cie nie do przecenienia. Kwestie zwigzane z estetyka
ksigzki maja przy tym charakter w duzej mierze uniwersalny — w tym sensie, ze wiele zasad
wypracowanych na potrzeby edytorstwa tradycyjnego zachowuje aktualno$¢ réwniez w
odniesieniu do ksigzki elektronicznej, zwlaszcza takiej, ktora ma charakter statyczny (np.
publikowana jest jako PDF, w opozycji do bardziej dynamicznych projektow zblizonych do
stron internetowych). W przypadku e-bookow niebagatelne znaczenie majg rzecz jasna
aspekty technologiczne, ale nie mniej wazne sg fizjologiczne uwarunkowania procesow
czytania — ekrany przeciez meczg oczy szybciej niz papier, a sama lektura trwa na ogot nieco
dhuze;j.

® Zob. np. publikacje autorstwa lub pod redakcja M. Komzy ([18]; [19]; [20]; [21]; [22]; [23]), a takze innych autoréw
(np. [14]; [16]).
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I tak, istotnym zadaniem jest juz samo rozplanowanie kompozycji publikowanego tekstu,
utatwiajace uzytkownikom sprawng identyfikacje poszczegélnych elementow struktury
ksigzki — rozdziatow, akapitow, materiatow uzupetniajacych tekst gtowny (w tym: przypiséw,
tablic, ilustracji, aneksow, bibliografii zalacznikowej) oraz cze$ci informacyjno-
pomocniczych (do ktérych zaliczaja si¢: stownik wykorzystanych termindéw, wykazy:
skrotow, tablic, ilustracji, spisy tresci, streszczenia, paginacja, zywa pagina, indeksy)’. Ich
hierarchia, uporzadkowanie i lokalizacja w obrebie publikacji moga zosta¢ podkreslone
poprzez uzycie odpowiedniego uktadu (layoutu), prawidtowy dobor oraz zréznicowanie kroju
i stopnia pisma, zastosowanie numeracji, umiejetne wykorzystanie kolorow® (por. [35, s. 50-
54]. Optymalne formatowanie i ustrukturyzowanie tekstu nadaje mu optymalng czytelnos¢, a
przez to utatwia efektywna percepcje tresci. Ze wzgledu na specyfike procesu czytania,
realizowanego poprzez sakkadowe ruchy gatek ocznych i ich fiksacje na okreslonych partiach
tekstu, wazne jest np. takie zaprojektowanie wymiardw kolumny, ktore minimalizowaloby
koniecznos$¢ tzw. regresji, czyli powracania do fragmentéw juz przeczytanych. ,,Zbyt waska
kolumna (40-60 mm) — stwierdza Karol Glombiowski [7, s. 52] — denerwuje czytelnika,
poniewaz zbyt czgsto przenosi I rozrywa wyrazy. Szeroka kolumna (ok. 140 mm) jest raczej
meczaca dla oka i zmniejsza szybkos$¢ czytania. Za najodpowiedniejsza do swobodnej lektury
uznaje si¢ zazwyczaj kolumne szerokosci ok. 90 mm”. W odniesieniu do tekstow
elektronicznych, zamiast szerokosci kolumny mierzonej w centymetrach, optymalng dtugos¢
wiersza najczesciej okresla si¢ podajac liczbe znakow pisma — zwykle 50-75 znakow liczac
ze spacjami (tj. okoto 10-12 stow). Taka szerokos¢ kolumny tekstu mozna uznaé za
»przyjazng dla oka” — w tym sensie, ze nie zakldca naturalnych procesow fizycznych
zwigzanych z czytaniem. Z kolei kro6j 1 rozmiar pisma nie tylko decyduja o czytelnosci tekstu,
ale — odpowiednio dopasowane do charakteru tekstu — dajg ,,sposobno$¢ wzmocnienia sity
jego wyrazu” [7, s. 52]. Dla ksigzek literackich, a takze podrecznikow i ksigzek naukowych
na ogot zaleca si¢ przy tym zastosowanie czcionek/fontow szeryfowych, majacych cechy
antykwy renesansowej lub barokowej, podczas gdy na potrzeby stron www i w pismach o
charakterze formalnym czg$ciej siega si¢ po kroje bezszeryfowe. Nie mniej wazne sg kwestie
zwigzane ze $wiadomym operowaniem tzw. Swiattem, wyznaczanym ilo$cig niezadrukowanej
powierzchni w formie marginesow, odstepow miedzy znakami (kerning i tracking) oraz
wierszami (interlinia), a takze uzyskiwanej poprzez odpowiednig jasno$¢ i kontrastowos¢
zastosowanych fontow. Swiatto w tekécie, by uzyé obrazowej metafory, to swoista
»przestrzen na »oddychanie« [...], rownie wazna, jak ogrody, parki i inne niezabudowane
miejsca wazne sg dla gegsto zaludnionych metropolii” [29]. Warto ponadto positkowaé si¢

’ Zgodnie z normg PN-78/N-01222 Kompozycja wydawnicza ksigzki.

8 W odniesieniu do publikacji odczytywanych z ekranéw elektronicznych zaleca si¢ np. umieszczanie tekstu w
ciemnych kolorach na jasnym tle (niekoniecznie w uktadzie: czern i biel) — okazjonalnie mozna stosowac
wyrdznienia w postaci jasnego tekstu na ciemnym tle, ale raczej w przypadku krétkich fragmentow tekstu.
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wiedzg dotyczaca ogolnych zasad kompozycji graficznej, wedle ktorych wykorzystanie
symetrii, a takze linii pionowych i poziomych nadaje projektom statyczny, stonowany,
powazny, niekiedy wrecz konserwatywny wyglad, za§ wrazenie dynamiki potegowane jest
przez uktad z zastosowaniem skosow.

Podobnie jak w opracowaniu publikacji drukowanych, tak i w przypadku e-bookéw
nalezy z umiarem i wyczuciem dobiera¢ typograficzne $rodki wyrazu skladajace si¢ na
estetyke publikacji, aby zapobiec zjawisku tzw. halasu wizualnego. Uniwersalne wskazdwki
w tej materii obejmujg m.in. zalecenie stosowania niezbyt urozmaiconej, odpowiednio
kontrastowej palety koloréw, si¢gania po ograniczong liczbe przejrzystych krojéw pisma, nie
przestylizowanych przesadng ornamentyka, a takze wtlasciwe, konsekwentne i oszczedne
operowanie systemem wyrdznien w tekscie. Elektroniczny no$nik e-booka dodatkowo
stwarza projektantowi graficznemu specyficzne pulapki, nieznane wydawcom ksigzki
analogowej. Moga one wynika¢ z réznych czynnikdéw, np. z technicznych mozliwos$ci
animowania tekstu (wszelkiego rodzaju ,mrugania”, potyskiwania, migotania itp.), z
nawykoéw czytelniczych uzytkownikow sieci (przykladowo, podkreslenia w  tekscie,
zwlaszcza w polaczeniu z niebieskim kolorem czcionki, powinny by¢ zarezerwowane
wylacznie dla oznaczenia hipertaczy), czy tez dziatan zwigzanych z dostosowaniem tekstu do
wymogoéw o0sOb ze szczegdlnymi potrzebami (np. zalecenie niezastgpowania tekstu jego
obrazem zapisanym w formacie graficznym, takim jak jpg czy png — co zaburza efektywno$¢
programdw do automatycznego odczytu tekstu).

Istotng role w odbiorze tresci publikacji odgrywaja rdznego rodzaju materiaty
ilustracyjne — zaréwno znane z tradycyjnych ksigzek rysunki, ryciny, zdjgcia, mapy, wykresy,
infografiki, tablice, tabele itp., jak i specyficzne dla komunikacji elektronicznej multimedia
(np. filmy, podcasty czy animowane ikony). Moga one petni¢ funkcje wylacznie ozdobna,
czegsto jednak sg istotnym nos$nikiem informacji, uzupetniajgcym lub objasniajagcym test
stowny; w przypadku beletrystyki (cho¢ nie tylko) rola ilustracji moze polega¢ na pobudzaniu
wyobrazni lub inspirowaniu pozadanych skojarzen [35, s. 52]. Wszelkie materiaty
komplementarne wobec tekstu powinny by¢ z nim zharmonizowane zarowno pod wzgledem
merytorycznym, jak i pod wzgledem wizualnym; odpowiednio dobrane, przygotowane i
ujednolicone graficznie, nie rywalizujg wowczas z tekstem o uwage czytelnika, lecz ten tekst
dopelniajag, podnoszac jego warto$¢ informacyjng 1 wzbogacajac go estetycznie.
Rozmieszczenie tych elementdw na stronie, ich wielko$¢ oraz relacje z tekstem® nierzadko
decydujg o wizualnej tozsamosci ksigzki — i 0 ile, zgodnie z utartym powiedzeniem, dobry
obraz jest wart wigcej niz 1000 stow, to Zle dobrane ilustracje moga zaktoci¢ komunikacje z
czytelnikiem, zobojetniajac lub wrecz znieksztalcajae sens informacji wyrazonych w tekscie

? Iustracje $cisle zwiazane z tekstem warto umieszcza¢ w bliskim sgsiedztwie fragmentow, do ktorych sie
odnoszg — co utatwia percepcj¢ informacji, wspomagajac tzw. sakkady integrujace.
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[1, s. 126-153]. Kluczem wydaje si¢ by¢é rownowaga pomiedzy kreatywnoscig a zdrowym
rozsadkiem.

Cze$ciami ksigzki o szczegdlnym znaczeniu sg okladka i obwoluta. Jako narzg¢dzia
pierwszego kontaktu czytelnika z tekstem stanowig one istotny komponent marketingu
wydawniczego — strategiczny element promocji ksigzki, swoiste zaproszenie do lektury.
Komunikat stowny prezentowany na oktadce, nierzadko dopeliony przekazem ikonicznym,
ma cechowac¢ si¢ wysokim potencjatem informacyjnym, umozliwiajacym zwrocenie uwagi na
zawartos$¢ ksigzki, a zarazem powinien by¢ spojny z ogdlng koncepcja graficzno-edytorska
publikacji [2, s. 54—55].

Wykorzystanie technik i narzedzi grafiki komputerowej niewatpliwie usprawnia procesy
zwigzane z projektowaniem ksigzek — w tym publikacji elektronicznych — i podnosi komfort
pracy redaktora technicznego. Szczegdlnego znaczenia nabiera w tym kontekscie dostep do
oprogramowania przeznaczonego do projektowania, sktadu i tamania tekstu (DTP). Na rynku
dostgpne sa zarowno w peini profesjonalne narzedzia komercyjne, jak 1 moze mniej
efektywne, ale za to bezplatne programy przeznaczone gtéwnie dla nieprofesjonalistoéw. Od
lat najbardziej popularnym profesjonalnym narzedziem do DTP jest komercyjny'® program
Adobe InDesign, obejmujacy rozbudowany zestaw zaawansowanych  funkcji
umozliwiajacych projektowanie i tworzenie roéznego rodzaju publikacji przeznaczonych
zarowno do druku, jak 1 do rozpowszechniania cyfrowego — znakomicie nadajacy si¢ zatem
do opracowania ksigzek elektronicznych. Na ocene funkcjonalnosci InDesigna nie pozostaje
bez wplywu jego Scista integracja z innymi programami graficznymi oferowanymi przez
firm¢ Adobe (m.in. Photoshop, Illustrator, Acrobat) — lacznie tworza one kompleksowy,
wszechstronny pakiet aplikacji redaktorsko-wydawniczych, ceniony przez profesjonalistow.
Jako przyktady innych aplikacji komercyjnych o zblizonych funkcjonalnosciach warto
wymieni¢ QuarkXPress, Microsoft Publisher czy Affinity Publisher’’. Dla mniej
zaawansowanych uzytkownikdéw, sporadycznie realizujagcych niezbyt skomplikowane
projekty z zakresu DTP wystarczajagcy moze okazaé si¢ program nieodplatny, np. Scribus,
dostgpny na zasadzie wolnego oprogramowania (o otwartym kodzie zrodlowym) na licencji
GNU GPL"™, Przydatne mogg by¢ takze edytory wyspecjalizowane w przetwarzaniu tekstu,

% Mozliwoé¢ korzystania z niego uwarunkowana jest koniecznoscia zakupu subskrypcji, ale dostepna w serwisie
internetowym Adobe bezptatna wersja probna pozwala na testowanie produktu przez 30 dni.

" Ten ostatni jest aktualnie wciaz dostepny bezplatnie w nie w pelni stabilnej wersji testowej (beta), ale w
niedlugiej perspektywie ma stanowi¢ tansza alternatywe dla programu InDesign (podobnie jak udostepnione w
ostatnich latach inne produkty Affinity — Photo i Designer — ktore sa odpowiednikami narzedzi Adobe do
projektowania i edycji grafiki odpowiednio rastrowej i wektorowej).

12 Aplikacja ta rozwijana jest systematycznie od 2000 r. i dostepna jest w dwu wersjach: oficjalnej (tzw.
stabilnej) i testowej (rozwojowej). Program dostepny jest dla roznych systemow operacyjnych i posiada
przejrzysty interfejs m.in. w jezyku polskim. Zapewnia dostgp do podstawowych narzgdzi kreslarskich oraz
rozmaitych obiektow wektorowych (takich jak: ramki tekstowe i graficzne, linie, wielokaty, wybor figur
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np. popularny Microsoft Word, nalezacy do pakietu biurowego MS Office. Zasadniczo nie
jest to oprogramowanie przeznaczone do sktadu i tamania publikacji — ma jednak wiele
funkcji wspomagajacych sprawne przygotowanie dokumentéw do druku badz udostgpnienia
w formie cyfrowej'®. Kazde z przytoczonych rozwiazan ma swoje zalety i ograniczenia, a
dobor narzedzia zalezy zawsze od indywidualnej decyzji projektanta, uwarunkowanej m.in.
specyfika realizowanego przedsiewziecia i oczywiscie dostepnym budzetem.

W dobie spoleczenstwa informacyjnego media elektroniczne coraz silniej wplywajg na
procesy komunikacji spotecznej, nie tylko zaspokajajac, ale i1 ksztaltujac potrzeby i
zachowania zwigzane z dostepem do wiedzy i kultury. Ksigzka elektroniczna, jeszcze nie tak
dawno bedaca produktem niszowym, zyskuje obecnie coraz wigkszg popularno$¢ jako
funkcjonalne narzedzie przekazu réznego rodzaju tresci. Wérdd czynnikow decydujacych o
jej powodzeniu na rynku wydawniczym niewatpliwie wazng, pobudzajaca rolg peini
niezwykle dynamiczny rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnych oraz $cisle z nimi
zwigzany poziom kompetencji informacyjnych spoteczenstwa. To wilasnie dzigki
umiejetnosciom poshugiwania si¢ nowoczesnymi technologiami wspotczesni uzytkownicy
ksigzek to juz nie tylko bierni odbiorcy komunikatow, ale aktywni gracze na rynku publikacji.
Przeniesienie proceséw zwigzanych z produkcja i dystrybucja informacji do wirtualnej
przestrzeni obiektow cyfrowych spowodowato, ze role tradycyjnie przypisane do zawodow
zaangazowanych w powstawanie ksigzki — autora, wydawcy, redaktora — oraz czytelnika
zmieniajg si¢: zacieraja, nakladajg na siebie. Te¢ swoistag konwersje kompetencji umozliwiajg
m.in. rozszerzajace si¢ mozliwosci samopublikowania czy samoarchiwizacji, dzigki ktorym
autorzy coraz czes$ciej mogg bezposrednio udostepnia¢ wytwory swoich intelektualnych
wysitkow, wchodzac niejako w role wydawcy. Takie wyzwania implikuja potrzebe

geometrycznych, krzywe Béziera, tabele), udostgpnia réznorodne opcje podgladu stron, z mozliwoscig ich
plynnego skalowania. Mozliwa jest wygodna praca na warstwach, wykorzystanie szablon6w, definiowanie stron
wzorcowych, zarzadzanie stylami znakow, akapitow, linii, konfigurowanie koloréw (w standardach RGB i
CMYK), automatyczne generowanie spisOw tresci. Program jest wyposazony w intuicyjny, praktycznie
zaprojektowany edytor wiasciwosci obiektow. W projektach opracowanych przy uzyciu Scribusa mozna
wykorzystywa¢ podstawowe formaty plikow z grafika wektorowa i rastrowa (np. SVG, EPS, PSD, TIFF,
JPG/JPEG, PNG), stosowa¢ fonty TrueType, Type 1 i OpenType. Jak na wolne oprogramowanie Scribus jest
dobrze udokumentowany i obudowany w rozne formy wsparcia ze strony spotecznosci uzytkownikow (zob. np.
[32]; [33]].

B Oprocz prostego wprowadzania i edycji zawartosci tekstowej MS Word umozliwia szereg zaawansowanych
dzialan zwigzanych z formatowaniem tekstu, zard6wno pod wzgledem typograficznym (np. dobor krojoéw i stopni
pisma, kerning i tracking fontow, zastosowanie kolorow czy tzw. efektow tekstowych), jak i kompozycyjnym
(okreslanie formatu papieru, ustalanie marginesow, taméw, $wiatel, interlinii, wprowadzanie nagtowkow i
stopek, itp.), a takze pozwala na laczenie tekstu z grafika, wstawianie tabel czy wykresow dynamicznie
edytowalnych w innych programach, wprowadzanie hiperiagczy, przypisow itp. Bezposrednio z Worda dokument
mozna zapisa¢ nie tylko w jego podstawowych, wiasnych formatach .doc lub .docx, ale takze w postaci
odpowiednich dla e-bookéw plikéw PDF, XPS czy HTML.
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samodzielnego zadbania nie tylko o merytoryczng zawarto$¢ przygotowywanych dziet (jak to
byto dotychczas), ale takze o ich strong edytorska — w tym techniczno-graficzna.
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Indicating the research fields of information science...

Sebastian KOTULA
Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej, LUBLIN

INDICATING THE RESEARCH FIELDS
OF INFORMATION SCIENCE AS A METHOD OF DETERMINING
THE SUBJECT OF ITS RESEARCH
— CONCEPTUAL ASSUMPTIONS

The aim of the article is to present and discuss the research method for
determining the subject of research in information science, however in essentially
in any scientific discipline. The method consists in determining the research fields
currently used (at any time interval) within the information science. Research
fields are indicated on the basis of all scientific publications from journals
belonging to a discipline that have been published in a defined period of time and
in any language for example in Polish or in any languages for example Polish and
English. To accomplish this aim, it is necessary to know the scientific articles
(critique the literature). The research exclude reviews, reports, messages,
memoirs, chronicles and introductory articles and various introductions
(prolegomena) to thematic numbers. Journal titles are determined and obtained
via the ARIANTA database (http://www.arianta.pl/). And thus, there is also the
possibility of getting to know the whole area of interest and research conducted in
information science in addition also to order the structure of discipline. This
purpose requires creating a taxonomy of research fields. Developing taxonomy of
research fields can be useful to every scientists and new researchers to know what
within information science you can and how to study, and what you can study, but
currently it is not studied

Ustalanie pol badawczych informatologii jako metoda okreslania przedmiotu jej badan
— zatoZenia koncepcyjne. Celem artykulu jest przedstawienie i omowienie metody badan
dotyczqcej ustalania przedmiotu badan nauki o informacji, cho¢ mozna jq zasadniczo
odnies¢ do dowolnej dyscypliny naukowej. Metoda polega na ustaleniu pol badawczych
aktualnie uprawnianych (w dowolnym przedziale czasu) w ramach informacji naukowe;j.
Pola badawcze wskazuje sig¢ na podstawie wszystkich publikacji naukowych z czasopism
przynaleznych do dyscypliny, ktore opublikowane zostaly w okreslonym przedziale czasu
oraz w danym jezyku, np. polskim lub jezykach, np. polskim i angielskim. \Wykonanie
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nakreslonego planu wymaga zapoznania si¢ ze wszystkimi artykutami (krytyka i analiza
pismiennictwa). Z badan wylgczane sq: recenzje, sprawozdania, komunikaty,
wspomnienia, kroniki oraz artykuly wstgpne i rozne wprowadzenia (prolegomena) do
numerow tematycznych. Tytuly czasopism pozyskiwane sq z bazy ARIANTA
(http://www.arianta.pl/). Tym samym pojawia si¢ mozliwos¢ poznania petnego
przedmiotu  zainteresowan i dociekan naukowych nauki o informacji oraz
uporzgdkowania struktury dyscypliny. W tym celu nalezy takze stworzy¢ taksonomig
ustalonych pol badawczych. Opracowanie taksonomii p6l badawczych bedzie stanowic
zestaw ,,wspotrzednych” dla wszystkich badaczy i naukowcow zajmujacych si¢ naukg o
informacji, aby wiedzieli, co w jej ramach si¢ miesci, a co juz nie, co si¢ bada oraz co
mozna i nalezy badaé, a co z kolei nie jest badane, cho¢ mogtoby by¢ poddawane
badaniom.

INTRODUCTION

Information science is a relatively young discipline, because it is about fifty years old,
hence there are difficulties in providing a definition of information science that satisfies all,
and in addition to precisely define the exact subject of research and indicate the used research
methods [13, p. 8; 17]. The subject itself and the research field of information science are
heterogeneous, because they include beings of different status [3, p. 93; 9]. That is why some
information scientists are debating whether or not information science is one coherent science
with the strict field of interest, or is it possible we deal with information sciences that are a set
of many sciences, each of which has a distinct area of interest [12, s. 20; 18, p. 321]?

For example in Poland discipline occurs under the name bibliology and informatology
(i.e. book science and information science). Which follows the ministerial regulation of
Minister of Science and Higher Education [14] under which bibliology and informatology
was introduced into the repertoire of the humanistic disciplines. In place of other previously
used names. Thus, it was also indicated the identification of a specific problem area for
scientific reflection combining within one discipline book science and information science.

Bibliology and information science form a duet essentially different. Each, as it seems,
indicates a slightly different subject of matter research. On the one hand, on a material object
— a book, on the other — on an abstract entity — information that functions socially with the
appropriate information medias (e.g. natural language in the form of digital recording) and
media carrier of information (e.g. HDD of the computer). Bibliology studies the book and
information science studies the information [8, p. 93]. There are also tangent points. The book
is one of the media.

Theoretical research issues of bibliology and information science is varied. In the process
of inferencing discipline, or as reveals scientific discourse - disciplines, derive from the
achievements of other sciences. Focus on issues taken up by representatives of different
sciences and disciplines. In addition to the central research categories, bibliologists and
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information scientists deal with issues of lesser relevance to mainstream scientific disciplinary
reflections.

In journals are also presented issues outside of the strict border of bibliology and
information science. In academic institutions that educate bibliologists and information
scientists are employed employees that are educated outside of bibliology and information
science, and thus incorporating previously acquired knowledge into the conducted scientific
works. All this leads to greater fragmentation and proliferation of the object of study, and thus
also prompts us to reflect on what is actually subjected to scientific research in the discipline?
In other words, what research fields are the backbone of the current research activities, while
at the same time illustrating the real model of scientific discipline practiced in recent years?

Furthermore, in the scientific discourse, there are voices suggesting that these are two
separate disciplines and should be treated as such. Regardless of keeping in the theory the
division into research areas of bibliology and information science, the discipline occurs under
the name merging these two domains, because there are tied together by the "and" connector.
However, this area can be further divided into smaller units. They may be compatible with the
specializations of scientists with a doctorate and/or habilitation degree in bibliology and
information science.

Among them are: aesthetics of books, bibliography, bibliology and information science,
bibliology, bibliometrics, bibliotherapy, book and library history, book art, book culture, book
history, book science, book story, business information, communication in science, digital
librarianship, editorial, educational information, historical bibliology, history of libraries and
press of the 19th and 20th centuries, history of publishing, history of the book culture,
infobrokering, information and retrieval systems, information management, information-
retrieval languages, information-retrieval theories, information science, information
technology, informational systems, information systems theory, informatology, knowledge of
ancient books, librarianship, libraries, modern librarianship and information science,
linguistics in information, organization of knowledge, organization of libraries, organizational
culture, press history, press history of the 20™ century, readership, readership in Poland,
school librarianship, scientific studies, specialized librarianship, study of collections, systems
and information-retrieval languages, theory and history of book® etc.

Some of the specialties partially overlap or are similar to each other, such as librarianship
and modern librarianship; informatology and information science; information-retrieval
systems, informational systems, systems and information-retrieval languages.

! The indicated specialties have been assigned to employees with academic degrees in the field of bibliology and
informatology in the database Polish Science (condition on June 17, 2016) [11]. Others, which I did not put here,
because | decided that they are more on the periphery of the discipline are: history of culture, history of
literature, history of science, literary studies.
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Palette of specialties of scientists with the degree of doctor and/or doctor habilitated in
the field of bibliology and information science does not exhaust all available fields of research
within the discipline. For example there are no promotion and advertising of the book, which
took many forms, such as press, radio, television, outdoor advertising, etc., which in turn
could be further divided into the audience to which the advertising messages are directed, e.g.
children, adults. Within it also ran out of the contemporary publishing market, where today's
e-book market can be distinguished. It is different from the traditional book market and it is
governed by its own laws and regulations. Different is also a printed book circulation from the
circulation of electronic books etc.

As it can be seen, the need to further diversify the research space is justified, but this time
it is in the sub-areas of actual research, which is confirmed by available scientific literature. |
mean the division into different problem groups (theoretical-empirical), which reflects
specialist literature. To point them | suggest using the term research field. Research fields of
any scientific discipline determine the a priori criteria (propositions, postulates) and a
posteriori criteria (basically checking what the specialists in the field particularly write in
specialist literature) [5]. In information science most of this type of works is based on a priori
criteria. Scientists discretionally (and/or referring to any definition of information science)
assume what is and can be studied within it. In Poland rarely works are created on the basis of
a posteriori criteria [1; 2; 10; 15, 16]. In the case of the latter, despite of the work of Maria
Dembowska who focused on analyzing the literature in order to show development of
information science to 1989 [10, p. 11], enumerating fourteen major problem groups (de facto
research fields) — where necessary with further divisions [6] and the work of Malgorzata
Janiak which was a continuation of research of Dembowska, this time strictly on the
information science publications, covering the time span from 1990-2004 [10], the narrow
ranges are generally set, for example: selected titles of scientific journals published in English
within a certain time frame and recognized as the most important for information science
[15]; selected titles of international scientific journals most important for the discipline
(issued in a given year) and selected titles of Polish scientific journals published in a certain
period of time [16].

With this in mind, it is necessary to develop a method that will allow to easily determine
the subject of its research.

THE AIM OF THE ARTICLE AND RESEARCH METHODS

The purpose of the article is to present an idea (method) for research on the subject of
research in information science and in any scientific discipline as well. The method consists in
determining the research fields on the current (in any period of time) material of scientific
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articles from journals belonging to information science that have been published in any
language/languages for example in English and/or Polish. Reason for this is to identify and
discuss the most comprehensive set of currently used research fields of the information
science (e.g. in the World, in Poland etc.). At this stage, it is also necessary to set the
chronological range of the acquired research material. It is also necessary to determine what
the every research field consist of. In other words, you need to develop a research field record.
For the needs of information science each record should consist of at least four elements:
name of the research field, description of explaining what is being studied within this research
field, applied research methods used to study this problem area and bibliography of works in
which the indicated research fields were undertaken.

Supplementing the records therefore requires to know the articles (critique the literature).
The research exclude reviews, reports, messages, memoirs, chronicles and introductory
articles and various introductions (prolegomena) to thematic numbers. Journal titles are
determined and obtained via the ARIANTA database [7]. It appears the same the possibility
of getting to know the whole area of interest and research conducted in information science,
and so in addition also to order the structure of discipline. The implementation of the research
plan outlined above requires creating a taxonomy of research fields in order to clearly and
precisely present the set repertoire (of research fields). The purpose of creating a directory of
research fields in the form of taxonomy is among others: order the structure of the information
science, presentation of the subject matter and methods of its research within the discipline,
demonstration of applied methods and problematic and methodological relationships with
other disciplines, naming of any research domains and sometimes also fleeing wider attention
of the academic community of the areas studied by the few. In addition, the separation of
domains that could also be study within the information science, but there is currently no
interest in them.

WORK PLAN

The initial action is to prepare the structure of the record in which the individual
components of the research field will be entered on the basis of the research material. Then
prepare a list of journals from which the research material will be obtained. The next step will
be to design a database in which the all records will be collected. The main part of the project
will consist of conducting a library and web query, which aims to obtain full texts of articles
from all the indicated journals. The articles will then be analyzed. From these articles will be
acquired data about research fields represented in them. As a result, next records will be
created. Then, study and analysis of the obtained records, elaboration of results, drawing
conclusions. Finally, creation taxonomy of research fields of the information science.

The plan can be enumerated as follows.
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a) Preparing the structure of the record of the research field, thus indicating components of
research field — on the basis of scientific papers — i.e. theoretical works on how to study
the subject matter of bibliology and information science.

b) Establishing a list of scientific journals in the field of information science from which will
come the research material — based on the database ARIANTA (http://www.arianta.pl/)
run by scientists dr Aneta Drabek and dr Arkadiusz Pulikowski [7].

c) Preparing a project of database for the collection of records.

d) Obtaining the full text of articles from the indicated list of journals requires querying in
libraries (for titles and journals not available on the Internet) and on the Internet (for titles
and journals providing such data on the Internet). The research will exclude reviews,
reports, messages, memoirs, chronicles and introductory articles and various introductions
(prolegomena) to thematic numbers. The research material will be obtained from autopsy
by reaching for the volumes (yearbooks, numbers) of subsequent journals.

e) The method used to realize this intention is an analysis and criticism of the literature i.e.
articles from selected scientific journals — the method has been discussed by Sabina Cisek
[4]. By the indicated method articles entered into the official scientific circulation by
publication (printed, electronic) presented in the specialized scientific journals published
in any language or languages and in any period of time, will be covered.

f) Building a database, i.e. entering records that representing research fields.

g) Analysis of collected records, looking for relationships with hypotheses formulated at the
outset, research questions, and detailed objectives of the project, and then the development
of results and conclusions.

h) Creating, by deduction, an original taxonomy (one or more) on the basis of the obtained
research material.

CONCLUSIONS

The research results will be in the interest of all information scientists in principle. The
repertoire of research fields will serve to new researchers in order to know what within the
discipline can be studied and how, and what is possible to study within it, but currently it is
not studied. By presenting a catalog of current and contemporary areas of increased scientific
activity, i.e. current research fields in the form of taxonomy, in other words the combination
of subjects that are researched and the methods used together with the authors who deal with
them will show the specialization of discipline by extracting more and more detailed
fragments of reality undergoing deepened studies. At the same time, domains that slip away
from scientific reflection will be revealed.

In Poland so far no one has attempted to present research fields on the material of articles
published in any language in scientific journals in this field, thus presenting the proliferation

ISSN 1230-5529 PRAKTYKA i TEORIA INFORMACJI NAUKOWEJ i TECHNICZNEJ 21



Indicating the research fields of information science...

of a broad field of scientific interest in the discipline and on this basis did not attempt to
create taxonomy (or taxonomies) of indicated research fields. At the conceptual level, this
research is so innovative. The obtained results will therefore contribute to the development of
science.

During the research it will be possible to answer a number of research questions. So the
research organizes the following hypotheses:

What is in the center of the research problem of information science (what is often
undertaken in scientific works) and what is on the periphery (what is rarely studied)?
What is the subject matter of information science at all?

Do research problems in information science are original or are created under the
influence of other studies and researches?

Is it possible to demonstrate a single area of interest of information science?

Is it possible to create one taxonomy for information science?

Is it necessary to create several taxonomies?

In the case of information science is there a one scientific discipline or are there many
essentially different?

Is it possible to justify the need to separate the discipline into more different?

Do information science have a separate, individual and coherent subject matter or
many different subjects matter?

Is it possible to separate further detailed disciplines within information science?

At what stage of development is located information science (at the stage of selecting
the subject of research, specialization of it etc.)?

How the information science is theoretically and methodologically developed?

Who are the authors published in the indicated journals?

Are authors that published in information science journals academics with education
in the field of information science or are they recruiting from other scientific and
practical circles?

What is the percentage of information scientists in published works?

Which research centers are the most active?

Which research centers initiate innovative research?

Are journals the bodies of the specific centers, and do they published primarily the
works of employees from these centers?

Do some journals have a limited areas of scientific interest presented on them?

Are there differences in the subject matter of the publications of information scientists
and scientists with different educational backgrounds? Etc.
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The implementation of this project will greatly contribute to the development of information
science, as it is constantly debated about the subject of its research. The implementation of
this project, at least partly, can contribute to the elimination of doubts about the rigorous field
of scientific inquiry of discipline. It will therefore be an attempt at outlining the main area of
interest and its periphery. In addition, the results based on empirical research will attempt to
answer the question of whether there is one discipline or there are many separate disciplines.
Finally, if we conduct such research on the material of only Polish articles, then the results of
the project could be the starting point for comparison with areas of interest published in
English-language works to see if they are convergent or maybe different. This makes it
possible to facilitate the introduction to an international scientific discourse search results of
Polish studies of the information science.

The development of taxonomy of research fields will also be a set of "coordinates” for all
researchers and scientists dealing with information science, to know what's inside of it, what's
not, what to investigate and what can and should be investigated, and which in turn is not
investigated, though it could be investigated.
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Narzedzie analityczne Lighthouse...

Pawet MARZEC, Dominik Mirostaw PIOTROWSKI
Uniwersytet Mikotaja Kopernika, TORUN,

NARZEDZIE ANALITYCZNE LIGHTHOUSE
W OCENIE JAKOSCI WYBRANYCH
SERWISOW INTERNETOWYCH
BIBLIOTEK AKADEMICKICH W POLSCE

Rozwoj technologii internetowych oraz zmiennosc¢ potrzeb uzytkownikow serwisow WWW
wymusza koniecznos¢ statej optymalizacji ustug realizowanych za posSrednictwem sieci
Internet. Osrodki takie jak biblioteki akademickie powinny zapewniaé dostep do zasobow
cyfrowych na najwyzszym poziomie. Istotne z punktu widzenia jakosci jest zastosowanie
innowacyjnych rozwigzan i narzedzi. Nowym podejsciem w tworzeniu Serwisow
internetowych sq tzw. progresywne aplikacje webowe (ang. Progressive Web Apps,
PWA). Stanowiq one polgczenie mozliwosci oferowanych przez natywne aplikacje
mobilne oraz responsywne strony internetowe. Rozwigzanie to zapewnia integracje
srodowiska aplikacji natywnej z przeglgdarkq internetowgq.

Glownym celem artykutu jest przedstawianie mozliwosci wykorzystania automatycznych
narzedzi  analitycznych ~ w  procesie  optymalizacji  serwisow  internetowych.
Zaprezentowano w nim nowoczesne, otwarte narzedzie analityczne Lighthouse (pol.
Latarnia morska) stuzgce do poprawy jakosci serwisow internetowych. W pierwszej
CZesci przedstawiono jego podstawowe funkcjonalnosci (obecnie wbudowane wraz z
innymi narzedziami deweloperskimi w przeglgdarke Google Chrome), ktore umozliwiajq
analize¢ takich cech serwisow internetowych jak: zgodnos¢ ze standardami PWA,
spetnianie standardow dostepnosci stron WWW oraz ich optymalizacji pod kqtem
wyszukiwarek internetowych. W drugiej czesci zaprezentowano zastosowanie Lighthouse
w praktyce. W czesci trzeciej wykazane zostaly czynnosci, jakie wykonano w zakresie
optymalizacji serwisu Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu (w srodowisku lokalnym) pod
wzgledem PWA.

Wazng czescig pracy sq wyniki badan, ktorych przedmiotem byly wybrane serwisy
internetowe bibliotek akademickich w Polsce. Wyniki analizy porownawczej dla 11
wybranych serwisow wykazatly, ze sq one stosunkowo dobrze zoptymalizowane pod kqgtem
wyszukiwarek. Pozytywnie przedstawia si¢ ich dostosowanie do wymagan zwigzanych z
dostepnosciq. Na zadowalajgcym poziomie stoi takze wykorzystywanie rekomendowanych
standardow tworzenia serwisow internetowych. Pewne wqtpliwosci mogq budzi¢ wyniki
wydajnosci badanych serwisow oraz poziom implementacji rozwigzan PWA.

Lighthouse analysis tool in websites quality assessment of selected academic libraries
in Poland. Internet technologies development and the variability of the users needs
are two main reasons of the requirement of websites optimization. This problems
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have an impact on the quality of the library digital services too. Innovative
solutions and modern tools should be used in that field. The development of
Progressive Web Applications (PWA) is the new approach in the web design.
PWA is a combination of the mobile native application and responsive web site. It
brings integration of a mobile native application environment with web browsers.
This paper deals with websites quality assessment automatic tools. Description of
the Lighthouse (an analytic tool from Google Chrome developer tools) is the main
topic of this paper. In the first part of the paper authors give a general overview
of the Lighthouse tool functionality. Authors focused at features for analyse such
as: compliance with PWA standards, web accessibility guidelines assessment and
search engine optimization. In the second part the Lighthouse operating are
shown. Authors carried out research about websites quality of the selected
university libraries in Poland.

Main functions as a part of tools for developers in Google Chrome browser were
described first. Those functions are tools for evaluation in such categories like:
performance, Progressive Web Applications (PWA), accessibility, search engine
optimization (SEQO). Description of Lighthouse in practise was the second part of
this work. In the third part, optimization of University Library in Torun website at
local server was shown. Very important part of this paper is description of
Lighthouse audits of selected websites of academic libraries. The results showed
that optimization level of those websites is good. There are strenges point of SEO
attributes and accessibility. Standards of website development is well represented
too. Problems with performance and implementation of PWA technology occured
at websites that were evaluated during research.

WSTEP

Rozw¢j technologii internetowych sprawia, iz serwisy WWW stajg si¢ coraz bardziej
ztozone. Duzy wplyw na zachodzace zmiany w tym zakresie majg takze potrzeby i oczeki-
wania ich uzytkownikéw. W zwiazku z tym, zarzadzanie nimi staje si¢ coraz bardziej
skomplikowanym procesem, a zadania zwigzane z ich optymalizacjg trudno jest sobie dzi$
wyobrazi¢ bez wykorzystania automatycznych narz¢dzi analitycznych. Potrzeby te zostaty
dostrzezone, a odpowiedzig na nie s3 m.in.: walidatory kodu HTML oraz arkuszy stylow
(CSS), narzgdzia do analizy zgodno$ci stron WWW z takimi standardami jak Web Content
Accessibility Guidelines 2.0 (dalej WCAG 2.0), czy tez rozbudowane narze¢dzia przeznaczone
do wykonywania wielowymiarowych audytéw. Aktywna na tym polu jest firma tez Google.
Od pewnego czasu rozwija ona wbudowany w przegladarke Google Chrome, zestaw narzedzi
dla developerow (DevTools). Ostatnio rozszerzono je o nowe funkcjonalno$ci zorganizowane
w ramach otwartozrodtowego projektu Lighthouse (pol. Latarnia morska), ktére stanowi
kompleksowe narzgdzie do poprawy jakoSci serwiséw internetowych. Jednym z podsta-

26 PRAKTYKA i TEORIA INFORMACJI NAUKOWEJ i TECHNICZNEJ 2018 t. XXVl nr 2



Narzedzie analityczne Lighthouse...

wowych kryteriow oceny jakosci, ktore analizuje to narzgdzie, jest wydajnos$¢. Szybko
tadujaca si¢ strona WWW wptywa na pozytywne do$wiadczenie uzytkownika (ang. User
experience, dalej UX) oraz jego zaangazowanie i zainteresowanie zawarto$cig. W prze-
ciwnym wypadku odwiedzajacy moga odej$¢ sfrustrowani 1 juz nigdy nie wrocic.

Réznorodnos¢ dostepnych technologii internetowych stawia dzi§ takze biblioteki
akademickie przed powaznym dylematem. Jest on zwigzany z wyborem optymalnej strategii
rozwoju ushug §wiadczonych w $rodowisku sieciowym. Wszelkie decyzje w tym zakresie
powinny by¢ podejmowane w oparciu o rzetelne dane dotyczace przedmiotu wlasnej
dziatalnosci, potrzeb uzytkownikdéw oraz dostgpnych rozwigzan technologicznych. Dzigki
nowym narzedziom takim jak Lighthouse, dziatania te zyskuja powazne wsparcie w postaci
wynikow audytéw stron internetowych. Ich analiza daje podstawy do efektywnego
zarzadzania procesem optymalizacji.

Dostepnych jest wiele roznego typu opracowan i dokumentow, ktére sa istotne dla
podjetych badan. Podstawowym zrodlem informacji o Lighthouse jest dokumentacja Google
dla deweloperéw [15], w ktorej scharakteryzowane zostalo samo narzedzie, jak tez
szczegbtowo omowione zostaly poszczegdlne referencje audytow. Kolejnym waznym
zrédtem jest repozytorium kodu Lighthouse w serwisie GitHub [7], gdzie znajduje si¢
zaréwno kod zrédlowy, jak tez instrukcja korzystania z réznych jego wariantow. Z kolei
w aspekcie progresywnych aplikacji webowych (ang. Progressive Web Applications, dalej:
PWA) na uwage zasluguje wpis na blogu wspditworcy tej koncepcji, inzyniera
oprogramowania Google Chrome - Alexa Russella [31]. Dotyczy on genezy powstania nazwy
1 gléwnych cech PWA. Interesujacy wydaje si¢ takze tekst autorstwa Aarona Gustafsona pt.
Yes, That Web Project Should Be a PWA, w ktorym omdwione zostaly wlasciwosci PWA
z perspektywy projektowania wysokiej jakosci stron internetowych, a takze korzysci
wynikajacych z wdrozenia PWA [9]. Cennym Zrédlem informacji jest rOwniez dokumentacja
firmy Google poswigcona PWA [26], a takze ksigzka autorstwa Ater’a Tal’a pt. Progresywne
aplikacje webowe: potega aplikacji natywnych w przeglgdarce [36].

MATERIALY I METODY

Gléwnym obszarem badawczym w niniejszej pracy jest rozpoznanie mozliwos$ci
narzgdzi analitycznych, ktére moga by¢ wykorzystywane do tworzenia i zarzadzania
serwisami internetowymi. Opisywany problem badawczy podzielono na trzy elementy.
W pierwszym zamierzano przeprowadzi¢ seri¢ testow wybranych serwisow internetowych
bibliotek akademickich, ktére pozwolitby na zapoznanie si¢ i opisanie najwazniejszych
funkcji 1 mozliwosci narzgdzia Lighthouse. Dodatkowo otrzymane wyniki moglyby zostac
wykorzystane do analizy poréwnawczej wybranych serwisow internetowych. Dzigki
przeprowadzonym audytom zamierzano uzyska¢ odpowiedZ na pytanie dotyczace
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optymalizacji wybranych serwisow internetowych do aktualnych zalecen projektowych
promowanych przez firm¢ Google. Trzecim elementem podjetych badan byta problematyka
zwiazana z rozwojem PWA'. W narzedziu Lighthouse wystepuje bowiem funkcjonalnose,
ktére wspiera optymalizacj¢ serwisow internetowych pod katem spetnienia wymagan dla tej
technologii, a ktoérej nie ma w innych narz¢dziach analitycznych. Ta cze$¢ problemu
badawczego zamierzano zaprezentowac na podstawie prac optymalizacyjnych realizowanych
w serwisie Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu. Dla realizacji calego projektu przyjeto
nastepujacy harmonogram:
1. lipiec 2018 - analiza literatury dotyczacej automatycznych narzedzi analitycznych oraz
dokumentacji Lighthouse,
2. sierpien 2018 - przygotowanie i realizacja testOw wybranych serwisow internetowych,
opracowanie wynikow,
3. wrzesien 2018 - optymalizacja serwisu BU w Toruniu pod wzgledem PWA oraz
przygotowanie tekstu omawiajacego realizacj¢ projektu.

Autorzy sformutowali nastgpujgce pytania badawcze: Jak funkcjonuje Lighthouse oraz
czym sg PWA? Jakie sg wyniki audytéw Lighthouse dla wybranych serwisow internetowych
bibliotek akademickich w Polsce? Jak utworzy¢é PWA, aby w tym zakresie polepszy¢ wyniki
audytow Lighthouse?

Do realizacji badan wybrano 11 serwisow internetowych polskich bibliotek akade-
mickich. Podstawe dokonanej selekcji stanowit Ranking Uczelni Akademickich 2018 opubli-
kowany w Portalu edukacyjnym Perspektywy [30]. Do testow wybrano serwisy bibliotek z 10
najlepszych polskich uczelni oraz portal Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu. Ponizej
przedstawiona zostata lista wybranych serwisow bibliotek w kolejnosci alfabetycznej (w
nawiasie podane pozycje macierzystej uczelni w rankingu Perspektywy):

Biblioteka Gtéwna Akademii Goérniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie (5)
Biblioteka Gtowna Politechniki Slaskiej (9)

Biblioteka Giéwna Politechniki Warszawskiej (3)

Biblioteka Gtowna Uniwersytetu Medycznego w Gdansku (7)
Biblioteka Jagiellonska (1)

Biblioteka Politechniki Gdanskiej (9)

Biblioteka Politechniki Wroctawskiej (6)

Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu (4)

Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu (11)

10 Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie (1)

11. Biblioteka Uniwersytecka we Wroctawiu (8)

© oo NGOk~ WD PR

pwA staty si¢ obiektem zainteresowania nie tylko Google, ale takze innych firm, np. Microsoft. Zob.: [28].
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W celu analizy poszczegdlnych funkcjonalnosci narzedzia Lighthouse oraz jego
mozliwosci zdecydowano o przeprowadzeniu 3 serii testOw z zastosowaniem réznych
parametrow. Pierwszg seri¢ testow przeprowadzono 13 sierpnia 2018 w godz. 23.00-24.00.
Dla kazdej badanej strony przeprowadzono testy z zastosowaniem opcji bez dlawienia (ang.
no throttling) oraz czyszczenia pamigci podrecznej (ang. clear storage). Przy tych
ustawieniach przeprowadzano dwa testy, pierwszy dla strony wySwietlanej w wersji
desktopowej, a drugi dla wersji mobilnej. Nastgpnie w dniu 15 sierpnia 2018 w godz. 23.00-
24.00 przeprowadzono Kkolejng seri¢ testow. W wykorzystanych wcze$niej ustawieniach
dokonano modyfikacji w postaci wprowadzenia opcji dlawienia sieci (ang. throttled).
Ta cze$¢ testow miata umozliwi¢ poréwnanie wynikow przy réznych ustawieniach narzg¢dzia
analitycznego. Kolejng sesj¢ przeprowadzono 18 wrzesnia 2018. Jej celem bylo okreslenie
wplywu szybko$ci wykorzystywanego lacza internetowego na wyniki audytow. Wszystkie
serie byly przeprowadzane w trybie prywatnym (incognito) przegladarki Google Chrome w
wersji 68.0.3440.106. W trakcie testow wykorzystywano polaczenia internetowe o zmiennych
parametrach (Tab. 1).

Tab. 1. Parametry tacza internetowego wykorzystywanego w trakcie testow

Parametr I seria (13.08.2018) 11 seria (15.08.2018) 111 seria (18.09.2018)
Download - predkose | , g pyirs 14,25 Mb/s 93.22 Mb/s
pobierania:

Upload - predkose 1.64 Mbls 1,14 Mbls 94.97 Mbls
wysylania:
Ping - opdznienia: 50 ms 25 ms 11 ms

. . Nicolaus Copernicus
Dostawca: Orange Mobile Orange Mobile A

University in Torun
Daiczas 13-08-2018, 23:01:23, 15-08-2018, 22:37:04 | 18-09-2018, 10:49:45
rozpoczecia testow:
Zrodto: oprac. wiasne
REZULTATY

Jak funkcjonuje Lighthouse i czym sa PWA?
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Wigkszo§¢ dostepnych narzedzi analitycznych skupia si¢ na jednym aspekcie
funkcjonowania serwisOw internetowych, np. wydajnosci, ktéora w dobie internetu mobilnego
odgrywa niezwykle istotng role z punktu widzenia UX. Jak zauwaza Vinamrata Singal, z
perspektywy Google, podczas badan wydajnosci brane sg pod uwage wskazniki, ktore oparte
sa na gromadzeniu danych laboratoryjnych (ang. lab data) [38] oraz pochodzacych od
uzytkownikéw danych terenowych (ang. field data) [10]. Istnieja dwie grupy wskaznikow
majacych wptyw na do$wiadczenia uzytkownika w aspekcie wydajnosci. Sa to wskazniki
wizualne (ang. visual metrics) odnoszace si¢ do tego, jak szybko zostanie “co$ namalowane”
na ekranie oraz wskazniki interaktywnoS$ci (ang. interactivity metrics) dotyczace tego, jak
szybko strona nadaje si¢ do uzytku [38]. W celu pomiaru wydajnosci, firma Google
udostepnia rdéznego typu narzedzia [10]. Mianowicie oparty na danych laboratoryjnych, Web
Page Test [39] oraz narzgdzie Testmysite [37], ktore testuje wydajnos¢ w warunkach
mobilnych. Nast¢pnie narzedzia, ktore korzystaja z danych rzeczywistych pochodzacych z
Chrome User Experience Report [3], tj. Speed Scorecard [4] umozliwiajacy poréwnanie
szybkosci tadowania witryn oraz PageSpeed Insights [23], stuzacy do analizy oraz
optymalizacji czasu tadowania stron.

Wraz z wyzej] wymienionymi narz¢dziami do analizy wydajnosci, ciekawym
rozwigzaniem jest Lighthouse. Jest to otwarte i automatyczne narzedzie analityczne, za
posrednictwem ktorego mozna przeprowadzaé rozlegle badania serwisow internetowych.
Intencja jego tworcow byto stworzenie “punktu kompleksowej obstugi”, w  ktérym
deweloperzy znajda wszelkie istotne wskazowki dotyczace poprawy poziomu doswiadczen
uzytkownikoéw [38]. Lighthouse korzysta z danych laboratoryjnych [10] i przeprowadza
audyty w pieciu kategoriach:

1. Performence - wydajno$¢ strony/aplikacji - podstawg audytu jest zorientowany na
uzytkownika model wydajnosci RAIL (ang. Response, Animation, Idle, Load) [22].
Dzi¢ki niemu mozna mierzy¢ wydajnos$¢, a programisci i projektanci stron sg w stanie
tworzy¢ rozwigzania polepszajace UX. Analiza obejmuje 25 charakterystyk
wplywajacych na szybkos$¢ tadowania stron. Dotyczg one m.in.: optymalizacji arkuszy
stylow oraz elementow JavaScript, kompresji tekstu czy rozmiaréw plikow
graficznych [15].

2. Progressive Web Apps - ocena zaimplementowania w serwisie internetowym cech
znanych z aplikacji natywnych [34]. Analiza oparta zostata na liscie kontrolnej PWA
opracowanej przez Google [27].

3. Accessibility - ocena przestrzegania wytycznych zapisanych w dokumencie
Accessible Rich Internet Applications (WAI-ARIA) 1.0, jako specyfikacji
rekomendowanej przez W3C [1]. Dokument ten dotyczy dostosowania serwisOw i
aplikacji webowych do potrzeb o0s6b z rdéznymi typami niepelnosprawnosci.
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Dostepnos¢ jest w tym przypadku analizowana z uzyciem axe-core [20], czyli silnika
“do automatycznego testowania interfejsow uzytkownika opartych na HTML” [6].

4. Best Practices - zalecenia rekomendowane dla przegladarki Google Chrome. W ich
sktad wchodzi 19 charakterystyk, takich jak np.: unikanie wybranych instrukcji
JavaScript - “documnet.write()”, “Data.now()” czy tez zdeprecjonowanych deklaracji
CSS, a takze wskazania wykorzystywania systemu bazodanowego IndexedBD badz
rekomendacji dotyczacej mozliwosci kopiowania hasel na stronach WWW.

5. SEO - ocena optymalizacji stron WWW dla wyszukiwarek. W chwili obecnej audyt
obejmuje 10 charakterystyk m.in.: opis strony za pomocag znacznikéw “meta
description”, opisanie odsylaczy poprzez zastosowanie atrybutéw “description” w
znacznikach “link” czy zapewnienie czytelnos$ci tekstu [13].

Kazda kategoria zawiera liste audytow, ktére oparte sa na réznych metodologiach
oceniania 1 zazwyczaj posiadaja rozne wagi [19]. Wyniki audytow w poszczegolnych
kategoriach zwracane sa w skali od 0 do 100 [18]. Przykladowo og6lny wynik wydajnosci jest
srednig wazong poszczeg6lnych audytow w danej kategorii.

Lighthouse (w wersji 3.0 [2]) dostepny jest za posrednictwem panelu Audyty w
narzedziach dla programistow przegladarki lub jako dodatkowa wtyczka [14] do przegladarki
Chrome Google (Rys. 1), a takze z wiersza polecen jako pakiet npm? dla $rodowiska Node.js.
Lighthouse zbiera informacje o stronie, wykonuje badanie kondycji danej strony, po czym
tworzy raport odzwierciedlajagcy poziom jej zgodnosci z przyjetymi wskaznikami. Dostarcza
informacji, co wykonano poprawnie, a takze wskazuje na niedociggni¢cia oraz umozliwia ich
poprawe w oparciu o przypisane do poszczegdlnych audytéw referencje. Stad nazwa -
Lighthouse (pol. Latarnia morska), ktéra niczym znak nawigacyjny wskazuje wtasciwg droge
w kierunku poprawy jakosci serwisOw internetowych. Raporty mozna wygenerowaé i
wyswietli¢c w formacie HTML lub wyeksportowa¢ do formatu wymiany danych JSON, a
nastepnie przeglada¢ lub udostgpniac (jako GitHub Gists) za pomocg przegladarki Lighthouse
Viewer [17] (Rys. 2). Domyslnie podczas audytu narzedzie to stosuje dlawienie sieci,
emulujgc wolniejszg sie¢ telefonii komérkowej 3G oraz spowalniajgc dziatanie procesora
czterokrotnie.

2 Wersja ta umozliwia automatyzacje i niestandardowg konfiguracje Lighthouse. Jest dostepna na stronie:
https://www.npmjs.com/package/lighthouse.
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° Biblioteka Uniwersytecka

Rys. 1. Panel audytow Lighthouse w DevTools (po lewej). Widok strony startowej Portalu Biblioteki
Uniwersyteckiej w Toruniu, na ktérym przeprowadzone zostaty audyty (po prawej)

Zrodto: Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu [online] [Dostep: 18 lipiec 2018] Dostepny w World
Wide Web: https://www.bu.umk.pl/

https:fiwww. bu.umk. pl/

Aug 15, 2018, 11:24 PM GMT+2
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Rys. 2. Raport audytow Lighthouse przeprowadzony na stronie startowej Portalu Biblioteki

Uniwersyteckiej w Toruniu

Zrédto: Lighthouse viewer [online] [Dostep: 18 sierpien 2018] Dostepny w World Wide Web:
https://googlechrome.github.io/lighthouse/viewer/
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Jako ze Lighthouse upowszechniany jest na Licencji Apache 2.0, mozliwe jest
skorzystanie z API (ang. Application Programming Interface), tworzenie wlasnych audytow
[33] oraz integracja oprogramowania z innymi projektami [7]. Przyklad stanowi Lighthouse
Batch Reporter, tj. rozwigzanie dostgpne w pakiecie npm Node.js 1 umozliwiajace
przeprowadzenie audytu na wielu stronach [16] badz narzgdzie PWMetrics [29], ktore
gromadzi istotne dane o wydajnosci.

Interesujacym zagadnieniem z punktu widzenia analizowanej problematyki sa tzw.
Progresywne aplikacje webowe (PWA), ktore “laczg korzysci aplikacji natywnych z prostota
siecit WWW? [36, s. 2]. Charakteryzuja si¢ one nastgpujacymi wtasciwosciami:

1. wysoka wydajnos¢ i szybkos¢ tadowania,

2. dostepnos¢ w trybie offline,

3. mozliwos¢ wysytania powiadomien (ang. push notification),

4. mozliwoé¢ dodania skrotu na ekranie startowym [36, s. 5-6].

PWA jako aplikacje webowe dysponujg adresami URL, dzigki ktorym mozna si¢ z nimi
polaczy¢. Poza tym posiadajg dodatkowe opcje, takie jak obecnos¢ “na najwyzszym poziomie
w przetaczniku zadan, na ekranie gtdéwnym i na pasku powiadomien” [31]. W celu utworzenia
PWA wymagane jest serwowanie aplikacji za pomoca protokotu HTTPS, a takze
responsywny design, czyli mozliwos$¢ dostosowania si¢ ukladu strony do wielkosci ekranu.
Jesli te warunki zostang speinione, nalezy zaopatrzy¢ aplikacje w dwa dodatkowe techniczne
elementy, mianowicie plik JavaScript - service worker [32], a takze plik manifestu aplikacji
webowej - manifest.json [21]. PWA sa obecnie obstugiwane przez wigkszo$¢ przegladarek,
ktore wspieraja poszczegdlne funkcje mechanizmu service worker [11].

Wazny jest rowniez fakt, ze PWA moga wptynaé¢ na poprawe jakosci doswiadczen
uzytkownika korzystajacego z ustug instytucji edukacyjnych. W tym aspekcie na uwage
zashuguje glos Aarona Gustafsona, ktory zauwaza ze PWA moga by¢ szczegdlnie uzyteczne
w roznego typu projektach zwigzanych z dostarczaniem informacji, publikacjg czasopism,
transakcjami, tworzeniem spotecznos$ci czy zdalnym nauczaniem [9].

Jakie sg wyniki audytow Lighthouse dla wybranych serwisow bibliotek akademickich?

W celu analizy poréwnawczej dotyczacej poziomu zoptymalizowania badanych serwi-
soOw bibliotek wykorzystano wyniki II serii testow. Poréwnanie $rednich wynikow we
wszystkich kategoriach dla serwiséw w wersjach desktopowych pokazuje, iz osiagnigte
wyniki ksztattuja si¢ pomigdzy 31,6 punktéw do 64,8. Najmniej punktow uzyskal serwis
Biblioteki Glownej Uniwersytetu Medycznego w Gdansku a najwiecej serwis Biblioteki
Uniwersyteckiej we Wroctawiu. Nadmieni¢ mozna, ze osiem serwisOw uzyskato wynik
wiekszy niz 50 punktow. W przypadku testow serwisOw w wersji mobilnej osiggnigte wyniki
sa zblizone. Zakres punktow wynosi od 32,6 do 70,6. Najwicksza oraz najmniejsza liczbe
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punktow uzyskaty te same serwisy. Zmienila si¢ natomiast kolejno$¢ pozycji w przypadku
pozostatych bibliotek (Rys. 3).

s ¥ = B Srednia dla serwisow
Biblioteka Uniwersytecka we Wroclawiu desktopowych

Biblioteka Politechniki Wroclawskiej s :":;)"’:::'\“'::' PR
Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu ‘

Biblioteka Glowna Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie
Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie
Biblioteka Politechniki Gdanskiej
Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu
Biblioteka Glowna Politechniki Slaskiej
Biblioteka Jagiellonska
Biblioteka Gloéwna Politechniki Warszawskiej

Biblioteka Glowna Uniwersytetu Medycznego w Gdansku

Rys. 3. Zestawienie $rednich wynikow badanych serwisow
Zrédto: oprac. whasne

Zebrane dane pozwalaja rowniez przyjrze¢ si¢ wynikom uzyskiwanym w poszczegdlnych
kategoriach. W przypadku kategorii Performance zauwazono do$¢ duze zrdznicowanie
osiggnigtych wynikéw. Najwiecej punktow dla serwiséw desktopowych oraz mobilnych
uzyskal serwis biblioteki z Wroctawia. Dla obu wersji serwisoOw uzyskano wyniki powyzej 50
punktow. Najslabiej, z wynikami nieprzekraczajacymi 10 punktdéw, prezentuje si¢ serwis
Biblioteki Jagiellonskiej. W przypadku audytu desktopowej wersji serwisu Biblioteki
Gtoéwnej Politechniki Warszawskiej wystapit btad w funkcjonowaniu narze¢dzia Lighthouse3.
Mobilna wersja tego serwisu zostata oszacowana na 4 punkty (Rys. 4).

. . . .. | perf
Biblioteka Politechniki Wroclawskiej n:s;rc:;am

Biblioteka Uniwersytecka we Wroclawiu W Performance

Biblioteka Glowna Politechniki Slaskicj Moble
Biblioteka Glowna Akademu Gorniczo-Hutnicze) w Krakowie
Biblioteka Politechniki Gdanskiej
Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu
Biblioteka Gléwna Uniwersytetu Medycznego w Gdansku
Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu
Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie
Biblioteka Jagiellonska
Biblioteka Glowna Politechniki Warszawskie)

0 25 50 75 100

Rys. 4. Zestawienie wynikow kategorii Performance
Zrédto: oprac. whasne

% Taka sytuacja oznacza btad funkcjonowania narzedzia Lighthouse, zalecane jest zgloszenie takiego zdarzenia
do repozytorium, Zob.: [19]
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W kategorii PWA wyniki prezentuja si¢ zdecydowanie najgorzej sposrod wszystkich
analizowanych przez Lighthouse obszaréw. Jedynie serwis Biblioteki Politechniki Gdanskiej
w tescie serwisu mobilnego uzyskat wynik przekraczajacy 50 punktow. Pozostale wyniki
ksztaltujg si¢ w zakresie od 9 do 45 punktow (Rys. 5). Analizujac wyniki nalezy zwrocié
uwage, iz wiekszos¢ serwisow uzyskato takie same wyniki dla obu testowanych wersji. W tej
kategorii ponownie pojawil si¢ btad zwigzany z audytem desktopowego serwisu Biblioteki
Gtowna Politechniki Warszewskie;.

Biblioteka Politechniki Gdanskiej

Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie
Biblioteka Uniwersytecka we Wroclawiu
Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu

Biblioteka Paolitechniki Wroclawskiej

Biblioteka Gléwna Politechniki Slaskiej
Bibliotcka Uniwersytecka w Poznaniu

Biblioteka Glowna Akademii Gomiczo-uiniczej im. Stanislawa Staszica w Krakowie

Biblioteka Glowna Uniwersytetu Medye v Gdansku
Biblioteka Jagiellonska

Biblioteka Glowna Politechniki Warszawskie)

Rys. 5. Zestawienie wynikow kategorii PWA
Zrédto: oprac. whasne

Kolejna kategoria dotyczyta poziomu dostepnosci. Wyniki poszczegdlnych serwisow sg
tutaj zblizone. Srednia uzyskanych punktow w przypadku serwisow wersji desktopowej
wynosi 65,7 a dla wersji mobilnej 65,3. Mediana dla obu wersji wynosi 66. Najlepszy wynik
uzyskala w tym przypadku serwis Biblioteki Gtownej Akademii Goérniczo-Hutniczej im.
Stanistawa Staszica w Krakowie, ktory dla obu testowanych wersji uzyskata maksymalny
wynik 100 punktow. Najgorzej wypadl serwis Biblioteki Gtoéwnej Politechniki Slaskiej,
ktorego wynik dla obu wersji wyniost 49 punktow. Wyniki pozostatych serwiséw wahaty si¢
od 72 do 52 punktow (Rys. 6.). Nalezy w tym wypadku zwroci¢ uwage, iz w zasadzie nie
odnotowano réznic w uzyskanej liczbie punktow zaleznosci od testowanej wersji. Rozny
wynik uzyskat tylko serwis Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie.
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o . . . . . B Accessibility Desktop
Biblioteka Glowna Akademii Gorniczo-Hutnicze) w Krakowie
? W Accessibility Mobile

Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie

Biblioteka Politechniki Wroclawskie)

Biblioteka Jagiellonska

Biblioteka Uniwersytecka we Wroclawiu

Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu

Biblioteka Politechniki Gdanskie)

Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu

Biblioteka Glowna Politechniki Warszawskie)

Biblioteka Glowna Uniwersytetu Medycznego w Gdansku
Biblioteka Glowna Politechniki Slaskicj
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Rys. 6. Zestawienie wynikow kategorii PWA
Zrédto: oprac. whasne

Nieznacznie gorsze wyniki badane serwisy osiggnely w kategorii Best Practices. Srednia
uzyskanych punktow wynosi w tej kategorii 63,9. Wszystkie serwisy uzyskaly wyniki
przekraczajace 50 punktow. Dla serwisu w wersji desktopowej najlepszy wynik uzyskat
serwis Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu (75 punktéw). Dla wersji mobilnej takg samag
liczbe punktéw uzyskat serwis Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. Dla siedmiu
serwisOw liczba uzyskanych punktow dla wersji desktopowej 1 mobilnej nie rdznily sig.
Podobnie mediana punktéw uzyskanych przez poszczegdlne serwisy w obu wersjach
wynosita w tej kategorii 63. Srednia punktéw dla wszystkich serwisow wyniosta 63,9
(Rys. 7). Wyniki te $wiadcza o bardzo zblizonym poziomie uzyskanych wynikow w tej
kategorii dla wszystkich analizowanych serwisow.

B Best practices

Biblioteka Umiwersytecka w Toruniu Desktop

I Best Practices

Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie Mobile

Biblioteka Glowna Akademii Gomiczo-Hutnicze) w Krakowie
Biblioteka Jagiellonska

Biblioteka Glowna Politechniki Warszawskiej

Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu

Biblioteka Glowna Uniwersytetu Medycznego w Gdansku
Biblioteka Uniwersytecka we Wroclawiu

Biblioteka Gléwna Politechniki Slaskiej

Biblioteka Politechniki Wroclawskiej

Biblioteka Politechniki Gdanskiej

w
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o
=]
=
=]

80 90 100

Rys. 7. Zestawienie wynikoéw kategorii Best Practices
Zrédlo: oprac. whasne

36 PRAKTYKA i TEORIA INFORMACJI NAUKOWEJ i TECHNICZNEJ 2018 t. XXVl nr 2



Narzedzie analityczne Lighthouse...

Ostatnia z kategorii dotyczyta optymalizacji pod katem wyszukiwarek internetowych.
Wyniki dla wersji desktopowej i mobilnej wszystkich serwisow byty identyczne. Wigkszos¢
serwisow uzyskata bardzo dobre wyniki. Srednia przekroczyta 74,2 punktow. Wigkszosé
serwisOw uplasowata si¢ w przedziale powyzej 67 punktow (Rys. 8). W przypadku serwisu
Biblioteki Gtownej Uniwersytetu Medycznego w Gdansku wystgpit blad narzgdzia.
Lighthouse nie przyznat zadnego punktu. Wynik ten wymaga indywidualnej analizy.

W SEO Deskoop
Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu W SEO Mobile

Biblioteka Uniwersytecka we Wroclawiu
Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu
Biblhioteka Uniwersytecka w Warszawie
Biblioteka Politechniki Wroclawskicj
Biblioteka Glowna Politechniki Warszawskiej

Biblioteka Jagiellonska

Biblioteka Glowna Akademii Gomiczo-Hutniczej w
Krakowie

Biblioteka Politechniki Gdanskiej

Biblioteka Glowna Politechniki Slaskicj

Rys. 8. Zestawienie wynikow kategorii SEO
Zrédto: oprac. wlasne

Najlepsze wyniki analizowane serwisy osiggaly w kategoriach SEO (Srednia 74,7),
Accessibility ($rednia 65,7), Best Practices ($rednia 63,9%). Problemy zauwazono w przy-
padku wydajnosci serwiséw, gdzie $rednia dla ich desktopowych wersji wyniosta 32,2 a
mobilnych 33,3. Najgorsze wyniki odnotowano w kategorii PWA. W tym wypadku $rednia
dla serwiséw desktopowych wyniosta 24,5 a mobilnych 30,4. W tej kategorii jedynie serwis
Biblioteki Politechniki Gdanskiej uzyskat 55 punktow w przypadku serwisu w wersji
mobilnej.

Jak utworzy¢ PWA w celu polepszenia wynikéw serwisu internetowego biblioteki
akademickiej w audytach Lighthouse?

Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu posiada portal internetowy, ktoéry posadowiony
zostal na systemie Liferay Portal - otwartozrodlowe rozwigzanie klasy Enterprise Content
Management. Portal zawiera kilka witryn, w tym publiczne witryny polsko i
angielskojezyczne, a takze witryng prywatng stanowigcg biblioteczny intranet
spotecznosciowy [25]. Portal serwowany jest za pomoca protokolu HTTPS oraz posiada
responsywny motyw graficzny.

4 Wszystkie $rednie podane dla wersji desktopowych analizowanych serwisow.
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W celu polepszenia wynikow w audytach Lighthouse wykonano szereg prac
programistycznych i optymalizacyjnych opierajac si¢ na referencjach Lighthouse oraz innych
zasobach informacyjnych. Przetestowanie rozwigzanh w zakresie PWA polegato na
przeprowadzeniu prac programistycznych na serwerze lokalnym oraz prac optymalizacyjnych
w obszarze wydajnosci i dostepnosci w witrynie na serwerze produkcyjnym. Wszelkie
czynnos$ci prowadzone byly w kierunku wprowadzenia do optymalizowanego portalu cech
aplikacji typu PWA. Czynnosci te pokrotce scharakteryzowano ponize;j.

W celu stworzenia PWA w $rodowisku lokalnym dodano, a nastgpnie zarejestrowano
skrypt service-worker.js. Rejestracja service worker stanowi podstawowe dziatanie w
kierunku zastosowania takich rozwigzan jak dostepnos¢ w trybie offline, dodawanie skrétu do
aplikacji na ekranie startowym urzadzenia, badz wysytanie powiadomien. Utworzono takze
specjalng strone z komunikatem, ktory bedzie wyswietlany uzytkownikom bedacym w trybie
offline. Nastepnie utworzono plik manifest.json (Rys. 9). Zawiera on metadane oraz wytyczne
obejmujace dziatanie i wyglad wraz ikonami aplikacji i ekranu powitalnego. Dzieki plikowi
manifestu aplikacja otrzymata ekran powitalny, ktory widoczny jest tuz po jej uruchomieniu
za pomocg skrétu znajdujgcego si¢ na ekranie startowym lub pulpicie urzadzenia. Za sprawa
zastosowania atrybutu display o wartosci standalone, aplikacja po otwarciu pozbawiona jest
interfejsu uzytkownika przegladarki i jest widoczna w przelaczniku zadan. Audyty
Lighthouse w kategorii PWA w §rodowisku lokalnym wykazaly zgodnos¢ testowej witryny
Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu z listg kontrolng PWA (oprocz wykorzystania HTTPS
bowiem ten wymog spetniony bedzie juz srodowisku produkcyjnym oraz tadowania strony
wystarczajgco szybko w 3G). Na chwile obecnq5 trwajg prace nad udostepnieniem
powyzszych opcji w srodowisku sieciowym. Ponizej zaprezentowane zostaly narzedzia do
kontroli pliku manifestu, debugowania i przegladu service worker [5] (Rys. 10) oraz
monitorowania zawarto$ci pamieci podrgcznej, ktore dostgpne sg w panelu Application
znajdujagcym si¢ w DevTools (Rys. 11), a takze przedstawiony zostal testowy widok
uruchomionej aplikacji (Rys. 12).

S Stan na 22 wrze$nia 2018 r.
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Rys. 9. Widok manifestu testowanej aplikacji Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu znajdujacej si¢ w

srodowisku lokalnym.
Zrodto: [Dostep: 18 wrzesien 2018] Dostepny w World Wide Web: http://localhost:8080/
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Rys. 10. Widok zarejestrowanego service worker w testowanej aplikacji Biblioteki

Uniwersyteckiej w Toruniu znajdujacej si¢ w srodowisku lokalnym.

Zrodto: [Dostep: 18 wrzesien 2018] Dostepny w World Wide Web: http://localhost:8080/
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uzytkownika

Zrédto: [Dostep: 18 wrzesien 2018] Dostepny w World Wide Web: http://localhost:8080/
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Rys. 12. Widok po uruchomieniu testowanej aplikacji (z lewej) za pomoca skrotu dodanego na

pulpicie w systemie Windows 10 (z prawej).

Zrodto: [Dostep: 18 wrzesien 2018] Dostepny w World Wide Web: http://localhost:8080/
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Ze wzgledu na fakt, ze w kategorii najlepsze praktyki oraz SEO audyty posiadaty dobre i
bardzo dobre wyniki, wykonano réowniez wstepne prace optymalizacyjne w witrynie na
serwerze produkcyjnym. Objety one poprawe wydajnosci, a takze polepszenie dostgpnosci.
W aspekcie podniesienia wydajnosci witryny polskojezycznej przeprowadzono zabiegi
majace na celu zmiang rozmiaru ilustracji znajdujacych si¢ w “karuzeli” na stronie startowej®.
Z kolei aby poprawi¢ jej dostgpno$¢ dodano atrybuty Alt (tekst alternatywny) w ikonach
mediéw spolecznosciowych, ktdre znajdujg si¢ w stopce witryny. Dzigki temu rozwigzaniu
ilustracje pozyskaly dodatkowe informacje, ktore moga by¢ wykorzystywane przez czytniki
ekrandow oraz wyswietlane w przypadku, kiedy ilustracja nie moze by¢ zatadowana.

DYSKUSJA

Realizacja badan umozliwita uzyskanie odpowiedzi na postawione pytania. W pierwszej
kolejnosci scharakteryzowano najwazniejsze funkcje narzedzia Lighthouse. Nastepnie,
przeprowadzono analiz¢ serwiséw wybranych bibliotek akademickich. Wykonano takze
szereg czynnosci zwigzanych z optymalizacji serwisu internetowego Biblioteki Uniwersy-
teckiej w Toruniu w $rodowisku lokalnym i produkcyjnym. Uzyskane wyniki umozliwity
sformutowanie wnioskow, ktore stanowia odpowiedz na ponizsze tezy:

1. Badane serwisy sa zoptymalizowane pod katem wyszukiwarek internetowych oraz
dostepnosci, przestrzegaja rowniez ogolnych zalecen projektowych. Zdiagnozowane
braki dotycza wydajno$ci oraz znikomego wykorzystania rozwigzan dedykowanych
urzadzeniom mobilnym takim jak PWA.

2. W badanych serwisach bibliotek stosowane sg rozne otwarte systemy CMS, a niektore
z nich mozna w nieskomplikowany sposob zoptymalizowac pod wzgledem PWA.

3. Usprawnianie portalu internetowego biblioteki akademickiej to proces ciagty, ktory w
sposob systematyczny zmierza do polepszenia kondycji stron.

4. Lighthouse umozliwia znalezienie odpowiedzi na pytanie, co zrobiliSmy dobrze, a co
jeszcze jest do zrobienia. Jednakze aby wdraza¢ poszczegdlne referencje wymagana
jest specjalistyczna wiedza 1 umiejgtnosci.

W trakcie analizy wynikdw poszczegodlnych serii testow zauwazono réznice w kategorii
Performance (Rys. 13.). Wynika z nich, ze ocena wydajno$ci analizowanych serwisow moze
zaleze¢ od wykorzystywanego lacza internetowego oraz przyjetych ustawien audytow np.:
opcji dlawienia sieci, emulacji urzadzen wyswietlajacych serwis oraz czyszczenia pamigci.
W niektorych przypadkach w trakcie audytu wystapily btedy, co moze réwniez swiadczy¢ o

® Obecnie prowadzone sg takze probne testy zwigzane z konwersjg ilustracji do nowych formatow takich jak np.
JPEG XR.
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mozliwych problemach w funkcjonowaniu samego narzedzia, ktore nadal jest przez swoich
tworcoOw rozwijane.

W Iseria
(13.08.2018)

Biblioteka Glowna Akademn Gorniczo-Hutniezey w .
I seria

S . . (15.0.2018)

Biblioteka Gléwna Politechniki Slaskie)

I seria
(18.09.2018)

Biblioteka Glowna Politechniki Warszawskiej

Biblioteka Gléwna Unmiwersytetu Medycznego w Gdansku

Biblioteka Jagiellonska

Biblioteka Politechmki Gdanskiej

Biblioteka Politechniki Wroclawskie)

Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu

Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu
Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie

Biblioteka Uniwersytecka we Wroclawiu

0 25 50 75 100

Rys. 13. Porownanie wynikow testow poszczegdlnych serii w kategorii Performance dla
serwisow w wersji desktopowej
Zrbdlo: oprac. wlasne

Wyniki analizy poréwnawczej dla 11 badanych serwiséw bibliotek pokazuja, ze sa one
stosunkowo dobrze zoptymalizowane pod katem wyszukiwarek. Pozytywnie przedstawia si¢
dostosowanie do wymagan zwigzanych z dostgpnosciag. Wykorzystywanie rekomendowanych
standardow tworzenia serwisOw internetowych jest rowniez na zadowalajacym poziomie.
Pewne watpliwosci moga budzi¢ wyniki wydajno$ci badanych serwiséw oraz poziom
implementacji rozwigzan PWA. Ich przyczyna jest by¢ moze fakt, Ze rozwigzania typu PWA
nie sg jeszcze wykorzystywane na szeroka skale. Technologia ta pojawita si¢ stosunkowo
niedawno 1 nie jest ona tak rozpowszechniona jak pozostate rozwigzania analizowane przez
Lighthouse.

Biblioteki na potrzeby budowy i zarzadzania swoim serwisem internetowym, czgsto
stosuja systemy zarzadzania tre$cig. Niektoére z nich mozna w nieskomplikowany sposob
zoptymalizowaé¢ pod wzgledem PWA. Wedlug narzedzia Wappalyzer’, stuzacego do
identyfikowania technologii stosowanych na stronach WWW, az 9 z 11 badanych bibliotek
korzysta open source CMS. W tym przypadku najczgsciej stosowane sg Drupal (3) oraz
Liferay (3), a nastgpnie WordPress (2) i Joomla (1). Jesli wykorzystywane CMS posiadaja
resposnywne motywy graficzne, a portale serwowane sg za pomocg HTTPS, jest mozliwe
zastosowanie dedykowanych rozszerzen wprowadzajacych funkcje PWA. Dostepne sa np.

" Analiza przeprowadzona zostata 30 wrze$nia 2018 r. i miata na celu identyfikacj¢ systemoéw CMS
wykorzystywanych na stronach badanych bibliotek. W tym celu zastosowano narz¢dzie Wappalyzer. Zob.: [39].
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darmowa i prosta w uzyciu wtyczka do WordPress®, otwarty modut dla Drupala [26] czy tez
komercyjne rozwigzanie dla Joomla! [12]. Nalezy mie¢ jednak §wiadomos¢, ze wigksza liczba
dodatkowych rozszerzen moze negatywnie wptynaé na wydajnosc.

Dlatego tez innym podejsciem moze by¢ “reczna” implementacja komponentow PWA.
W sieci istnieje wiele narzedzi i samouczkow dotyczacych wprowadzania tego typu
rozwigzania, co moze szczeg6lnie zainteresowac biblioteki korzystajace z Liferay. Tak tez
byto w przypadku portalu Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu, gdzie prace optymalizacyjne
skupity si¢ na przygotowaniu PWA w $rodowisku lokalnym. W najblizszej przysztosci
planowane jest wprowadzenie elementow technicznych niezbgdnych dla prawidlowego
funkcjonowania PWA w wersji produkcyjnej w sieci Internet. Niemniej jednak pierwsze
kroki zostaly juz poczynione, a nalezy podkresli¢, ze usprawnianie portalu Biblioteki
Uniwersyteckiej w Toruniu to proces ciagly, ktéry w sposdb systematyczny zmierza do
polepszenia kondycji witryn wchodzacych w sktad portalu. W tym kontekscie istotne wydaja
si¢ zabiegi zwigzane z tzw. progresywnym udoskonalaniem, ktore skupia si¢ na tresci [8].

Lighthouse zostat zaprojektowany jako wsparcie do projektowania serwisow i aplikacji
internetowych. Przydzielone punkty w poszczegélnych kategoriach jako wynik
automatycznych audytéw moga stanowi¢ cenng wskazéwke do podjecia prac
optymalizujacych funkcjonowanie danego produktu interaktywnego®. Waznym elementem
audytow jest wygenerowany raport, ktory umozliwia szczegdtowa analize poszczegdlnych
elementow serwisu lub aplikacji. Lighthouse udziela odpowiedzi na pytanie, co zrobiliSmy
dobrze, a co jeszcze jest do zrobienia analizowanych obszarach. Narze¢dzie to dedykowane
jest programistom oraz projektantom aplikacji i stron WWW, wigc aby wdraza¢ poszczegdlne
referencje, w wiekszos$ci przypadkéw wymagana jest specjalistyczna wiedza 1 umiejgtnosci.

KONKLUZJA

Lighthouse stanowi rozbudowane narzgdzie do kompleksowej 1 automatycznej analizy
serwisOw internetowych. Zapewnia ono dostep do danych umozliwiajacych poprawe ich
jakosci. Dzigki tym cechom zastuguje na wyrdznienie, szczeg6lnie ze jej zastosowanie nie
wymaga zadnych optat. Wykorzystanie danych z audytéw moze mie¢ duze znaczenie przy
optymalizacji serwisow internetowych. Jednakze, jak pokazaly prace prowadzone w portalu
Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu, dziatania te wymagaja specjalistycznej wiedzy i
umiejetnosci. Optymalizacja to proces ciagly, ktory w sposdb systematyczny zmierza do
polepszenia kondycji stron WWW i zwigkszenia dostepnosci tresci.

8 W celu fatwego dostosowania WordPress do wytycznych PWA powstata darmowa wtyczka. Zob.: [36].
° Biblioteki podczas prac optymalizacyjnych mogg skorzysta¢ z “kalkulatora wynikow”, aby sprawdzi¢, ktory
wynik audytu daje najlepszy efekt koncowy. Zob.: [20].
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Wyniki przeprowadzonych audytow wykazaty duze zrdéznicowanie serwisow

internetowych wybranych bibliotek akademickich pod wzgledem optymalizacji w badanych

obszarach. Dla wigkszo$ci z nich optymalizacja pod katem wyszukiwarek, dostepnos¢, czy

tez dostosowanie do ogélnych zalecen projektowych nie stanowi problemu. Gorsze wyniki

serwisy zanotowaty w kategorii wydajnosci oraz PWA. W dobie sieci i urzagdzen mobilnych

szczegolnie wydajnos$¢ odgrywa znaczacg role i aby tworzy¢ nowoczesne serwisy internetowe

bibliotek nalezy mie¢ tego §wiadomosc.
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Agnieszka MLODZKA-STYBEL
Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy, WARSZAWA

WYSZUKIWANIE INFORMACJI DZIEDZINOWEJ
Z ZASTOSOWANIEM MULTIWYSZUKIWARKI FASETOWEJ

W artykule przedstawiono problematyke wyszukiwania informacji w obszernych zasobach
naukowych, udostepnianych instytucjom badawczym w ramach tzw. licencji krajowych
(Elsevier, Springer, Wiley i in.) oraz licencji komercyjnych (IEEE/IET, Proquest).
Wyszukiwanie informacji o publikacjach ukierunkowane na okreslenie aktualnego stanu
wiedzy i nadqgzanie za rozwojem dziedziny jest nieodlgcznym elementem pracy badawczej,
istotnym na kazdym jej etapie. Udostepniana przez dostawcow charakterystyka tematyki i
zawartosci poszczegolnych baz, a takze prezentowane podzialy zasoboéw wiedzy na
dziedziny i poddziedziny, stanowiq znaczne ulatwienie dla srodowisk naukowych, jednak
nie sq w pelni wystarczajgce do trafnego wyznaczenia obszaru wyszukiwan i ich
efektywnego prowadzenia. Dostrzegana jest przydatnos¢ jednoczesnego przeszukiwania
Udostepnianych, swiatowych zasobow wiedzy z mozliwoscig selektywnego zawezania
zbioru wynikow z wykorzystaniem nawigacji fasetowej i jego dalszq, poglebiong
eksploracje. W referacie przedstawiono zarowno korzysci takiego podejscia,
wplywajgcego pozytywnie na jakos¢ uzyskiwanego zbioru wynikow wyszukiwania, m.in.
poprzez zmniejszenie ryzyka pominiecia istotnych Zrodetl informacji, jak i jego
ograniczenia, wynikajgce z uwarunkowan dostepu do narzedzi, nadgzaniem za rozwojem
technologii, niepewnosci ekonomicznej w kontekscie relatywnie wysokich kosztow
dostepu.

Searching domain-oriented resources with a faceted search engine. The paper presents
the problem of searching for information in large scientific resources, made available to
research institutions within the so-called national licenses (e.g. Elsevier, Springer, Wiley)
and commercial licenses (IEEE/IET, Proquest). Searching for information about
publications aimed at determining the current state of knowledge and keeping up with the
development of the field is an inseparable element of research work, important at every
stage. The characteristics and content description of particular databases provided by
providers, as well as the presented divisions of knowledge resources into the fields and
subfields, are a significant facilitation for the scientific community, but are not fully
sufficient to accurately determine the search area of the domain and carry out the
effective search. The usefulness of simultaneous searching of shared, global knowledge
resources with the possibility of selective narrowing of the set of results with the use of
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faceted navigation and its further, deep exploration is perceived. The paper presents both
the benefits of such an approach, positively affecting the quality of the obtained set of
search results, including reducing of the risk of missing important publications, as well
as its limitations, resulting from the conditions of access to tools, keeping up with
technology development, economic uncertainty in the context of relatively high costs of
the access to services.

Opracowano na podstawie wynikow IV etapu programu wieloletniego ,, Poprawa bezpieczenstwa i warunkow
pracy”, finansowanego w latach 2017-2019 w zakresie zadan stuzb panstwowych przez Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spofecznej. Koordynator Programu: Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panistwowy Instytut
Badawczy.

WPROWADZENIE

Coraz szerszy dostep do S$wiatowych zasobow wiedzy w postaci elektronicznych
czasopism, ksigzek i1 baz danych dla polskich instytucji akademickich i1 naukowych,
realizowany w ramach programu dofinansowywanego przez Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW), ma istotne znaczenie dla rozwoju badan naukowych [9].
Obszerno$¢ zasobow 1 zréznicowana forma ich udostgpniania na platformach wydawcow
przyczynia si¢ do jednak do wielu trudno$ci zwigzanych z praktycznym dotarciem do
relewantnych wynikow wyszukiwania. Swiatowe zasoby naukowe, udostepniane w ramach
tzw. licencji krajowej oraz subskrypcji baz, obejmuja wiele dziedzin nauki. Pomimo
informacji wydawcow i wskazywanego profilu baz dostrzegane sa trudnosci w wyszukiwaniu
w wielodziedzinowych, obszernych zasobach informacyjnych.

Szczegbdlne znaczenie ma w tym kontekscie efektywno§¢ wyszukiwania informacji
naukowej, dobor odpowiednich procedur i strategii wyszukiwawczej. Ro$nie zainteresowanie
wynikami badan dotyczacych zachowan uzytkownikow we wspdtczesnym S$rodowisku
informacyjnym, stosowanych metod wyszukiwania informacji i eksploracji baz zasobow
elektronicznych, a takze cech interfejsow, utatwiajacych prowadzenie wyszukiwania [4, 6]. W
odpowiedzi na dostrzegane potrzeby zwigzane z wyszukiwaniem informacji, a takze dalszym
zarzadzaniem uzyskanymi wynikami, nast¢puje rozw¢j zaawansowanych narzg¢dzi
wyszukiwawczych, stanowigcych istotne wsparcie dla efektywnego wyszukiwania informacji,
w szczegblnosci wyszukiwania tematycznego w dostgpnych zbiorach [5, 8].

W artykule przedstawiono przeglad cech multiwyszukiwarki fasetowej, zidentyfiko-
wanych w ramach prac zwigzanych z tworzeniem zestawienia tematycznego bibliografii.
W realizowanych pracach zastosowano dostgpng w CIOP-PIB multiwyszukiwarke zasobow
naukowych Primo ExLibris [1, 3].
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ROZWOJ DOSTEPU DO SWIATOWYCH ZASOBOW WIEDZY DLA
INSTYTUCJI BADAWCZYCH

Instytucje badawcze zapewniaja uzytkownikom coraz szerszy dostep do baz zasobow
elektronicznych udostepnianych za posrednictwem platformy Wirtualnej Biblioteki Nauki
(WBN). Platforma WBN (Rys. 1) umozliwia dost¢p do kolekcji czasopism i innych zasobow
elektronicznych wybranych $wiatowych wydawnictw naukowych: przede wszystkim
czasopism, a takze w coraz wigkszym stopniu ksigzek (e-book), udostgpnianych w ramach
tzw. licencji krajowych (m.in. Elsevier, Springer, Wiley, Ebsco).

i
Wirtualna Biblioteka Nauki Komunikaty ~ Kontakty  Zgtoszenia  IP  Informator ~ Q

I.
.il
P
i

1
i |
i |

Komunikat WBN z 4 pazdziernika 2018

1 tylko z zarejestrowanych numeréw IP

rzez Centralny Instytut Ochrony Pracy - Paristwowy Instytut Badawczy

Zasoby WBN dostep do zasobsw licency,

W] numer IP 1

Czasopisma i ksigzki w licencjach krajowych

Bazy bibliograficzne w licencjach krajowych i narzedzia bibliometryczne

Czasopisma i ksigzki w licencjach konsorcyjnych

Bazy chemiczne, ekonomiczne i matematyczne w licencjach konsorcyjnych

Polskie otwarte zasoby bibliograficzno-petnotekstowe na serwerach ICM

Przydatne linki

Rys. 1. Zasoby informacyjne dostepne na platformie Wirtualnej Biblioteki Nauki
(WBN).

Ponadto, wiele instytucji zawiera réwniez dodatkowe umowy, dofinansowywane przez
MNiSW, na dostgp do subskrybowanych baz zasoboéw elektronicznych. Jako przyktad
wskaza¢ mozna CIOP-PIB, ktory zapewnia dostep do baz:

e ProQuest, bedacej obszerna, interdyscyplinarng baza wielodziedzinows, obejmujaca
swym zasiegiem takie dziedziny jak m.in. biznes, ekonomig, psychologie, nauki
spoteczne, nauki humanistyczne, zawiera czasopisma réoznych wydawcow i abstrakty prac
doktorskich,
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o [EEE/IET, reperezentujacej zasoby literaturowe Institute of Electrical and Electronics
Engineers oraz Institution of Engineering and Technology, w tym czasopisma, materialy
konferencyjne, ksigzki oraz normy.

Monitorowanie statystyk wykorzystywania baz wskazuje na sukcesywny wzrost
zainteresowania udost¢pnianymi zasobami wiedzy. Udostgpniane przez wydawcow dane
dotyczace uzytkowania obejmuja najczesciej podstawowe statystyki wykorzystywania
zasobow. Na Rys. 2 przedstawiono przykladowe dane dotyczace wybranych tytulow
czasopism zgodnych z profilem Instytutu: Safety Science oraz Applied Ergonomics,
obejmujace lata 2015 — 2018.

Annual usage of Safety Science
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400
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200

253
e 1 I

2015 2016 2017 2018

@ Front File: Articles from current year plus... @ intermediate Back File: Articles from 199...
@ Back File: Articles published before 1995

Date Updated: 1 November 2018

Annual usage of Applied Ergonomics
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400

275
206
- = -

2015 2016 2017 2018

Number of views

@ Front File: Articles from current year plus... @ Intermediate Back File: Articles from 199...
@ Back File: Articles published before 1995

Date Updated: 1 November 2018

Rys. 2. Wybrane statystyki wykorzystywania zasobow informacyjnych na komputerach
CIOP-PIB dla czasopism: Safety Science oraz Applied Ergonomics.
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Szeroki dostgp do $wiatowych zasobow informacyjnych z obszaru nauki, réwniez
najnowszych, daje polskim naukowcom mozliwo$¢ szybszego ,,wlaczenia si¢ w nurt” nauki
Swiatowej, $ledzenia jej rozwoju, zarbwno w zakresie zagadnien og6lnych jak i problematyki
poszczeg6lnych jej obszaréw. Okreslenie stanu wiedzy dla dziedziny, dla wybranego obszaru
tematycznego stanowi istotny element dziatan w nauce, poprzedza planowanie badan
naukowych, wspiera ich realizacje i oceng. Wyszukiwanie informacji o publikacjach,
ukierunkowane na okreslenie aktualnego stanu wiedzy i nadazanie za rozwojem dziedziny,
jest nieodlagcznym elementem pracy badawczej, istotnym na kazdym jej etapie — i
strategicznie waznym. W praktyce — dziatania zmierzajagce do okreslenia stanu wiedzy
koncentruja si¢ w znacznym stopniu na gromadzeniu i systematycznym uzupelnianiu
bibliografii dziedziny oraz aktualizacji informacji o najnowszych dokonaniach naukowych.
Jakos$¢ zestawienia zrodet informacji oraz jego aktualizacji zalezy w znacznym stopniu od
efektywnosci wyszukiwania informacji.

TEMATYCZNE ZESTAWIENIA ZRODEL INFORMACJI

Biblioteka CIOP-PIB od ponad 10 lat opracowuje zestawienia tematyczne dotyczace
zagadnien odzwierciedlajacych wybrany obszar tematyczny problematyki bezpieczenstwa
pracy. W opracowywanych dotychczas zestawieniach wykorzystywano wyniki przegladu i
wyszukiwan w zbiorach Biblioteki, obejmujacych przede wszystkim zasoby drukowane.
Zestawienia te w ubieglych latach dotyczyly m.in. oceny ryzyka zawodowego,
bezpieczenstwa pracy w budownictwie, wypadkoéw przy pracy, stresu 1 obcigzenia
psychicznego zwigzanego z pracg. Problematyka bezpieczenstwa pracy ma charakter
interdyscyplinarny, publikacje dotycza czesto wielu dziedzin nauki, tak wiec tradycyjne
wyszukiwanie w zasobach drukowanych wymaga od pracownikéw biblioteki znacznej
wiedzy, doswiadczenia i1 znajomosci tematyki zbiorow. Wraz z rozwojem dostepu do
Swiatowych zasobow wiedzy rosng tez oczekiwania uzytkownikéw informacji odno$nie
tworzonych zestawien tematycznych. Przyja¢ mozna, ze tworzone zestawienie bibliografii
powinno by¢ w znacznym stopniu kompletne, i Ze nie pomini¢to istotnych dla rozwoju danej
dziedziny Zrédet informacji, powinno obejmowac okreslony zasigg czasowy i terytorialny
piSmiennictwa, w wystarczajagcym stopniu uwzglednia¢ zar6wno obcojezyczne jak i
polskojezyczne zasoby. Istotnym elementem zestawienia jest ,,uchwycenie” najwazniejszych
aspektow danej tematyki, zgodnie z oczekiwanym zakresem tematycznym.

Na jakos¢ tworzonego zestawienia bibliografii ma wptyw mozliwie kompletny, dla danej
tematyki, zakres przeszukiwanych baz, przyjecie odpowiedniej strategii/metodyki
wyszukiwania, zastosowanie narz¢dzi wyszukiwawczych, odpowiedni dobor terminologii i
ostateczny wybor zrodet informacji, kwalifikujagcych si¢ do wlaczenia do zbioru. Coraz
szerszy dostep do $swiatowych zasobow, udostepnianych w formie elektronicznej, a takze
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przydatne funkcjonalnosci wyszukiwarki fasetowej, stworzyly dogodna mozliwosé

modyfikacji dotychczasowego podej$cia, wykorzystujacego przede wszystkim przeglad

zrédet w formie drukowanej. Do przeszukiwanych zasobéw wiaczono przede wszystkim
zasoby wiedzy udostepniane w formie elektronicznej w migdzynarodowych bazach czasopism

1 innych zrdédet informacji.

Tematyka opracowanych w 2018 r. zestawien dotyczyla zagrozen chemicznych w
srodowisku pracy. Problematyka ta jest od wielu lat aktualna, spotyka si¢ z duzym
zainteresowaniem uzytkownikéw informacji, jest ona ponadto zbiezna z tematyka kampanii
informacyjnej koordynowanej przez Europejska Agencj¢ Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy
(EU-OSHA) w latach 2018 — 2019 [2]. Stwarza to dodatkowg mozliwo$¢ szerokiego
rozpowszechnienia zestawien tematycznych, m.in. ws$rdd uczestnikow wydarzen
organizowanych przez polski Krajowy Punkt Centralny EU-OSHA, ktorego rolg¢ pelni
Instytut. Zestawienia tematyczne przygotowano w dwoch wariantach:

e polskojezycznym, w ktorym przede wszystkim wykorzystano tradycyjne przegladanie
zasobow drukowanych oraz uzupelniono przygotowywane zestawienie poprzez
wyszukiwania w zasobach elektronicznych. Zestawienie to tworzono na podstawie
ksiggozbioru w zakresie tematyki zagrozen chemicznych oraz biezacych numerdéw
czasopism krajowych (lata 2017-2018), dostepnych w Czytelni, takich jak m.in.:
Medycyna Srodowiskowa, Inspektor Pracy, Aktualnosci BHP, PIMOS, Lekarz Medycyny
Pracy. Takie podejscie wynikato przede wszystkim z niewielkiego udziatu zasobow
polskojezycznych w bazach §wiatowych zasobow naukowych;

e obcojezycznym, w ktérym znaczacg wigkszo$¢ pozycji piSmiennictwa wyszukano w
zasobach elektronicznych, dostepnych w Instytucie. Obejmowaly one zasoby
udostgpniane w ramach tzw. licencji krajowych oraz baz subskrybowanych przez Instytut
(IEEE/IET, ProQuest). Wykorzystano multiwyszukiwarke fasetowa (Rys. 3) do
wyszukiwania w bazach, a nast¢pnie uzupetniono zestawienie poprzez wyszukiwania w
innych zasobach, w tym rowniez udostepnianych w wersji drukowanej w bibliotece.
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Rys. 3. Dostgp do wyszukiwarki fasetowej ze strony internetowej Biblioteki CIOP-PIB
(www.ciop.pl/biblioteka, zaktadka E-zasoby).

W wyszukiwaniach z zastosowaniem multiwyszukiwarki wykorzystywano wyrazenia
wyszukiwawcze obejmujace problematyke zagrozen chemicznych wystepujacych w
$rodowisku pracy. Byly to m.in. nastepujace wyrazenia:

e chemical hazards AND work

e occupational safety AND chemical substances

e chemical substances AND workplace

e occupational exposure AND chemical hazards.

Ze wzgledu na znaczng liczbe wynikow wyszukiwan wykorzystywano rézne mozliwosci
zawezen uzyskanej listy wynikow (Rys. 4). Udostepniony w bazach podziat na dziedziny
(kategorie) daje mozliwos¢ ograniczenia wyszukiwan do konkretnego, przypisanego
czasopismom obszaru tematycznego. W przypadku tematyki zagrozen chemicznych w
srodowisku pracy wykorzystywano kategorie dot. nauk o $rodowisku (Environmental
Sciences), w ktorej wybierano m.in. nast¢pujace ,,podkategorie”: Occupational Hazards &
Health, Hazardous Substances Handling, Management & Disposal. Wykorzystywano takze
mozliwo$ci nawigacji fasetowej i zawezania tematycznego listy wynikow wyszukiwania do
wybranej tematyki, przypisanej poszczegdlnym publikacjom w bazie (deskryptory:
Occupational Safety, Occupational Safety and Health, Occupational Exposure i in).
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Rys. 4. Przyktadowe mozliwosci zawezania tematycznego zbioru przeszukiwanego oraz
zbioru wynikow wyszukiwania (kategorie przypisane czasopismom i tematy przypisane
artykutom).

Zawezanie zbioru przeszukiwanego: do poszczegdlnych dziedzin i poddziedzin nauki,
przypisywanych czasopismom, jak i do tematow przypisywanych artykutom, stanowi znaczne
utatwienie dla dziatan zwigzanych z wyszukiwaniem w zasobach baz. Prezentowane podziaty
zasobéw wiedzy nie sg jednak w pelni wystarczajace do trafnego, jednoznacznego
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wyznaczenia obszaru wyszukiwan 1 ich efektywnego prowadzenia, ze wzgledu na
zroéznicowane podejscie do przypisywania dziedziny i poddziedziny w réznych bazach,
wynikajace m.in. ze ztozono$ci klasyfikacji nauki. Charakterystyka tematyki i zawartosci
poszczeg6lnych baz podlegajacych przeszukiwaniu, udostepniana przez dostawcdw, nie jest
wystarczajaca do jednoznacznego wyboru bazy odzwierciedlajacej dany obszar tematyczny,
zawartos$¢ baz i ich udostgpniania podlega tez cigglym zmianom.

Istotnym zawezeniem listy wynikoéw, ktore zastosowano do wyszukiwania piSmiennictwa
z zakresu zagrozen chemicznych w $rodowisku pracy, bylo ograniczenie zbioru do
recenzowanych zasobow informacyjnych. W ostatecznej wersji do zbioru dotaczono takze
zasoby pochodzace z innych wiarygodnych zrédet, m.in. materiaty informacyjne Europejskie;j
Agencji Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy (EU-OSHA).

Na Rys. 5 przedstawiono zestawienia zrodet informacji, opracowane w formie broszur
wydanych przez CIOP-PIB w wersji drukowanej oraz elektronicznej, udostepnionej na stronie
internetowej Biblioteki (www.ciop.pl/biblioteka).

CIOPAPIB CIOPAPIB

ZAGROZENIA
CHEMICZNE

W SRODOWISKU
PRACY

ZAGROZENIA
CHEMICZNE
W SRODOWISKU

PRACY

Zestawienie
OBCOJEZYCZNYCH
#r6det informadji

Zestawienie
POLSKOJEZYCZNYCH
#r6det informacji

Rys. 5. Broszury informacyjne dot. piSmiennictwa z zakresu zagrozen chemicznych,
opracowane przez Osrodek Informacji Naukowej 1 Dokumentacji CIOP-PIB.

Zréznicowane podejscie do wyszukiwania tematycznego, zastosowane do tworzenia
obydwu zestawien, a takze doswiadczenia w ich opracowywaniu z lat ubiegtych, daty
mozliwos$¢ identyfikacji korzysSci 1 ograniczen wynikajgcych z zastosowania wyszukiwarki, a
takze sformutowania wstepnych wnioskow przydatnych dla dalszego tworzenia zestawien.

KORZYSCI I OGRANICZENIA DOTYCZACE WYKORZYSTYWANIA
MULTIWYSZUKIWARKI FASETOWEJ

Na podstawie dotychczasowych doswiadczen wykorzystywania multiwyszukiwarki
fasetowej do tworzenia zestawien tematycznych dostrzegane sa nastgpujace korzysci
wynikajace z jej zastosowania:
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* dostrzegana jest przydatno$¢ jednoczesnego przeszukiwania udostepnianych,
swiatowych zasobow wiedzy z mozliwoscig selektywnego zawezania zbioru wynikow
z wykorzystaniem nawigacji fasetowej i dalszej, pogliebionej eksploracji zbioru.
Multiwyszukiwarka stanowi narzedzie, integrujace dostep do zasoboéw i znaczgco
utatwia dalsze zarzadzanie wynikami wyszukiwania;

* istotnym ulatwieniem jest mozliwo$¢ wyszukiwania fasetowego, ujednoliconego dla
wielu baz, w szczegdlnosci w zakresie kategorii tematycznych, a takze autora, typu
dokumentu, roku wydania. Mozliwo$¢ zawezania zbioru wynikéw do recenzowanych
zrédet informacji pozwala podnies¢ wiarygodnos¢ zestawienia zrodet informacji;

* Znaczaco mniejsza jest czasochlonno$¢ procedur wyszukiwania, i wigksza
przejrzystos¢ wynikow. W zasadzie mozna moéwi¢ o niezbednosci zastosowania
multiwyszukiwarki w sytuacji dostepu do wielu baz zasobow elektronicznych ze
wzgledu na praktyczng niemozno$¢ odrebnego, kolejnego przeszukiwania dostgpnych
baz;

* wyszukiwanie jednocze$nie w wielu bazach stanowi odrgbng warto$¢ dodang ze
wzgledu na mozliwo$¢ identyfikacji powigzan pomiedzy publikacjami, autorami — w
obrebie wielu baz. Wskazywane s3 powigzania, ktérych ,nie wida¢” przy
przeszukiwaniu w zakresie jednej bazy. Ponadto, dostep do wielu zrodet jednoczesnie,
aktualizowanych na biezaco, wydaje si¢ zmniejszaé ryzyko pominigcia istotnych
zrodet informacji 1 wplywa pozytywnie na kompletnos¢ tworzonego zestawienia
bibliografii;

« ujednolicony interfejs wyszukiwawczy, wiele funkcjonalno$ci stosowanych jest
jednoczesnie dla wielu baz, lepsza ,,jednoczesna” widoczno$¢ materiatow z wielu
zrodet, mozliwo$¢ ustawienia alertow operujacych jednocze$nie w wielu bazach,
dostep do innych Zrodet np. Open Access utatwia poréwnania i wybdr pozycji
piSmiennictwa;

* lepsza jakos$¢ zbioru wynikdéw, gromadzonych zrddel, kompletnos¢ bibliografii,
mozliwos¢ przegladu abstraktow, pelnych tekstow (dostgpnych w  wigkszosci
przypadkow) utatwia zakwalifikowanie publikacji do tworzonego zbioru lub jej
odrzucenie.

Dostrzegane korzysci, przede wszystkim w zakresie integracji wyszukiwania z roznych
zrodet, s3 w znacznym stopniu zgodne z wymienianymi w pismiennictwie [7, 8], w ktorym
podkreslane sg rowniez takie zalety jak:

* climinowanie problemu ,wyszukiwania domyslnego”, w ktérym uzytkownicy

preferujg najbardziej widoczng opcje wyszukiwania, a w rezultacie W uzyskanych
wynikach brakuje waznych zasobow,
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* wyszukiwanie jest wygodniejsze dla uzytkownika, mniej ,,przytlaczajace” — dzigki
tatwiejszej nawigacji, tatwiejszemu rozroznianiu formatéw i typow dokumentow, co
jest szczeg6lnie wazne dla uzytkownika poczatkujacego.

Dostrzegane ograniczenia dot. wykorzystywania multiwyszukiwarki fasetowej to m.in.:
* niepetno$¢ zasobow, objetych wyszukiwaniem, konieczna jest wigc Swiadomosé
uzytkownika, ze przeszukiwane zasoby sa ograniczone pomimo znacznej liczby
dostepnych zrodet informacji. Dostgpne w Instytucie bazy stanowig tyko pewng cze$¢
$wiatowych baz i innych zasobow wiedzy, dostawcy sa firmami komercyjnymi
podlegajacymi ztozonym mechanizmom rynkowym, dostgp do zasobow wiedzy
zalezy w znacznym stopniu od dofinansowania nauki. Zrodta dziedzinowych zasobow
informacyjnych czesto wykorzystywane w Instytucie a nie w pelni objgte przez
wyszukiwarke to m.in. baza OSH-UPDATE + FIRE, zasoby udostepniane na stronach
internetowych instytucji i organizacji: EU-OSHA, Dublin, ILO, ISSA, WHO,
merytorycznie wazne moga okaza¢ si¢ roOwniez inne zrodta informacji, dostepne w
formie drukowanej;
» niedoskonato$ci wyszukiwarek, stosowanych algorytméw wyszukiwawczych. Fakt
dostepu do wielu zrédet jednoczesnie, aktualizowanych na biezaco, wydaje si¢
zwigksza¢ ryzyko blednego dodania pozycji piSmiennictwa, nie powigzanej
bezposrednio z wyznaczonym obszarem tematycznym. Ujednolicenie wyszukiwania
dla poszczegdlnych baz moze okaza¢ si¢ w pewnych przypadkach niekorzystne,
wyszukiwanie w pojedynczej bazie, tez wykorzystujace] nawigacje fasetowa, moze
okaza¢ si¢ bardziej efektywne dla konkretnej tematyki;
» aspekty ekonomiczne, organizacyjne: relatywnie wysokie koszty dostepéw do baz
odptatnych, koszty dostepu do ustugi (wyszukiwarki), w szczegolnosci dla mniejszych
bibliotek. Skala dziatan i wielkos¢ biblioteki powigzana jest tez z kwestig
wymaganych kwalifikacji personelu. Do wyszukiwania w bazach niezbgdne sa
odpowiednie kwalifikacje jezykowe, radzenie sobie ze znaczaco wigksza skalg
zasoboww porownaniu z zasobami katalogu Biblioteki wymaga odpowiednich
kwalifikacji z zakresu informacji naukowej;
* umiej¢tnosei 1 oczekiwania uzytkownikoéw, nie zawsze $wiadomych, ze sam fakt
zastosowania multiwyszukiwarki fasetowej nie wystarczy, trzeba witasciwie dobrac
stownictwo, najczesciej konieczna jest tez dalsza, poglebiona eksploracja wynikow.
Wsrdd ograniczen wymienianych w piSmiennictwie dostrzegany jest m.in. problem
zastosowania wyszukiwarek w matych bibliotekach, a takze konieczno$¢ dalszego
wyszukiwania w zasobach udostgpnianych na poszczegolnych platformach dostawcow [7].

Na podstawie przegladu wynikow wyszukiwania, zwigzanych z opracowaniem
zestawienia tematycznego, majacego na celu uzyskanie zestawienia ,,dobrej jakosci”,
sformulowano pilotazowe wnioski 1 =zalecenia dotyczace prowadzenia wyszukiwan
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tematycznych. Dostrzegana jest znaczgca przydatno$¢ zastosowania multiwyszukiwarki
fasetoweyj:

* w szczegdlnosci w sytuacji dostepu do wielu baz zasobdéw elektronicznych —
poprzez prowadzenie wyszukiwan jednocze$nie w wielu bazach, z
wykorzystaniem ujednoliconego interfejsu wyszukiwawczego,

* przede wszystkim na poczatkowym etapie, ktory wylania o$rodki pracujace nad
danym tematem, badaczy, stownictwo stosowane do opisu, czasopisma wlaczajace
dang tematyke do swojego profilu, powigzania zasobow réznych baz.

Dalsza eksploracja (i uzupetnienie) zbioru wynikéw niekoniecznie wymaga zastosowania
multiwyszukiwarki:

* moze koncentrowaé si¢ na pojedynczych bazach, dot. osrodkow badawczych,
autoréw, wylonionych w wyszukiwaniach wstepnych,

» umozliwia skorygowanie, modyfikacje i rozbudowe zakresu terminologii, bardziej
precyzyjnego doboru wyrazen wyszukiwawczych.

Takie podejscie pozwala na skuteczne wyznaczenie obszaru tematycznego dziedziny i
jego dalsza, poglebiong eksploracje, zmniejsza takze ryzyko pominigcia istotnych zrodet
informacji, w szczegolnosci w obszarach tematycznych lokujacych si¢ na pograniczu
dziedzin, o charakterze interdyscyplinarnym.

Oczywista wydaje si¢ koniecznos¢ koncowej weryfikacji zbioru, przegladu abstraktéw i
pelnych tekstow, koncowego okreslenia zakresu tematycznego, np. uzupelnienia o nowy
aspekt, ktory pojawil si¢ w wyniku eksploracji zbioru wynikéw wyszukiwawczych, uscislenia
kryteriow publikacji zakwalifikowania do zestawienia. Koncowym, ale zdecydowanie
czasochtonnym etapem prac, jest ujednolicenie zapisow wybranych pozycji piSmiennictwa,
uzupeltnienie brakujacych szczegotow.

PODSUMOWANIE

W artykule przedstawiono wybrane aspekty wyszukiwania w $wiatowych zasobach
wiedzy na przykladzie tematyki zagrozen chemicznych w §rodowisku pracy.
W wyszukiwaniach stosowano multiwyszukiwarke fasetowa (Primo ExLibris), prowadzono
takze wyszukiwania bez zastosowania wyszukiwarki. Zidentyfikowano korzysci zastosowania
wyszukiwarki, wplywajace] pozytywnie na jako$¢ uzyskiwanego zbioru wynikéw
wyszukiwania, m.in. poprzez zmniejszenie ryzyka pominigcia istotnych Zrédet informacji.
Podstawowym ograniczeniem jej zastosowania jest m.in. niepetnos$¢ zasobow, obejmowanych
wyszukiwaniem, czemu nie zawsze towarzyszy swiadomos¢ tego faktu. Wazne wydaja si¢
takze ograniczenia wynikajace z uwarunkowan dost¢pu do narzg¢dzi, nadgzaniem za rozwojem
technologii, niepewno$ci ekonomicznej w kontekscie relatywnie wysokich kosztow dostgpu
dla poszczegdlnych bibliotek.
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Sformutowano pilotazowe wnioski/zalecenia dotyczace sposobu prowadzenia

wyszukiwan tematycznych w bazach zasobdéw elektronicznych. Przedstawione wnioski

traktowa¢ mozna jako wstepne, sformutowane na podstawie wyszukiwan prowadzonych w

celu opracowania zestawienia zrddel informacji tematycznej. Stanowi¢ moga one zaréwno

uzupelnienie stanu wiedzy dotyczacej strategii, taktyki wyszukiwania — w aspekcie rozwoju

dostepu do swiatowych zasobow wiedzy oraz narzedzi wyszukiwawczych, jak 1 punkt wyjscia

do dalszych badan porownawczych w tej dziedzinie.

[1]
[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]
[8]

[9]
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Jacek TOMASZCZYK
Uniwersytet Slaski, KATOWICE

MENEDZER BIBLIOGRAFII
JAKO NARZEDZIE CYFROWEGO HUMANISTY

W artykule zaprezentowano funkcje i mozliwosci zastosowania w pracy naukowej
programow do zarzgqdzania bibliografiq zwanych menedzerami bibliografii. Na
przyktadzie menedzera bibliografii Zotero w praktyczny sposob przedstawiono
gromadzenie zrodet i tworzenie opisow bibliograficznych, sporzqdzanie notatek,
dodawanie etykiet, ustalanie relacji miedzy obiektami informacyjnymi oraz wspolprace z
procesorami tekstow. Opisano rowniez zaawansowane mozliwosci wyszukiwawcze
programu Zotero, ktore mogq okaza¢ sie niezbedne przy gromadzeniu duzej liczby opisow
bibliograficznych, notatek i plikow.

Reference Manager as a Tool for a Digital Humanist. The article describes the
functions and possibilities of using reference managers in research work. The author,
using the Zotero reference manager as an example, shows in a practical way how to
gather sources, create bibliographic descriptions, make notes, add labels (tags), establish
relations between information objects, and how to use the application in text processors.
The paper also presents Zotero advanced search capabilities that may be useful while
collecting large numbers of bibliographic descriptions, notes and files.

Humanistyka cyfrowa, pojecie o szerokim i trudnym do jednoznacznego okreslenia
zakresie, znana jest na $wiecie od lat 70. dwudziestego wieku. Poczatkowo byta nazywana
humanities computing — ten termin pojawit si¢ m.in. w materiatach konferencyjnych [1], [2].
Wzrost zainteresowania humanities computing nastgpit w latach 80., a z poczatkiem lat
dziewigcdziesigtych do literatury wszedt termin digital humanities, zdobywajgc z kazdym
rokiem coraz wigksza popularnoéél. W Polsce za poczatek ogdlnokrajowych dyskusji nad
humanistyka cyfrowa uznaje si¢ konferencj¢ ,,Zwrot cyfrowy w humanistyce”, ktora odbyta
si¢ w dniach 25-26 listopada 2012 r. w Lublinie.

! Trend ten trwat do 2006 r., co mozna zaobserwowaé na przykladzie wydawnictw zwartych, korzystajac z
Google Books Ngram Viewer.
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Humanistyka cyfrowa polega przede wszystkim na wykorzystaniu technologii
informacyjno-komunikacyjnych, w tym metod komputerowych i narzedzi cyfrowych, w
badaniach i edukacji w zakresie nauk humanistycznych i nauk o sztuce, realizowanych takze
w przestrzeni wirtualnej. Humanistyka cyfrowa moze by¢ uwazana m.in. za nurt, dyscypling,
pole badan, nowe zjawisko, nowy model, koncepcje, narzedzie, interdyscyplinarng naktadke
[4]. Osoby zajmujace si¢ cyfrowa humanistyka zyskaly miano cyfrowych humanistow.
W swojej pracy oprocz tradycyjnych metod i narzedzi wykorzystuja w duzym stopniu
narzedzia cyfrowe, do ktorych zalicza si¢ nie tylko edytor tekstu i przegladarka internetowa,
ale takze wiele innych programéw i aplikacji: oprogramowanie korpusowe, analizatory
morfologiczne, programy konkordancyjne, elektroniczne ankiety, cyfrowe notatniki,
menedzery bibliografii. Oprocz narz¢dzi cyfrowego humaniste charakteryzuje rowniez inny
styl pracy, opierajacy si¢ m.in. na preferowaniu informacji w postaci elektronicznej,
korzystaniu z ustug w chmurze? do przechowywania 1 udostepniania dokumentéw do
wspoélnej edycji oraz wykorzystaniu urzadzen mobilnych do gromadzenia informacji
bibliograficznej.

Praca humanisty to przede wszystkim praca ze zrédlami. Do ich gromadzenia,
opisywania i wykorzystywania (cytowania) w trakcie pisania cyfrowi humanisci postuguja si¢
menedzerami bibliografii, uznajagc je za jedne z najbardziej przydatnych narzgdzi w
warsztacie naukowca, niezaleznie od uprawianej dyscypliny. Menedzer bibliografii to
program komputerowy (aplikacja) ultatwiajacy tworzenie i organizowanie (w katalogi,
kolekcje, kategorie, tematy) opisdw bibliograficznych rdéznego typu publikacji — ksiazek,
artykutow, stron WWW, filmow, raportow, patentdéw, norm, map, nut, r¢kopisow i in.
Najwieksza zaletg tego typu aplikacji jest to, ze poprawnie (cho¢ oczywiscie zdarzajg si¢
bledy) tworza przypisy bibliograficzne i automatycznie — na podstawie zacytowanych w
tek§cie publikacji — generuja bibliografie zalacznikowe zgodnie z wybranym przez
uzytkownika stylem (systemem) bibliograficznym®. Do innych przydatnych funkcji
menedzerow bibliografii naleza:

e automatyczne pobieranie na podstawie ISBN i DOI danych bibliograficznych z

katalogow bibliotecznych i bibliograficznych baz danych,

? Chmura to “globalna sie¢ serwerdw, z ktorych kazdy pelni inng funkcje. Chmura nie jest czyms namacalnym.
To rozlegta sie¢ serwerow zdalnych znajdujacych sie w réznych miejscach na §wiecie. Serwery sg potgczone i
dziataja jak jeden ekosystem. Pelnig one rozne funkcje: przechowujg dane i umozliwiajg zarzadzanie nimi,
obstuguja aplikacje oraz dostarczaja zawartos¢ lub ustugi, takie jak strumieniowe przesytanie materiatow wideo,
poczta internetowa, oprogramowanie biurowe i sieci spoteczno$ciowe. Zamiast korzysta¢ z danych i plikow na
jednym komputerze lokalnym lub osobistym, mozna uzyskiwaé¢ dostep do nich z dowolnego urzadzenia
potaczonego z Internetem — informacje beda dostepne w dowolnym miejscu i czasie.” [3]

® Uzytkownik zwykle ma do wyboru kilka tysiecy stylow bibliograficznych.
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przechowywanie plikow (pelnych tekstow artykuldw, najcze¢sciej w formacie pdf,
obrazow, a takze kopii stron internetowych),

pobieranie metadanych z plikow pdf artykutow i ksigzek,

tworzenie notatek (zarowno swobodnych, jak 1 potaczonych =z opisem
bibliograficznym lub plikiem),

tworzenie notatek w plikach pdf i import tych notatek do bazy programu,

tagowanie (etykietowanie) tresci i automatyczne tworzenie subkolekcji na podstawie
tagow (etykiet),

tworzenie powigzan semantycznych migdzy obiektami bibliograficznymi,
wyszukiwanie zgromadzonych opiséw bibliograficznych wedtug roznych kryteriéw,
wyszukiwanie w tresci notatek i plikow pdf,

przeszukiwanie baz danych i1 katalogow online (np. WorldCat, Web of Science,
Scopus, ProQuest; korzystanie z Google Scholar),

wspotpraca z procesorami tekstow (MS Word, LibreOffice Writer, Dokumenty
Google),

eksportowanie danych bibliograficznych,

wykorzystanie chmury do synchronizacji bazy miedzy urzadzeniami,

udostgpnianie innym uzytkownikom wtasnych zbiorow bibliograficznych.

Wymienionych wyzej funkcji nie znajdziemy w kazdym menedzerze bibliografii. Na

rynku istnieje ich wiele, dlatego jesli zdecydujemy si¢ zacza¢ uzywaé ktorego$ z nich,

musimy wybra¢ taki, ktory bedzie najlepiej dopasowany do naszych potrzeb (ideatu mozemy

nie znalez¢). Do kryteriow, ktore warto wzig¢ pod uwage przy wyborze programu, naleza:

1.

N o ok~ o

typ aplikacji: internetowa, desktopowa (instalowana na dysku uzytkownika), mobilna
(jako dodatkowa do internetowej i/lub desktopowej),

cena® i rodzaj licencii,

system operacyjny (Windows, macOS, Linux),

dostepnos¢ niezbednych stylow cytowan bibliograficznych,

wspoOtprace z edytorami tekstu,

mozliwo$¢ wyszukiwania dokumentéw w Internecie (w bazach danych 1 katalogach),

kompleksowa obstuga plikow pdf (m.in. tworzenie notatek, pobieranie metadanych).

* Dostepne sa zarowno platne, jak i bezplatne menedzery bibliografii, a takze aplikacje w modelu freemium,
czyli dostgpne za darmo w wersji podstawowej, ale z ptatnymi funkcjami zaawansowanymi.
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Obecnie do najbardziej znanych menedzerow bibliografii nalezg (w kolejnosci
alfabetycznej): Citavi (www.citavi.com), CiteULike (http://www.citeulike.org), clowiz
(www.colwiz.com), Docear (www.docear.org), EndNote (endnote.com), F1000Workspace
(fFLOOOworkspace.com), JabRef (www.jabref.org), Mendeley (www.mendeley.com), PaperPile
(paperpile.com), Papers (www.papersapp.com), Qiqga (http://www.qigga.com), ReadCube
(www.readcube.com), RefWorks (refworks.proquest.com), Zotero (www.zotero.org).
Porownanie podstawowych cech wymienionych aplikacji 1 wielu innych mozna znalez¢ w
Wikipedii®.
Jednym z najpopularniejszych bezplatnych, wieloplatformowych menedzeréw
bibliografii jest program Zotero. W dalszej czgsci artykulu omowimy jego funkcje, ktoére w
istotny sposob wzbogacaja cyfrowy warsztat humanisty. Zotero jest wprawdzie pojedyncza
aplikacja, ale mozemy postrzega¢ go jako system, poniewaz jego pelne mozliwosci
uwidocznig si¢ dopiero po zainstalowaniu kilku dodatkow. Na system Zotero sktadaja si¢
cztery elementy:
1. Program Zotero, ktory pobieramy ze strony www.zotero.org.
2. Rozszerzenie Zotero, instalowane w przegladarce internetowej (Chrome, Firefox,
Safari), ktore moze pobra¢ ze strony Zotero lub z poziomu przegladarek (z Chrome
Web Store, Firefox Add-ons, Rozszerzenia Safari).

3. Dodatek Zotero, ktory dodaje si¢ automatycznie do procesoréw tekstu (Word,
LibreOffice, Dokumenty Google) podczas instalacji programu Zotero.

4. Wtyczki (plugins) Zotero, dzigki ktorym zyskujemy dodatkowe funkcje (przede

wszystkim warto zainstalowaé dodatek Zotfile®, pobierany ze strony zotfile.com).

Po zainstalowaniu i uruchomieniu Zotero na ekranie zobaczymy trdjpanelowe okno
programul.

W lewym panelu wyswietlana jest biblioteka uzytkownika (Moja biblioteka), ktdéra moze
zosta¢ podzielona na kolekcje, czyli kategorie, ktore stworzy uzytkownik, aby tematycznie
pogrupowaé gromadzone przez siebie zrodla. Srodkowy panel bedzie prezentowat zawarto$é
wskazane] w lewym panelu kolekcji, a w prawym panelu beda pojawiaé si¢ szczegdtowe
informacje bibliograficzne na temat wybranego dokumentu. W gltéwnym oknie znajdujg si¢

rowniez trzy okna pomocnicze: dwa wyszukiwawcze oraz okno z etykietami (tagami).

> Hasto “Comparison of reference management software”,

https://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of reference_management_software.

® ZotFile umozliwia ekstrahowanie podéwietlen (zaznaczen fragmentéw tekstu) i notatek (komentarzy)
sporzadzonych przez uzytkownika w pliku pdf do osobnej notatki Zotero. Nie ma znaczenia, w jakim
czytniku/edytorze pdf zostata zrobiona notatka lub komentarz.
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Rys. 1. Gléwne okno programu Zotero

TWORZENIE OPISOW BIBLIOGRAFICZNYCH

Poszukujac literatury na dany temat w bazach danych, katalogach i innych zrodtach
informacji bibliograficznej, znajdujemy opisy bibliograficzne lub pelne tresci interesujacych
nas dokumentéw. Musimy zapisa¢ je w Zotero, aby moc z nich p6zniej korzystac¢ (cytowac) w
tekScie. Zotero daje mozliwos¢ rejestrowania zrodet na cztery sposoby:

1. samodzielne wprowadzanie opisow dokumentow przez wypetienie formularza dla
wybranego typu publikaciji,

2. automatyczne pobieranie opisow bibliograficznych na podstawie wprowadzonego
przez uzytkownika numeru ISBN, DOIL, PMID lub arXiv,

3. pobieranie opisoOw bibliograficznych podczas przegladania stron WWW, korzystajac z
rozszerzenia zainstalowanego w przegladarce,

4. przenoszenie (kopiowanie) do Zotero plikow pdf artykutow 1 ksiazek; program
automatycznie stworzy opisy bibliograficzne na podstawie informacji zawartych w
plikach.

Manualne tworzenie opisow bibliograficznych polega na wypetnianiu poszczegdlnych
pol formularza dostosowanego do typu publikacji. Zotero oferuje formularze dla wielu typow
publikacji (Rys. 2), a przyktadowy formularz opisu artykutu przedstawia Rys. 3.
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Artykut w encyklopedii
Artykut z czasopisma
Artykut z gazety
Artykut z magazynu
Audycja radiowa
Dokument

Dzieto sztuki

E-mail

Film

Hasto stownikowe
Krétka wiadomose
K=siazka

List

Mapa

Materiat konferencyjny
Magranie audic
Magranie wideo
Patent

Podcast

Praca dyplomowa
Prezentacja

Program komputerowy
Program telewizyjny
Projekt ustawy
Raport

Rekopis

Rozdziat

Rozprawa

Sprawa sadowa
Statut

Wpis na forum

Wpis w blogu
Whywiad

Rys. 2. Typy dokumentoéw

Menedzer bibliografii...

Informacje  Motatki Etykiety Powiazane

Typ elementu  Artykut z czasopisma

Tytut

w  Autor (Mazwizko)l , (Imig)
Krotki opis
Publikacja
Tom
Murmer
Strony
Data
Seria
Tytut serii
Tekst serii
Wykaz skrotow
Jezyk
Dol
155N
Kratki tytut
Adres URL
Dostep
Archiwum
Migjsce w archiwurn
Ustuga katalogowa
Murmer klasyfikacyjny
Przepisy/Prawa
Dodatkowe

Data dodania 23.03.2019, 21:24:59
Zmodyfikowany 23.03.2019, 21:24:59

Rys. 3. Formularz opisu bibliograficznego artykutu z
czasopisma

Wypehianie formularzy jest do$¢ pracochtonne, dlatego uzytkownicy Zotero korzystaja

najczesciej z opcji automatycznego tworzenia opisOw na podstawie numerow ISBN lub DOL.

Numery te wpisujemy w ramke, ktore pojawia si¢ po kliknieciu ikony rézdzki (Rys. 4).
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@~ A B~ £~ 4
Tytut

Pedaj numery lub identyfikatory SEN, DO, PMID lub arXiv, aby dodac je do twojej biblicteki:

Rys. 4. Dodawanie opiséw bibliograficznych za pomoca numerow ISBN, DOI, PMID, arXiv

Oproécz opisow bibliograficznych ksigzek 1 artykuldw uzytkownicy zapisuja takze
dokumenty znalezione w serwisach internetowych. Jesli zainstalowali$my rozszerzenie Zotero
w przegladarce Chrome, Firefox lub Safari, mozemy zapisywaé w programie artykuty, strony
WWW, ksigzki elektroniczne, filmy. W Zotero tworzone sa opisy bibliograficzne
zapisywanych dokumentéw wraz z ich adresami internetowymi oraz plikami pdf, jesli zostaty
bezptatnie udostgpnione. Oprocz opisu i linku do strony WWW na dysku uzytkownika
zapisywana jest rowniez kopia tej strony, dzigki czemu bedzie do niej dostgp nawet wtedy,
gdy zostanie usuni¢ta z Internetu.

Dzigki rozszerzeniu Zotero w przegladarce internetowej zyskaliSmy takze bardzo
przydatng funkcje zapisywania fragmentow tresci stron WWW. Zaznaczony tekst na stronie
mozemy zapisa¢ w bazie korzystajagc z menu kontekstowego, pojawiajgcego si¢ po wcisnigciu
prawego przycisku myszy. Wybierajac opcje Save to Zotero, a nastgpnie Create Zotero Item
and Note from Selection w biezacej kolekcji Zotero zostang zapisane dane na temat strony
WWW, kopia jej catosci, a dodatkowo zostanie utworzony plik tekstowy (notatka)
zawierajgca zaznaczony fragment tekstu.

Poszukujac literatury w Internecie korzystamy takze z Google Scholar (GS)
(https://scholar.google.pl). Rowniez i w tym serwisie Zotero okazuje si¢ bardzo przydatny.
Przegladajac wyniki wyszukiwania w GS, mozemy zapisywac nie tylko opisy pojedynczych
dokumentow, tak jak robi si¢ to przy przegladaniu dowolnych stron WWW, ale mamy takze
mozliwo$¢ przejecia opisdéw wielu dokumentoéw naraz, korzystajac z okna dialogowego, w
ktorym mozemy zaznaczy¢ wszystkie pozycje (Select All) lub myszka wybra¢ kilka
najbardziej odpowiednich.
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z Zotero Item Selector I/\\, = O X
Select which items you'd like to add to your library:

Humanistyka cyfrowa a socjologia cyfrowa. Nowy paradygmat badan naukowych

[FDF][FDF] .Czym jest humanistyka cyfrowa? Pole semantyczne pojecia (zarys).”

BIG DATA SOCIETY TECHNOLOGIE SAMOZAPISU | SAMOPOKAZU: KU HUMANISTYCE CYFROWE,
[KSIAZKA]B] Humanistyka w éwiecie Informacjonalizmu

Humanistyka cyfrowa w praktyce—analiza | wizualizacja obrazow

[PDF][PDF] Marzedzia cyfrowe jako wyznacznik nowego paradygmatu badan humanistycznych [w:] A
[FDFI[FDF] Renesansowe korzenie cyfrowego zwrotu [w:] A

[KSIAZKAB] Zwrot cyfrowy w humanistyce

Obszary i konteksty informatologii w epoce cyfrowe]: sieci-informacja—dane—software

W strone humanistyki innowacyjnej: tekst jako laboratorium. Tradycie, hipotezy, propozycje

4

Select All || Deselect All Cancel || OK

Rys. 5. Dodawania opisow bibliograficzny z Google Scholar

NOTATKI
Nieodtagcznym elementem warsztatu naukowca sg notatki. Trudno wyobrazi¢ sobie prace
ze zrodlami bez tworzenia notatek zawierajacych cytaty, fakty, parafrazy, wtasne
przemyslenia, pytania czy krotkie streszczenia fragmentow tresci publikacji. Nie moglo
zabrakng¢ takiej funkcji w Zotero, ktory w swoim edytorze (Rys. 6) umozliwia tworzenie
trzech typow notatek. Sa to:

1. notatki dotyczace tresci danej publikacji, przechowywane w plikach tekstowych
dotaczonych do opisu bibliograficznego dokumentu (tzw. notatki potomne), ktore
jednak mozna przenosi¢ do innych dokumentow 1 kolekcji,

2. notatki swobodne, niezwigzane z konkretng publikacja, przechowywane w postaci
osobnych plikow w wybranej kolekcji,

3. notatki nierozerwalnie zwigzane z plikami (pdf, stronami WWW), ktore nie sa
osobnymi plikami, dlatego nie mozna ich przenosi¢ do innych dokumentow i kolekcji.

B I US x x A A I 66 &

Element nadrzedny: Spoleczeistwo sieci
Powiazane: [Kiknij tutaj]
Etykiety: [Kiikni] tutaj]

Rys. 6. Edytor notatek

67 PRAKTYKA i TEORIA INFORMACJI NAUKOWEJ i TECHNICZNEJ 2018 t. XXVl nr 2



Menedzer bibliografii...

ETYKIETY

Opisy bibliograficzne zawieraja formalne cechy dokumentow, takie jak autor, tytul, rok
publikacji, ale jednak nic nie méwig 0 ich tresci. Zotero oferuje proste narzedzie reprezentacji
zawartosci dokumentow za pomocg stow kluczowych, nazwanych w programie etykietami.
Pelnia one dwie funkcje” informacyjng 1 wyszukiwawczg. Dzigki nim mozna szybko
przypomnie¢ sobie, o czym jest dokument, poniewaz etykiety wyrazaja kluczowe tematy,
zagadnienia czy pojecia, a takze szybko znalez¢ wsrod opisow bibliograficznych (a moze by¢
ich tysiace, ktore nagromadzimy w ciggu kilku lat) dokumenty na dany temat. Etykiety mozna
tworzy¢ w Zotero do kazdego obiektu informacyjnego, tj. do opisu bibliograficznego, pliku
pdf, notatki czy kopii strony WWW. Funkcja etykiet znajduje si¢ W osobnej zaktadce w
prawym panelu aplikacji.

Powiazane: [kliknij tutaj]
Etykiety: | [kliknij tutaj] Ié
Edytuj w oddzielnym cknie

Rys. 7. Dodawanie etykiet

RELACJE

Oprocz etykiet, ktore moga shuzy¢ zardwno do reprezentowania treSci jednego
dokumentu, jak 1 do wskazywania dokumentow na podobne tematy (majacych t¢ sama
etykiete), Zotero oferuje jeszcze jeden sposob taczenia (tematycznego lub kojarzeniowego)
obiektow. Jesli chcemy utrwali¢ jaki$ zwigzek miedzy opisami bibliograficznymi, plikami lub
notatkami, wybieramy w prawym panelu zaktadke Powigzane 1 wskazujemy dokument, ktory
chcemy potaczy¢ relacja z biezagcym dokumentem. Relacja powigzanych ze soba obiektow
jest dwustronna — uzytkownik wyswietlajac dokument A, widzi utworzone przez siebie
powiazanie z dokumentem B, a bedac w dokumencie B, widzi powigzanie z dokumentem A.
Umiejetne stosowanie etykiet i powigzan daje niespotykane w tradycyjnej pracy mozliwosci
tworzenia wtlasnej sieci wiedzy i sprawnego systemu wyszukiwania informacji. Takie
zorganizowane dziatanie z pewno$cig bedzie przyczynia¢ si¢ do doskonalenia cyfrowego
warsztatu naukowca.
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WYSZUKIWANIE INFORMACJI

Im wigcej informacji, tym wigksza potrzeba korzystania z dobrych narzedzi
wyszukiwawczych. W pracy naukowej przez lata gromadzimy mnéstwo zrddet 1 informacji,
do ktorych siggamy jeszcze dlugo po opublikowaniu naszej pracy. Gtowne idee szybko si¢ nie
zmieniaja, podobnie jak definicje kluczowych poje¢, ktdre regularnie przywolujemy w
tekstach, aby dokona¢ konceptualizacji w procesie badawczym. Po pewnym czasie nasza baza
bedzie liczy¢ setki czy nawet tysigce opisow dokumentow, plikdw i1 notatek. Aby znalez¢
potrzebne opisy zrodet czy fragmenty plikow lub notatek, musimy mie¢ wyszukiwarke z
zaawansowanymi opcjami wyszukiwania, poniewaz przegladanie rekordu po rekordzie
zajetoby dziesigtki godzin bez gwarancji, ze znajdziemy to, czego szukamy — mozemy po
prostu nie pamigtac, ze nie zarejestrowaliSmy w bazie dokumentu na ten temat.

Menedzer bibliografii bez funkcjonalnych narzedzi wyszukiwania informacji bylby
praktycznie bezuzyteczny. By¢ moze do napisania pojedynczego artykutu nie byloby potrzeby
zaawansowanego Wwyszukiwania, ale cyfrowi humani§ci z pewnoS$cig sa zainteresowani
systematycznym budowaniem witasnego, efektywnego warsztatu pracy, a do tego potrzebuja
narzedzi umozliwiajacych kumulacje wiedzy 1 szybki dostep do kazdego jej elementu. Takim
narzedziem bez watpienia jest Zotero, ktory oferuje kilka sposobéw wyszukiwania informac;ji.
Przede wszystkim filtrowanie zgromadzonych opiséw bibliograficznych dzigki podziatowi
biblioteki na kolekcje 1 podkolekcje. Zawezenie zbioru dokumentow do wybranego tematu
reprezentowanego przez nazwe¢ kolekcji jest istotnym ulatwieniem podczas przegladania
informacji w bazie. Filtrowa¢ mozemy rowniez wykorzystujac etykiety, ktore przypisaliSmy
opisom bibliograficznym 1 innym obiektom informacyjnym. Filtrowanie odbywa si¢
automatycznie po kliknieciu w etykiete.

Innym sposobem wyszukiwania informacji jest wpisywanie do wyszukiwarki stéw, ktore
chcemy znalez¢ w opisach lub tresciach dokumentow. W swojej wyszukiwarce Zotero

oferuje trzy obszary poszukiwan dla wprowadzonych terminow wyszukiwawczych (Rys. 8).

| v Tyiut Twérca Aok

JiL

®  Tytul Tworca, Rok
Wszystkie pola i etykiety
Wezystko

Rys. 8. Opcje wyszukiwania
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1. Tytul, Twérca, Rok: wyszukiwanie bgdzie ograniczone do tych wtasnie pol.

2. Wszystkie pola 1 etykiety: wyszukiwarka przeszuka wszystkie pola opisu
bibliograficznego oraz etykiety wszystkich obiektow informacyjnych.

3. Wszystko: wszystkie pola, notatki i etykiety oraz — co niezmiernie przydatne —
zawarto$e’ plikow pdf, pod warunkiem ze sg to pliki przeszukiwalne, a nie skany
(pliki graficzne) dokumentow. Jesli mamy pliki w postaci skandw lub zdjeé¢, nalezy
dokona¢ optycznego rozpoznania znakéw za pomocg oprogramowania OCR, aby do
pliku mogta zosta¢ dodana warstwa tekstu, dzigki ktorej uzyskamy mozliwosci

przeszukiwania, zaznaczania i kopiowania tresci.

Uzytkownicy Zotero majg tez dostgp do zaawansowanych funkcji wyszukiwawczych,
realizowanych przy pomocy formularza (Rys. 9).

B Wyszukiwanie zaawansowane — O X

Whyszuka) w bibliotece: | Moja biblioteka

Zawiera |wszystkie ¥ | znastepujacych:

Tytut ~ | | zawiera n +

[] Szukajw podkolekcjach  [] Wyswietl tylko elementy gtéwne

[] Zawiera elementy gtéwne i potomne pasujacych elementéw

Wyczysé Zapisz wyszukiwanie

Tytut Twérca

Rys. 9. Wyszukiwanie zaawansowane

Ztozone, wielowarunkowe instrukcje wyszukiwawcze mozemy zapisywac jako kwerendy
w oknie z kolekcjami, dzigki czemu nie bedziemy musieli za kazdym razem tworzy¢ ich od
nowa.

" Zotero moze przeszukiwaé pliki pdf oraz zwykle pliki tekstowe (ale nie pliki procesoréw tekstu jak Word),
poniewaz automatycznie dokonuje indeksacji ich zawartosci, gdy tylko pliki zostang umieszczone w programie.
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ZOTERO W PROCESORZE TEKSTU

Podczas instalacji Zotero w procesorach tekstu umieszczany jest dodatek, ktory
umozliwia korzystanie ze zgromadzonej bibliografii w trakcie pisania tekstu. Np. po otwarciu
MS Worda zobaczymy menu Zotero, ktore po rozwinigciu ukazuje funkcje programu (Rys.
10).

Autozapis (® ) = Dokument] - Word Jacek Tomaszczyk

Plik  Marzedzic Wstawian Rysowanii Projektow Uklad Odwotani Korespon Recenzja Widok Zotero Pomoc O Wyszuka A 2
H 67 %% Document Preferences
z_ Z [%Refresh
Add/Edit Add/Edit
Citation Bibliography 55 Unlink Citations
Zotero
L |-2-|-1-|-§-|-1-|-2-|-3-|-4-|-5-|-6-|-?-|-E-l-S-l-1C--|-11-|-12-|-13-|-14-|-15-|-o-|-1?-|-18-|

Rys. 10. Zotero w MS Word

Uzytkownik ma do wyboru ponad 9300 stylow cytowan, a takze mozliwos¢ stworzenia

(lub dostosowania) wiasnego w pliku CSL®.

PODSUMOWANIE

Zotero to pelnowarto$ciowy, bezptatny menedzer bibliografii, wykorzystywany i
rekomendowany przez wiele uniwersytetow na catym $wiecie. Rekomendacje uzytkownikow
biora si¢ nie tylko z faktu, Ze program jest bezptatny i regularnie aktualizowany®, ale takze — a
moze przede wszystkim — ze wzgledu na jego tatwos¢ obslugi, funkcjonalno$¢ oraz
uniwersalno$¢ sprzetowo-systemowa (komputery: Windows, macOS, Linux; urzadzenia
mobilne: Android, 10S). Platne menedzery bibliografii maja podobne funkcje. Oprocz
interfejsu moga roézni¢ si¢ od Zotero sposobem wstawiania przypisow do dokumentow
tekstowych oraz funkcjami zwigzanymi z obsluga pdféw, inteligentnym wskazywaniem
(wyszukiwaniem) podobnych dokumentow, odnotowaniem stron WWW czy formatami
importu/eksportu danych. W chwili obecnej Zotero ustepuje niektérym konkurencyjnym
programom jedynie brakiem mozliwosci wyszukiwania dokumentéw (wedlug slow
kluczowych, nazwisk etc.) w zewnetrznych zrédltach — internetowych bazach danych,
katalogach bibliotek, repozytoriach. Dla poréwnania program PaperPile® robi to doskonale,

8 CSL = Citation Style Language - jezyk stylu cytowan (oparty na XML).

® Projekt powstat ze wsparcia Andrew W. Mellon Foundation, the Institute of Museum and Library Services oraz
Alfred P. Sloan Foundation. Obecnie rozwijany jest przez Corporation for Digital Scholarship i Roy Rosenzweig
Center for History and New Media.

19 To ptatna aplikacja internetowa dostepna pod adresem paperpile.com. Miesieczny abonament kosztuje $2,99.
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wyszukujac 1 pobierajac dane bibliograficzne wraz z dostepnymi plikami pdf z wielu
serwisOw informacyjnych (Rys. 11).

Online Databases

Google Scholar: & ACM Digital Library: «f EEE Xpiore: «f ProQuest: «f
Googie Books. «f arxiv. INSPIRE: PublMed: «*
Google Patenis: «f BASE: JETOR: Scopus:
Google Search. «f DeepDyve: Library Catalogs: «F Web of Science:
Google Scholar «f  Engineering Village: « OwidSFP: WordCat: «
Prafiles: )
ERIC: o Paperpile Shared:

Rys. 11. Bazy online przeszukiwane przez wyszukiwarke w aplikacji PaperPile

Cyfrowy warsztat humanisty moze by¢ niezwykle bogaty. Do jego podstawowych
elementow z pewno$cig mozna zaliczy¢ menedzera bibliografii. Wybor konkretnej aplikacji
bedzie zaleze¢ od indywidualnych potrzeb uzytkownika, a takze jego preferencji w zakresie
uzyteczno$ci i estetyki interfejsu, gdyz potencjalni uzytkownicy'’ dokonujac wyboru
oprogramowania kierujg si¢ rOwniez wrazeniami wizualnymi, jakich dostarcza im aplikacja.
Menedzer bibliografii wprawdzie nie jest niezbednym narzedziem w pracy naukoweca, ale nie
mozna zaprzeczy¢, ze tego typu oprogramowanie w znacznym stopniu ulatwia i przyspiesza
prace nad tekstem. Poprawne stosowanie wybranego stylu bibliograficznego dla réznych
typow publikacji nie nalezy do prostych zadan, a tworzenie bibliografii zalgcznikowych jest
zajeciem czasochtonnym, poniewaz oprocz tworzenia samych opisow trzeba monitorowac
przypisy bibliograficzne, aby w bibliografii zalacznikowej nie poming¢ Zadnej pozycji
zacytowane] w tekScie. Wysilek wlozony w te prace wida¢ szczegolnie wtedy, gdy po
skonczeniu tekstu okazuje si¢, ze chcemy wysta¢ artykut do innego czasopisma niz wstgpnie
planowaliSmy (albo wydawca odrzucit nasz artykut i chcemy wysta¢ do innego), w ktorym
stosowany jest odmienny system bibliograficzny i wszystkie przypisy oraz opisy
bibliograficzne trzeba po kolei, recznie poprawi¢. W artykule to od kilkunastu do
kilkudziesieciu pozycji, ale w ksigzce to juz kilkaset. Korzystajac z menedzera bibliografii
dokonamy dowolnej zmiany stylu bibliograficznego za pomoca paru kliknigé mysza.

1 Opinie uzytkownikéw mozna poznaé przegladajac fora internetowe poswiecone konkretnym aplikacjom, a
takze serwisy gromadzgce recenzje uzytkownikdéw rdznego typu oprogramowania (np. G2 Crowd, Capterra,
TrustRadius, GetApp).
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LITERATURA CYTOWANA

1. Center for Conferences and Institutes, the University of lowa: Proceedings of Conference
on Computers in the Undergraduate Curricula, 1971.

2. IFIP Technical Committee for Education, & IFIP Administrative Data Processing Group:
Papers of the first International Federation for Information Processing (IFIP) World
Conference on Computer Education, held August 24-28, 1970 in Amsterdam, The
Netherlands, 1970.

3. Microsoft Azure: Co to jest chmura — definicja. [online] https://azure.microsoft.com/pl-
pl/overview/what-is-the-cloud.

4. Przastek-Samokowa, M.: Czym jest humanistyka cyfrowa? Pole semantyczne pojecia
(zarys). ,,Zagadnienia Informacji Naukowej. Studia Informacyjne” 2016 54 (2) s. 82-93.

Dr Jacek TOMASZCZYK - Uniwersytet Slaski. Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej.
Adres: pl. Sejmu Slaskiego, 40-032 Katowice. e-mail: jacek.tomaszczyk@us.edu.pll
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Informacja w instytucjach e-spoteczenstwa...

Karol MAKLES, Renata FRACZEK
Uniwersytet Slaski, KATOWICE

Powiedz mi, a zapomne,

pokaz mi, a zapamietam,

pozwol mi zrobié, a zrozumiem.
Konfucjusz

INFORMACJA W INSTYTUCJACH E-SPOLECZENSTWA
REALIZACJA KIERUNKU STUDIOW W INSTYTUCIE
BIBLIOTEKOZNAWSTWA | INFORMACJI NAUKOWEJ
UNIWERSYTETU SLASKIEGO W KATOWICACH

Wieszczone od lat siedemdziesiatych XX wieku pojawianie si¢ oraz rozw¢j spoteczenstwa
opartego na informacji stalo si¢ faktem®. Wymusza to potrzebe korzystania z rozlicznych
systeméw informacyjnych zaimplementowanych w kazdy obszar Zycia cztowieka, ktory by sie
w nich poruszaé, potrzebuje wiedzy, umiejg¢tnosci i kompetencji do wykorzystywania narzedzi
informacyjnych.

Postepujaca informatyzacja stworzyla konieczno$¢ rozwoju badz przysposobienia
uzytkownikéw (w tym pracownikow i1 zarzadzajacych) do wdrazania oraz sprawnego
wykorzystania narzedzi informacyjnych. Mimo iz na poziomie podstawowym, gimnazjalnym,
czy srednim zauwazalnie zwigkszono ksztalcenie w tym zakresie, niecodzowne wydaje si¢ by¢
profesjonalne przygotowanie na poziomie wyzszym?. Funkcjonujace do tej pory tradycyjne
rozgraniczenie koncepcji ksztalcenia technologicznego, zarezerwowane gtownie dla technikow
zajmujacych si¢ np. programowaniem badz innych specjalistow nauk S$cistych, uleglo
przewartosciowaniu. Istniejgce obecnie narzedzia informacyjne wykorzystywane sg przez

! Dla zasady przytoczymy tu klasyczne publikacje, jak np. Toffler A.: Third Wave. New York 1980; Castells M.:
The Rise of the Network Society. Cambridge 2000; Zob. tez: H. Batorowska: Od alfabetyzacji informacyjnej do
kultury informacyjnej. Rozwazania o dojrzewaniu informacyjnym. Warszawa 2013,

2 Zob. np. Wieczorek-Tomaszewska M.: Innowacyjne uczenie dla efektywnego uczenia sie. [W:] Dydaktyka
cyfrowa epoki smartfona. Analiza cyfrowych aspektéow dydaktyki gimnazjum i szkoly $redniej. Red. nauk. M.
Wieczorek-Tomaszewska. Wydawca SMWI, MCDN, 2013, s. 5-51.
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uzytkownikéw nie majacych technicznego wyksztatcenia. Posrdd nich przyklad stanowi¢ moga
szeroko rozumiani humanisci, majacy $wiadomos$¢ i potrzebe realizacji — przypisywanej
gtéwnie technikom — idei starogreckiego ,,polytehnikos” (poly — wile, technikos — sztuka),
oznaczajacej miedzy innymi wielodziedzinowo$é i interdyscyplinarno$é®. Cho¢ bez watpienia
dla rozwoju cywilizacji zashugi technikéw sa znaczace, nalezy tez zwréci¢ uwage, ze szerokie
spojrzenie humanistow pozwala nada¢ technice Iudzki, zatem w tym znaczeniu,
,humanistyczny” charakter.

W obliczu dynamicznie zmieniajacej si¢ przestrzeni informacyjnej, prowadzone do tej pory
kierunki studiow, w tym te zwigzane z informacja naukowa — czesto laczong na naszym gruncie
z bibliotekoznawstwem — w niewystarczajagcym stopniu skupiajg si¢ na problemach
spoteczenstwa informacyjnego i jego instytucjach administracji, kultury czy gospodarki. Przy
tym — obecna w prawie kazdej dyscyplinie naukowej — konwergencja, wyznaczajaca kierunki
badan, przyczynila si¢ takze do wytworzenia nowych modeli ksztalcenia. Pojawita si¢ zatem —
bedaca odpowiedzig na szeroki wachlarz zagadnien zwigzanych z rozwojem sektora technologii
informacyjnych — potrzeba ksztalcenia w tym kierunku. Nalezy wigc zwrdci¢ uwage na oferty
osrodkoéw ksztatlcagcych humanistow, gdzie spotka¢ mozna wiele kursow uwypuklajacych
wykorzystanie nowych technologii. Najbardziej prestizowe prowadzone sg przez uniwersytety
jako kierunki studiéw licencjackich i magisterskich uzupetniajacych. Posrod kilkudziesigciu
powszechnie rozpoznawanych kursow wymienimy kilka, ktérych same nazwy sugeruja juz
swoj technologiczny charakter. S nimi na przyktad humanistyka 2.0 prowadzony w
Uniwersytecie Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, informacja w e-spofeczenstwie W
Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej, w Lublinie czy informacja w srodowisku cyfrowym W
Uniwersytecie Lodzkim.

Te 1 wiele innych inicjatyw ksztalcenia sg z pewnos$cig odpowiedzig na potrzeby wcigz
dynamicznie rozwijajacego si¢ sektora technologicznego, ktory stale zmaga si¢ brakiem
wykwalifikowanej kadry pracowniczej*. Niedobor ten odczuwalny jest zwlaszcza w duzych
osrodkach miejskich, szczegdlnie miastach wojewodzkich, ktore skupiajg na swym terenie
instytucje administracji rzadowej, samorzadowej, jednostki naukowe 1 kulturalne oraz podmioty
gospodarcze, w tym siedziby miedzynarodowych korporacji. Modelowym przyktadem takiej

% 0. Jurewicz: Stownik grecko-polski. Warszawa 2018.

* Ten stan rzeczy potwierdzaja pojawiajace sie czesto w mediach doniesienia dotyczace barku pracownikéw w
branzy IT. Cho¢ w pewnej czesci prezentowane tam dane dotyczg informatykow, niejednokrotnie zwracajg tez
uwage na niedobor kadry zajmujgcej sie projektowaniem stron www, administrowaniem bazami danych czy
serwisami informacyjnymi. Zob. np. Lubiarz L. Analiza polskiego rynku pracy pod kqtem specjalistow IT.
Dokument online: https://inleo.pl/blog/analiza-polskiego-rynku-pracy-pod-katem-specjalistow-it/ (data dostepu:
20.08.2017); Deficyt pracownikéw w IT szacuje sie na ok. 50 tys. oséb. https://gratka.pl/regiopraca/portal/rynek-
pracy/wiadomosci/deficyt-pracownikow-w-it-szacuje-sie-na-ok-50-tys-osob (data dostgpu: 20.08.2017).
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przestrzeni jest Gory Slask i jego stolica Katowice. Tworzy on z przylegtymi jednostkami
terytorialnymi pierwsza w Polsce — Gérno$lasko-Zaglebiowska Metropolic®.

Najwicksza uczelnia, rozwijajacej si¢ preznie wojewodzkiej stolicy konurbacji jest
Uniwersytet Slaski (dalej skrot: US)°. W kontekécie teoretycznym oraz praktycznym
zagadnieniami przestrzeni informacyjnej zajmowali si¢ i zajmujg na nim pracownicy Instytutu
Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej (dalej skrot: IBiIN), znajdujacego si¢ na Wydziale
Filologicznym (dalej skrot: WF) US. Obserwujac zmieniajaca si¢ przestrzen technologiczna,
potrzeby spoleczne i zawodowe regionu pracownicy US staneli niejako przed koniecznoscia
podazenia za galopujacymi zmianami. Efektem tego byly, rozpoczete w 2013 roku dziatania
nad opracowaniem kierunku, ktéry pozwolilby absolwentom szkoét $rednich 1 wyzszych
przyblizy¢ mozliwie najpelniej problemy wykorzystywania technik informatycznych,
zwigzanych z nowoczesnym obiegiem informacji w przestrzeni podmiotéw administracji,
gospodarki czy kultury.

Prace rozpoczeto od analizy potrzeb otoczenia, czyli preferencji i zainteresowan mlodziezy
— potencjalnych studentéw. Ponadto przeanalizowano tre$ci programowe kierunkéw ksztalcenia
w uczelniach polskich i zagranicznych, pod katem obecnosci w nich zagadnien o podobnym do
poszukiwanego przez nas profilu. W celu wyszczeg6lnienia najbardziej pozadanych na rynku
umiejetnosci, wiedzy i kompetencji spotecznych wsérod ofert w sektorze nauki, kultury i
gospodarki, poddano obserwacji rynek ofert pracy oraz jego analizy, na przyktad raporty Polska
Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci’. Ponadto prowadzone byly wielomiesieczne konsultacje
z interesariuszami zewnetrznymi, ktorych praca i1 zaangazowanie mialy wplyw na ksztatt
kierunku. Pozwolilo wyznaczy¢ najwazniejsze z pozadanych elementow ksztalcenia oraz

® Powstata formalnie w 2017 r. Gorno$lasko-Zaglebiowska Metropolia skupia w sobie: 4Imiast i gmin,
zamieszkalych przez okoto 2,3 miliona mieszkancow. Na jej terenie funkcjonuje prawie 250 tysiecy firm 240
tys. firm i przedsigbiorstw. Zob. O metropolii. http://metropoliagzm.pl/o-metropolii/ (data dostepu: 20.08.2017).
® Innymi publicznymi uczelniami regionu obok Uniwersytetu Slaskiego sa: Uniwersytet Ekonomiczny, Slaski
Uniwersytetu Medyczny i Politechnika Slaska oraz kilkadziesiat szkét prywatnych.

" Przy opracowaniu kierunku informacja w instytucjach e-spofeczeristwa wzieto pod potrzeby rynku pracy.
Uwzgledniono wiedze, umiegje¢tnosci i kompetencje spoteczne wskazywane przez rynek jako najwazniejsze.
Wedlug wynikoéw zleconych przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci badan na temat pozadanych w
polskiej gospodarce umiejetnosci pracowniczych, na rozwoj przysztych kadr wptywajg przede wszystkim
zmiany w technologiach informacyjnych, a w niedalekiej przyszlosci kazdy zawod wiazat si¢ bedzie z
wyszukiwaniem i przetwarzaniem informacji. Wzrost znaczenia informacji oraz ushig $wiadczonych droga
elektroniczna (przede wszystkim w administracji publicznej, ale takze w gospodarce, nauce i kulturze) zostat
takze uwzgledniony przez Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, ktore w ramach Programu Zintegrowanej
Informatyzacji Panstwa zaktada dostarczenie spoteczenstwu wysokiej jakosci elektronicznych ustug
publicznych. Aby wyj$¢ naprzeciw oczekiwaniom stawianym przez pracodawcéw absolwentom, uwzgledniono
w kierunkowych efektach ksztatcenia efekty zwigzane z gromadzeniem, selekcjonowaniem, opracowaniem oraz
udostepnianiem informacji, a takze wykorzystaniem technologii informacyjnej do tego celu. Zob. np. Kocér M.,
Strzebonska A., Dawid-Sawicka M. Rymnek pracy widziany oczami pracodawcéw Na podstawie badan
pracodawcow i ofert pracy zrealizowanych w 2014 roku w ramach V edycji projektu Bilans Kapitatu Ludzkiego.
Warszawa 2015. Dokument online: https://www.uj.edu.pl/documents/102715934/546e8b8c-5922-49f3-b15f-
blc4cdael 197 (data dostgpu: ).
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opracowaé system ewaluacyjny. W pracach nad kierunkiem uczestniczyli wszyscy pracownicy
IBiIN US tworzac w efekcie dostosowang do wymogéw Krajowych Ram Kwalifikacji
propozycje trzyletniego kierunku studiow — skierowanego do instytucji wykorzystujacych

informacje¢ cyfrowa — ktory nazwany zostal adekwatnie do zawartosci: informacja
w instytucjach e-spoleczenstwa.
Zespot opracowujacy siatki dydaktyczne zaproponowat siedem — abstraktowo

przedstawionych — blokéw tematycznych. Szczegdtowy wykaz zawarty zostal w zatagczonym
programie studiow (zob. zal. 1).

Blok 1. Wprowadzenie do humanistyki.

Pierwszy z nich majacy charakter propedeutyczny i dotycza wstgpu do humanistyki
pozwalajace rozszerzy¢ wiedzg z zakresu historii mysli, teorii kultury czy metod badawczych
oraz rozwing¢ umiej¢tnosci zapamigtywania, uczenia si¢ i redakcji tekstow na potrzeby
szczegolnie tych cyfrowych®,

Blok I1. Wprowadzenie do informatologii
Posrod zagadnie w tej grupie przedmiotdw znalazty si¢ te zwigzane z gtownym tematem
studiow czyli informatologig. W ramach modutdéw pojawily si¢ przedmioty po§wigcone teorii
oraz ewolucji informacji i nauki o niej. Pozostale przedmioty po$wigcono zagadnieniom
zwigzanym ze zrodtami informacji, gromadzeniem, analizowaniem i waloryzowaniemg.

Blok III. Spoleczne aspekty komunikowania

Trzeci z blokéw tematycznych zwraca uwage na spoteczne podstawy komunikowania,
poczynajac od tych tradycyjnych werbalnych i niewerbalnych, po komunikacje literacka.
W tym zespole przedmiotow szczeg6lng uwage zwrdcono na zachowania i potrzeby réznych
0sOb oraz grup spolecznych. Szczegdlnie wazne, podkreslane czesto przez pracodawcow, sa
potrzeby w rozwijaniu umiejetnosci migkkich, a takze wrazliwo$¢ na aspekty (konsekwencje)
dziatania, zapobiegania deprywacji potrzeb informacyjnych czy dostosowanie ustug
informacyjnych do mozliwosci odbiorcow o réznym stanie psychofizycznym. Dlatego tez
uznalismy, ze w ksztalceniu nalezy skupi¢ si¢ na tych zagadnieniach.

® W bloku tym wyszczeg6lniono nastepujace modutu: 1. Historia filozofii, 2. Teoria kultury, 3. Podstawy
retoryki 1 stylistyki, 4. Warsztaty redagowania tekstow, 5. Techniki uczenia si¢ i zapamigtywania, 6.
Metodologia nauk humanistycznych.

® W bloku tym wyszczegdlniono nastepujace modutu: 1. Podstawy nauki o informacji, 2. Rozw6j idei
informacji, 3. Tradycyjne zrddta informacji, 4. Metadane, 5. Ocena i selekcja informacji, 6. Metodologia badan
informatologicznych.
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Blok IV. Instytucje kultury, administracji i gospodarki

Obok rozwijania i doskonalenia umiejetnosci komunikacyjnych, wazna jest wiedza
dotyczaca podmiotow, w ktorych informacja w formie tradycyjnej i cyfrowej jest jednym z
filarow dziatania. Stad wiadomosci dotyczace e-spoleczenstwa i postawy funkcjonowania
jego podmiotdéw, organizacja instytucji (na przyklad PR), umiejetnosci skutecznego
zarzadzania organizacjami oraz zespotem w réznych typach instytucji, §wiadomos¢ zasad
obiegu informacji czy umiejetno$¢ sprawnego archiwizowania dokumentacji a takze
umiejetne promowanie instytucji i jej ustug, to sprawy nieodzowne dla specjalisty
funkcjonujacego w e-spoleczenstwie.

Blok V. Prawne i administracyjne konteksty komunikacji

Instytucje administracji, kultury, nauki czy gospodarki funkcjonujg w czesto zawitych
realiach prawnych. Zglgbienie ich wymaga wieloletnich przygotowan prawnych i
administracyjnych. Sposrod tychze wybraliSmy zagadnienia, ktore sg najczesciej potrzebnymi
w pracy w podmiotach réznych podmiotow e-spoleczenstwa. Znalazly si¢ w tak miedzy
innymi: ochrona wtasnosci intelektualnej i przemystowej, umiejetno$¢ stosowania wiedzy o
zasadach ochrony na przyktad prawa wilasnosci dziet (naukowych, artystycznych, patentow)
oraz danych osobowych. Konieczne takze bylo wzbogaci¢ zaséb wiedzy dotyczacej
bezpieczenstwa informacji czy umiejgtno$¢ postugiwania si¢ systemowymi zabezpieczeniami
informacji w instytucjach udzielajacych informacji publicznej oraz prawne;j.

Blok VI. Zarzadzanie informacja

Przedostatni z przewidzianych cyklow tematycznych przedmiotow zwigzany jest
organizacja systemow informacyjnych tworzonych dla réznych srodowisk czyli zarzadzaniem
wiedza. Problemy te zostaty wlaczone w program ze szczegdlnym uwzglednieniem zwlaszcza
systemow informacji biznesowej w sferze gospodarki oraz informacji archiwalnej. Opisane
powyzej zagadnienia wydaja si¢ by¢ kluczowe dla absolwenta chcacego pracowaé w
srodowisku informacyjnym, ktorego architektura informacyjna stanowi zwykle podstawe
funkcjonowania. To tez absolwent kierunku informatologicznego powinien by¢ biegly w
materii zarzadzania informacjg.

Blok VII. Wykorzystanie technologii informacyjnych
Specjalistyczne, glownie praktyczne umiejetnosci, przewidziano w ostatnim z blokow.
Poswigcony jest on szeregowi zaje¢ warsztatowych zwigzanych z wykorzystaniem
technologii w pracy specjalisty informacji czy infobrokera. Poza tym studenci poznajg i
doskonalg umiej¢tnosci zwigzane opracowaniem koncepcji i tworzeniem baz danych oraz
serwisOw internetowych czy uzytkowaniem mediow spoleczno$ciowych w dziatalnosci
informacyjnej a takze digitalizacjg zasobow informacyjnych.
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Poza blokami tematycznymi, w ofercie znalazly si¢ rowniez 24 autorskie modutly
opcjonalne — do wyboru studentow, miedzy innymi: logika, naukoznawstwo, normalizacja,
systemy informacji, systemy biblioteczne, warsztaty edytorskie, DTP czy statystyczne.

Przygotowany przez pracownikéw IBiIN projekt zostat dobrze przyjety w US. W efekcie
czego, na wniosek Dyrekcji IBiIN, 26 listopada 2013 roku, Rada WF podjeta uchwate o
utworzeniu kierunku, ktory po pozytywnym zaopiniowaniu przez Senacka Komisje ds.
Ksztalcenia uzyskat aprobate Senatu US™.

Pierwszy nabdr, na nowo utworzony wowczas kierunek, odbyl si¢ w roku akademickim
2014 na 2015. By rozpoczaé¢ studia kandydaci musieli przej$¢ kwalifikacje obejmujace
konkurs $wiadectw dojrzatosci. Pod uwage brane byly wyniki z czeéci pisemnej egzaminu
maturalnego z jezyka polskiego (50%), jezyka nowozytnego (25%) oraz — w przypadku matur
do 2009 roku z matematyki, informatyki, wiedzy o spoteczenstwie badz filozofii (25%) — w
odniesieniu do maturzystow z 2010 roku i pozniejszych, z matematyki (25%). Studia w
pierwszym roku podjeto 25 studentow.

Jak si¢ okazalo zainteresowanie nowym kierunkiem pokrylo si¢ ze spadkiem liczby
kandydatow na prowadzonym przy IBiIN kurs informacja naukowa i bibliotekoznawstwo.
Ilustruje to zamieszczona nizej tabel (tab. 1). Studia na kierunku informacja w instytucjach e-
spoteczenstwa realizowany jest z uwzglednieniem Europejskiego Systemu Transferu Punktow
(ECTS). Pozwolito to na odbywanie czesci studidow za granicg (np. w ramach programu
Erasmus), badz w innej polskiej uczelni (w ramach programu MOST), a takze zapewnito
uznanie studidw za granica.

Tab. 1. Zestawienie liczby studentow rozpoczynajacych studia licencjackie prowadzone przy IBiIN
w latach 2012-2017

60

2012/2013

2013/2014 43

2014/2015 40 25
2015/2016 33 32
2016/2017 33 23

0 7ob.: Uchwala nr 1 Rady Wydzialu Filologicznego z dnia 26 listopada 2013 roku w sprawie utworzenia
nowego kierunku studiow od roku akademickiego 2014/2015.

79 PRAKTYKA i TEORIA INFORMACJI NAUKOWEJ i TECHNICZNEJ 2018 t. XXVl nr 2



Informacja w instytucjach e-spoteczenstwa...

Nowa w oferta kierunku studiow byla wiec szansa dla rozwoju IBiIN w zakresie
dydaktyki, a takze poszerzyla naukowy krag zainteresowan roznorodnymi zagadnieniami
zawigzanymi z prowadzonym kierunkiem.

Tres$ci przekazywane studentom w ramach realizacji poszczegélnych przedmiotow
urozmaicone zostaty o regularny kontakt z interesariuszami zewnetrznymi, poprzez Szereg
wizytacji instytucji i organizacji (np. Archiwum Panstwowe, Archiwum Instytutu Pamigci
Narodowej, Centrum Powiadamiania Ratunkowego, Muzeum Slaskie, Urzad Wojewodzki,
Wydziat Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta w Katowicach), a takze warsztatow
przeprowadzonych przez specjalistow z danej dziedziny. Nalezy podkresli¢, ze taka forma
praktyczna realizacji tresci programowych cieszyla si¢ 1 nadal cieszy uznaniem.

PERSPEKTYWY ZAWODOWE

Absolwent kierunku informacja w instytucjach e-spoleczernstwa posiada wiedz¢ o
drukowanych 1 elektronicznych zrédtach informacji, zna zasady oraz umie tworzy¢ bazy
danych o dokumentach, potrafi stosowac techniki efektywnego wyszukiwania i przetwarzania
zasobow informacji gromadzonych w archiwach, bibliotekach, urzedach, przedsigbiorstwach,
o$rodkach informacji naukowej, technicznej i ekonomicznej, instytucjach kultury oraz
organizacjach uzytkujacych komputerowe technologie informacyjne.

Nabyta wiedza, umiej¢tnosci 1 kompetencje spoleczne pozwolily absolwentom na
podjecie pracy w rdéznorodnych obszarach e-spoleczenstwach. W szczegdlnosci, w kregu
zainteresowan studentow znalazty si¢ zawody pokrywajace si¢ z planowanym przez nas
profilem absolwenta (zat. 2) i wymienione W Panstwowej klasyfikacji zawodow i
specjalnos’ci“. Byty to:

» archiwista,

» analityk informacji i raportdow medialnych,

» broker informacji (researcher),

» menedzer zawarto$ci serwisOw internetowych,

» specjalista zarzadzania informacja,

» specjalista informacji naukowej, technicznej i ekonomicznej.

Nalezy rowniez podkresli¢, ze wsrod studentow z Polski, absolwentami tego kierunku
zostali studenci z zagranicy.

Zob. Parnstwowej klasyfikacji zawodow i specjalnosci. Dokument online: http://www.klasyfikacje.gofin.pl/kzis
(data dostepu: 10.09.2018).
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ZAKONCZENIE

Cho¢ kierunek niezmiennie skupia podobng grupe zainteresowanych, prowadzona przez
IBiIN biezaca analiza potrzeb wspotczesnego rynku pracy, a takze kolejne badania mtodziezy
szkot srednich spowodowaly, ze dyrekcja oraz pracownicy IBiIN podj¢li — przyjeta przez
whadze US — decyzje o wygaszeniu kierunku informacja w instytucjach e-spoleczeristwa, a
nabyte doswiadczenie pozwolily na kolejny krok — przygotowanie nowych studiow
licencjackich architektura informacji, ktéore — obok kierunku podstawowego - jest
realizowany od roku akademickiego 2018/2019.

Dr Karol MAKLES — Uniwersytet Slaski. Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej. Adres: 40-
032 Katowice, pl. Sejmu Slaskiego 1; e-mail: karol.makles@us.edu.pl

Dr Renata FRACZEK - Uniwersytet Slaski. Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej. Adres:
40-032 Katowice, pl. Sejmu Slaskiego 1; e-mail: renata.fraczek@us.edu.pl
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V_ Uniwersytet Slaski w Katowicach Zatacznik nr 3
Wydziat Filologiczny

1. |Nazwa kierunku informacja w instytucjach e-spoteczenstwa

2. |Cykl rozpoczecia 2017/20187

3. |Poziom ksztatcenia studia pierwszego stopnia

4. |Profil ksztatcenia ogoélnoakademicki

5. |Forma prowadzenia studiow stacjonarna
A 1rok 1l rok Il rok

rodzaj zaje¢ semestr 1 | semestr 2 | semestr3 | semestr4 | semestr5 | semestr 6

Lp. Nazwa modutu ElZ|Razem| W | 1 r‘é‘g}*’s“ wli|e|lw|li]e|(w|i1]|eE|[w|i1]|E[w|I]|E|[W]|I]|E
1 |E-spoteczenstwo Z 15 15 2 15 2

2 |Efektywne wyszukiwanie informaciji V4 30 30 2 30| 2

3 |Historia filozofii E 15 15 2 15 2

4 |Instytucje systemu administracyjnego Y4 30 30 2 30 2

5 |Komunikacja interpersonalna z 45 15 | 30 4 15|130]| 4

6 |Organizacja pracy instytucji kultury z 30 30 2 30| 2

7 |Podstawy nauki o informacji E 15 15 2 15 2

8 |Podstawy retoryki i stylistyki z 30 15 | 15 3 15]115] 3

9 |Podstawy zarzadzania organizacjami E 45 15 | 30 4 15130 4

10 |Rozw¢j idei informacii z 15 15 2 15 2

11 | Techniki uczenia sig i zapamietywania z 30 30 3 30| 3

12 |Elementy metodologii nauki - semestr 2 *[zobacz opis ponizej] * * * * * W

13 |Interesariusze instytucji kultury, administracji, gospodarki z 45 15 | 30 3 15130 3

14 |Metadane z 30 30 2 30| 2

15 [Ocena i selekcja informaciji z 30 15| 15 2 15]15]| 2

16 | Teoria kultury E 30 30 3 30 3

17 | Terminologia w jezyku angielskim z 30 30 3 30| 3

18 | Tradycyjne Zrodta informacii E 30 30 3 30| 3

19 |Bezpieczenstwo e-informacji E 30 30 3 30| 3

20 [Information literacy E 45 15 | 30 4 15130 4

21 | Specjalne grupy uzytkownikéw V4 60 30 | 30 4 30|30]| 4

22 | Systemy informaciji dla edukacii, kultury i nauki - semestr 3 *[zobacz opis ponizej] * * * * * |l r ]

23 |Warsztaty cyfrowych zrodet informacii V4 30 30 3 30| 3

24 |Zarzadzanie zespotem Z 30 30 2 30| 2

25 |Archiwa i repozytoria w instytucjach kultury, administracji i gospodarki Z 30 30 2 30| 2
26 |Dystrybucja informacji - semestr 4 *[zobacz opis ponizej] * * * * * | x]
27 |E-government, informacja publiczna i prawna z 30 30 2 30| 2
28 [Infobrokerstwo Z 15 15 1 15] 1
29 |Informacja archiwalna z 30 30 2 30| 2
30 |Informacja biznesowa z 30 30 2 30| 2
31 [Media spoteczno$ciowe z 15 15 1 15| 1
32 [Metodologia badan informatologicznych E 15 15 2 15 2
33 |Metodologia nauk humanistycznych E 15 15 2 15 2
34 |Ochrona danych osobowych w kulturze, administracji i biznesie z 15 15 1 15 1
35 |Ochrona whasnosci intelektualnej i przemystowej z 15 15 1 15 1
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Zatgcznik nr 3

A 1 rok Il rok 1l rok
rodzaj zaje¢ semestr1 | semestr2 | semestr 3 | semestr4 | semestr5 | semestr 6
Lp. Nazwa modutu Eiz|Razem| W | 1 Féacz%“ wli|e|lw|li]e|(w|i1]|e|[w|i1]|E[w|I1]|E|[W]|I]|E
36 | Projektowanie i tworzenie serwiséw internetowych V4 30 30 2 30| 2
37 |[Komunikacja literacka - semestr 5 *[zobacz opis ponizej] * * * * * | x ]
38 | Projektowanie i tworzenie baz danych V4 30 30 2 30| 2
39 [Seminarium licencjackie 1 V4 15 15 9 15] 9
40 | Systemy informacyjne Z 45 15 | 30 3 15130 3
41 | Systemy organizacji wiedzy E 45 15 | 30 3 15130 3
42 |Warsztaty redagowania tekstow z 30 30 1 30| 1
43 | Digitalizacja zasob6w informacyjnych Y4 30 30 2 30| 2
44 |Elektroniczny obieg dokumentéw z 30 30 2 30| 2
45 |PR w kulturze, administracji i gospodarce z 30 30 2 30| 2
46 |Przechowywanie i konserwacja dokumentéw tradycyjnych i cyfrowych z 30 30 2 30| 2
47 | Seminarium licencjackie 2 z 30 30 11 30|11
48 | Technologie komputerowe w edytorstwie - semestr 6 *[zobacz opis ponizej] * * * * * i I
49 | Teminologia w jezyku niemieckim/rosyjskim *[zobacz opis ponizej] * * * * * i I
RAZEM A:| 1245 (330|915 115 |135|165| 28 | 60 |135( 16 | 45 (150| 16 | 60 |180| 18 | 30 (135 18 | 0 (150| 19
Inne wymagania 1 rok Il rok Il rok
rodzaj zajeé semestr1 | semestr2 | semestr 3 | semestr4 | semestr5 | semestr 6
Lp. Nazwa modutu ElZ|Razem| W | 1 F:Eaé;"s“ wli|e|lw|li]e|(w|i1]|e|lw|i]|e|lw|i1]|E|lwW]|I]|E
1 |Wychowanie fizyczne z 60 60 0 30 30
2 [Jezyk obcy 1 z| 30 30 2 30| 2
3 [Jezyk obcy 2 z| 30 30 2 30| 2
4 |Jezyk obcy 3 z| 30 30 2 30| 2
5 [Jezyk obcy 4 E| 30 30 2 30| 2
6 |Wyktad monograficzny z 30 30 3 30 3
RAZEM Inne wymagania:| 210 | 30 |180| 11 0|60 2| 0(f60|2|0|30(2]0(|30]2|30|]0|3|0|0(0O
RAZEM SEMESTRY (A+B+C):| 1455 | 360 (1095 126 360 |30 255 (18| 225 |18| 270 [20| 195 (21| 150 |19

OGOLEM

1455

Studia koncza sie nadaniem tytutu zawodowego licencjata na kierunku informacja w instytucjach e-spoteczenstwa.

* Grupy modutéw

Elementy metodologii nauki - semestr 2

Opis:

Student dokonuje wyboru modutéw w ramach przydzielonych mu w 2 semestrze 12 punktéw ECTS

Moduty: |eiz| w| 1 [ecTs
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Analiza i interpretacja tekstéw kultury z 30 3
Elementy logiki z 30 3
Elementy statystyki z 30 3
Metody i techniki badan w naukach spotecznych z 30 4
Naukoznawstwo i klasyfikacja wiedzy 4 30 3
Systemy informacji dla edukacji, kultury i nauki - semestr 3

Opis:

Student dokonuje wyboru modutéw w ramach przydzielonych mu w 3 semestrze 12 punktéw ECTS

Moduty: ElZ| W I |ECTS
Kolekcje cyfrowe dla kultury medialnej z 30 3
Kolekcje cyfrowe dla nauki i edukaciji z 30 3
Serwisy bibliograficzne z 30 3
Systemy biblioteczne z 30 3
Systemy informacji edukacyjnej w Polsce i na $wiecie z 30 3
Dystrybucja informacji - semestr 4

Opis:

Student dokonuje wyboru modutéw w ramach przydzielonych mu w 4 semestrze 10 punktéw ECTS

Moduty: ElZ| W I |ECTS
Informacja dziedzinowa z 15 2
Normalizacja z 15 2
Organizacja dziatalnosci informacyjnej z 15 2
Osrodki informacji branzowej i naukowej z 15 2
Rynek publikacji elektronicznych 4 15 2
Rynek ustug informacyjnych z 15 2
Systemy kierowania informacja globalnag z 15 2
Komunikacja literacka - semestr 5

Opis:

Student dokonuje wyboru modutéw w ramach przydzielonych mu w 5 semestrze 9 punktéw ECTS

Moduty: Elz| W | | |ECTS
Literatura dla dzieci i mtodziezy Z | 30 3
Literatura powszechna Z | 30 3
PiSmiennictwo polskie Z | 30 3
PiSmiennictwo regionalne Z | 30 3
Teminologia w jezyku niemieckim/rosyjskim

Opis:

Student wybiera jeden z zaproponowanych modutéw

Moduty: Eiz| W I |ECTS
Terminologia w jezyku niemieckim z 30 3
Terminologia w jezyku rosyjskim z 30 3
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Technologie komputerowe w edytorstwie - semestr 6

Opis:

Student dokonuje wyboru modutéw w ramach przydzielonych mu w 6 semestrze 8 punktéw ECTS
Moduty:

Projektowanie produktu cyfrowego

Warsztaty DTP

Zagadnienia wydawnicze i warsztat edytorski

EIZ| W I |ECTS

Legenda:
Kazdy semestr sktada sie z 15 tygodni
E/Z - egzamin/zaliczenie

E - punkty ECTS
W - wykiad, | - pozostate formy zaje¢ rézne od wykiadu (éwiczenia, laboratorium, konwersatorium, seminarium, proseminarium, lektorat, ¢wiczenia terenowe, warsztat, praktyka, tutoring)

Plan studiéw zatwierdzony przez Rade Wydziatu w dniu 20.06.2017 r.

Otrzymuija:
1. Dziat Ksztatcenia

2. Wydzial Filologiczny s e et s
3. Dziekanat (piecze¢ i podpis Dyrektora Instytutu) (pieczed i podpis Dziekana)
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Zalacznik 2

Profil absolwenta studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia kierunku
informacja w instytucjach e-spoleczenstwa

A. Podstawa naukowa i organizator kierunku studiow

Studia kierunku informacja w instytucjach e-spoleczeristwa w teoretycznym i prak-tycznym aspekcie
odwotuja si¢ do dyscypliny bibliologii i informatologii. Jest to dziat wiedzy rozwijanej od czasoéw starozytnych,
czyli odkad ludzkosé¢ zaczeta gromadzi¢ pismiennictwo. Bibliologia, zwana pierwotnie bibliografia, stawala si¢
coraz bardziej rozbudowana sferg wiedzy, obejmujac: histori¢ ksigzki dawnej (r¢kopis$miennej i drukowanej) i
wspotczesnej (elektronicznej), edytorstwo, bibliotekarstwo, czytelnictwo oraz informacj¢ naukows (zwang tez
informacja naukows, techniczng i ekonomiczna). Z potrzeby spisywania powstatych dziet pi$mienniczych
wymyslano coraz to nowsze sposoby tworzenia zbioréw informacji, zmierzajac do szybszych rozwigzan
technicznych. Juz w okresie lat dwudziestych XX wieku powstawaty pierwsze prototypy maszyn pomocnych w
wyszukiwaniu informacji. Wspotczesnie dominuje proces elektronicznego gromadzenia, opracowania,
przetwarzania i udostepniania cyfrowych postaci dokumentéw zgromadzonych w archiwach, bibliotekach,
osrodkach informacji przy réznych instytucjach, przedsigbiorstwach i urzedach. Dla dawnych prac tworzy si¢
repozytoria i biblioteki cyfrowe, ale wspoétczesni autorzy majg juz mozliwos¢ samodzielnego publikowania w
internecie swej tworczosci. Do sieci trafiajg dzieta literackie i nieliterackie, czyli graficzne, nagrania dzwiekowe,
filmy, programy telewizyjne, gry i caly szereg réznych materialtow niemajacych celow artystycznych czy
naukowych (np. blogi). Z chwilg rozszerzenia si¢ dostepu do komputerow osobistych wyrosto tzw. pokolenie Y,
dzi$ mowi sie o ,,pokoleniu ekranowym”, ,spoteczenstwie informacyjnym”, ,.e-spoteczenstwie” ,,gospodarce
opartej na wiedzy”, ,,spoteczenstwie kreatywnym”.

W 2010 roku dokonano urzgdowego przemianowania dyscypliny w kraju, gdyz odczuwa si¢ wyraznie
dominujaca funkcje badan nad informacja. Informatologia (ang. information science) wspomaga nauki
humanistyczne, spoteczne, teologiczne, S$ciste, przyrodnicze, techniczne, prawne, medyczne, dyscypliny
zajmujace si¢ obronno$cia. Jednocze$nie w kazdym z wymienionych rodzajow wiedzy powstaja wewnetrzne
gremia uczonych oraz praktykoéw tworzacych systemy informacji. Czyni si¢ tak powszechnie na $wiecie.

Informatologia — jako wiedza majaca wiasne cele badan — zajmuje si¢ zapewnieniem obiegu informacji
niezbednych kazdemu cztowiekowi, ktory chce zyskaé¢ informacje. Odpowiada na potrzeby rdéznych osob, grup
spotecznych, instytucji, organizacji czy przed-sigbiorstw. Czyni to stale z jednego punktu widzenia: specjalizuje
sie¢ w umiejetnym odnotowaniu istnienia jakiego$ dziela, okre$laniu jego przydatnosci dla konkretnego
srodowiska adresatow, ustala poziom naukowy czy popularny i warto$¢ informacji.

Zeby takie cele osigga¢, nalezy zyskaé specjalistyczng wiedze o typach dokumentdéw, znaé juz powstale,
inicjowa¢ kolejne bazy informacji. Trzeba tez umie¢ porzadkowa¢ informacje, przetwarza¢ je i odpowiednio
wyposazy¢ w narzgdzia wyszukiwawcze, aby zainteresowani sami znalezli potrzebne wiadomosci albo mogli
skorzysta¢ z ustugi pracownikow informacji (brokerow).

Informatologia to dziat wiedzy pokrewny, ale nie tozsamy z informatykq. Informatyka skupia si¢ na
opracowaniu specjalistycznych programow komputerowych dla réznych urzadzen technicznych. Informatologia
jest nastawiona na stosowanie oprogramowania komputerowego (napisanego przez wyspecjalizowane firmy
informatyczne). Uzywa tych programéw do celow informacyjnych. Zajmuje si¢ zasadami tworzenia z pomocg
technologii komputerowych specjalistycznych baz danych, majacych informowaé¢ 0 dokumentach, a czesto takze
zapewniajacych do nich dostep w sieci internetowej.

Organizatorem studiow jest Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej na Wydziale
Filologicznym Uniwersytetu Slaskiego (40-032 Katowice, pl. Sejmu Slaskiego 1, tel. 32-2009-318;
http://www.ibin.us.edu.pl; ibin@us.edu.pl). Poczatki placowki siggaja roku 1974. W roku 1997 Wydziat
Filologiczny otrzymat uprawnienia do nadawania stopni doktora nauk humanistycznych w zakresie bibliologii, a
od roku 2010 nadaje tez stopnie doktora habilitowanego w dyscyplinie bibliologii i informatologii. Wydziat
posiada ponadto prawa habilitowania w zakresie jezykoznawstwa, literaturoznawstwa oraz kulturoznawstwa. W
Instytucie siedzib¢ ma Polskie Towarzystwo Informacji Naukowe;j.

Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej dwukrotnie uzyskat certyfikat akredytacji
Uniwersyteckiej Komisji Akredytacyjnej. Kierunek studiéw informacja naukowa i bibliotekoznawstwo otrzymat
tez akredytacje Panstwowej Komisji Akredytacyjnej. W roku 2013 z pozytywnym wynikiem przeprowadzona
byta akredytacja Wydzialu Filologicznego (w tym wszystkich jego instytutdéw) przez Polskag Komisje
Akredytacyjna. Za osiagnigcia naukowe Wydzialowi Filologicznemu przyznana zostata ocena parametryczna 1
A, czyli srodowisko nalezy do najwyzej ocenianych.

Jako jednostka dydaktyczna Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej prowadzi studia trzech
pozioméw: licencjackie, magisterskie oraz doktoranckie w ramach Studiow Doktoranckich Wydziatu
Filologicznego. Dysponuje trzema pracowniami komputerowymi, specjalistyczna pracownia digitalizacji, a
takze pracownia ochrony i konserwacji drukow. Studenci maja mozliwos¢ pracy naukowej w zalozonym przez
siebie kole naukowym. Z inicjatywy studentow i doktorantow powstaja specjalistyczne czasopisma oraz tomy



http://www.ibin.us.edu.pl/
mailto:ibin@us.edu.pl

zbiorowe materiatow konferencyjnych. Najlepsze rozprawy dyplomowe (licencjackie, magisterskie) wysytane sg
na ogolnopolski Konkurs Mtodych Zarzadu Gtéwnego Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich. Mogg tez by¢
skierowane do druku w czasopismach fachowych informacji naukowe;j.

B. Opis programu studiow

Studia informacja w instytucjach e-spofeczeristwa sa nowo opracowanym kierunkiem. Jako studia
pierwszego stopnia trwaja 6 semestroOw. Realizowane sa w systemie bolonskim z uwzglgdnieniem Eurepean
Credit Transfer System (ECTS). W kazdym semestrze student powinien uzyska¢ 30 punktow ECTS. W ramach
umoéw zawartych przez Uniwersytet Slaski student moze cze$é studiéw odbyc¢ za granicg (program LLP/Erasmus
lub inne) badZz w innej polskiej uczelni (program MOST), spetniajac warunki wymiany. Wszystkie formalne
zasady studiowania okresla Regulamin studiow w Uniwersytecie Slgskim, dostgpny na stronie gléwnej uczelni
(http://www.us.edu.pl).

Na program studiow kierunku informacja w instytucjach e-spoleczeristwa skladaja si¢ przedmioty
obowiagzujace wszystkich studentéw oraz takie, sposrod ktoérych student dokonuje wyboru (czyli przedmioty
opcjonalne), by zyska¢ odpowiednig liczb¢ punktéw ECTS (nizej w wykazie ich nazwy oddziela uko$nik). Petny
zestaw przedmiotow uwzglednia wybrane typy wiedzy, umiej¢tnosci oraz kompetencji spotecznych z obszaru
nauk humanistycznych, w mniejszym za§ zakresie z obszaru nauk spotecznych, a przez pokrewienstwo
informatologii z informatyka — z pewnych kompetencji zaliczanych tez do obszaru nauk technicznych. W
obrebie programu tworzy si¢ kilka blokow tresci i umiejetnosci. Do nazw przedmiotow podano w nawiasach
nazwy nauk, do ktorych tresci si¢ odnosza. Sg nimi:

1. Blok modutéw podstawowych dla studiowanego kierunku (obszar nauk humanistycznych, dyscyplina
bibliologii i informatologii)
e Information literacy
e Podstawy nauki o informacji
Tradycyjne zrédta informacji
Warsztaty cyfrowych zrédet informacji
Wyszukiwanie informacji
Ocena i selekcja zrodet informacji
Systemy informacyjne
Systemy organizacji wiedzy
Metadane
Web 2.0 [i Web 3.0]
Projektowanie i tworzenie baz danych
Przechowywanie i konserwacja dokumentow
Bezpieczenstwo e-informacji
Informacja publiczna i prawna
Informacja biznesowa
Informacja archiwalna
Elektroniczny obieg dokumentéw
Terminologia w jezyku angielskim
Systemy biblioteczne / Serwisy bibliograficzne / Kolekcje cyfrowe dla nauki i edukacji / Systemy
sterowania informacja globalna
e Zagadnienia wydawnicze / Publikowanie elektroniczne / Projektowanie produktu cyfrowego /
Technologia informacyjna w dzialalnosci przedsigbiorstw
e Metodologia badan informatologicznych
e  Seminarium licencjackie

2. Blok modulow czerpiacych podstawy z innych dyscyplin obszaru nauk humanistycznych
o Historia filozofii (filozofia)
Teoria kultury / Antropologia kulturowa spotecznosci lokalnych (kulturoznawstwo)
Organizacja pracy instytucji kultury (kulturoznawstwo; nauki o zarzqdzaniu)
Podstawy retoryki i stylistyki (jezykoznawstwo)
Warsztaty redagowania tekstow (jezykoznawstwo; edytorstwo)
Literatura powszechna / PiSmiennictwo polskie / Analiza i interpretacja tekstow kultury
(literaturoznawstwo; prasoznawstwo; kulturoznawstwo)
e Metodologia nauk humanistycznych



3. Blok moduléw czerpiacych podstawy z dyscyplin obszaru nauk spolecznych (pozostajacych tez w
zwiazkach miedzydyscyplinarnych)
e  Techniki uczenia si¢ i zapamigtywania (pedagogika; psychologia)
E-spoteczenstwo (socjologia; informatologia)
Podstawy zarzadzania organizacjami (nauki o zarzqdzaniu)
Metodyka pracy z interesariuszami instytucji kultury (nauki o zarzqdzaniu; Kulturoznawstwo)
Komunikacja interpersonalna (komunikologia; psychologia; pedagogika; nauki o mediach)
Specjalne grupy uzytkownikow (psychologia; socjologia; bibliologia)
PR w kulturze, administracji i gospodarce (nauki o zarzqdzaniu)
Instytucje systemu administracyjnego (prawo)
Ochrona wiasnoéci intelektualnej i przemystowej (prawo)
Ochrona danych osobowych w administracji i w biznesie (prawo)
Elementy statystyki / Elementy logiki / Naukoznawstwo i klasyfikacja wiedzy

4. Ponadto:

o Woychowanie fizyczne

e  Praktyka badz wolontariat.

Instytut umozliwia wolontariat w Spotecznej Pracowni Digitalizacji badz zapewnia udziat w Warsztatach
Cyfrowych Zrodet Informacji (baza CYTBIN). Student moze odbyé praktyke W wybranych przez siebie
instytucjach tworzacych produkty cyfrowe lub bazy danych albo $wiadczacych ustugi brokerskie.

C. Formy studiowania i nabywania kompetencji przez studentéw

Zajecia dydaktyczne maja forme: wyktadow, ¢wiczen i zaje¢ konwersatoryjnych, realizowanych metodami
aktywizujagcymi. Wszystkie zajecia bloku przedmiotow kierunkowych odbywaja si¢ w laboratoriach
komputerowych. Studenci w ramach =zaje¢ C¢wiczeniowych oraz laboratoryjnych wykonuja projekty
indywidualne oraz rdzne prace zespotowe, by naby¢ w tym zakresie kompetencje oraz umiejetnosci.

Studia konczy wykonanie pracy dyplomowej, ktora moze mie¢ posta¢ projektu (wraz z jego opisem) badz
rozprawy. Zaliczenie wszystkich modutow (w trybie okreslonym przez prowadzacych oraz w sylabusach), a
takze uznanie przez promotora seminaryjnej pracy licencjackiej za pozytywna, daje podstawy do przystapienia
do egzaminu dyplomowego. Praca dyplomowa albo projekt recenzujg dwie 0soby. Egzamin odbywa si¢ ustnie
przed Komisja Wydziatowa, powotang przez Dziekana. Ocena koncowa wystawiana na dyplomie jest sumg
uzyskang z trzech sktadnikow: 1/2 $redniej ocen z przedmiotow studidow, 1/4 oceny z egzaminu koncowego
przeprowadzanego przez Komisje Wydziatowa, 1/4 oceny za prace dyplomowg badz projekt.

Student otrzymuje Dyplom licencjata Uniwersytetu Slaskiego studiow kierunku informacja w instytucjach
e-spoleczenstwa oraz Suplement do dyplomu zawierajacy wykaz zaliczonych modutéw z punktacja ECTS. Moze
tez zawiera¢ opis indywidualnych osiagni¢é wykraczajacych poza podstawowy program.

Dyplom studiéw licencjackich upowaznia do podjecia studidw magisterskich badz podyplomowych,
pokrewnych lub innych. Przewiduje si¢ uruchomienie specjalnosci informacja naukowa dla e-spofeczernstwa na
studiach drugiego stopnia kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo lub — w miare potrzeb —
odrebnych studidow drugiego stopnia kierunku informacja w instytucjach e-spofeczeristwa. Otworzy to droge na
studia doktoranckie i do dalszej kariery naukowej badz zawodowe;.

D. Przygotowanie do podjecia pracy

Celem jest przygotowanie absolwentéw do podejmowania rdl i wykonywania zawodéw e-spoleczenstwa,
ktorych rodzaj wspotczesnie podlega systematycznej modyfikacji, wywoltywanej przez postep w technologiach
informacyjnych i komunikacyjnych. Absolwent posiada wiedz¢ o publikowanych zrédtach informacji:
ksigzkach, czasopismach (naukowych, popularnonaukowych, literackich), zbiorach dokumentéw (aktow
prawnych, norm, patentow, danych statystycznych, archiwaliow, dokumentéw dzwigkowych, kartograficznych i
elek-tronicznych). Zna zasady tworzenia baz danych o dokumentach oraz techniki efektywnego wyszukiwania i
przetwarzania zasobow informacji gromadzonych w archiwach, bibliotekach, urzgdach, przedsigbiorstwach,
o$rodkach informacji naukowej, technicznej i ekonomicznej, instytucjach kultury i organizacjach stosujacych
komputerowe technologie informacyjne. Instytut $ledzi sytuacje na rynku pracy i pod tym katem modyfikuje
systematycznie program dydaktyki.

W obowigzujacej Panstwowej klasyfikacji zawodow i specjalnosci, dostepnej pod adresem
http://www.klasyfikacje.gofin.pl/kzis, wymieniony wyzej oraz w dokumencie Efekty ksztafcenia zakres wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji absolwentow kierunku studiow informacja w instytucjach e-spofeczerstwa
odpowiada nastgpujacej grupie zawodow:

262101 Archiwista

262201 Analityk informacji i raportow medialnych
262204 Broker informacji (researcher)

262205 Menedzer zawarto$ci serwisow internetowych



http://www.klasyfikacje.gofin.pl/kzis

262206 Specjalista informacji naukowej, technicznej i ekonomicznej
262207 Specjalista zarzadzania informacjg.



